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STADT BAMBERG
Sitzungsvorlage Vorlage- Nr: V0/2019/2830-R5
Federfiihrend: Status: nichtoffentlich
5 Sozial- Ordnungs- und Umweltreferat
Aktenzeichen:

Beteiligt: Datum: 28.10.2019
50 Amt fiir soziale Angelegenheiten Referent: Ralf Haupt

Asylbewerber in Bamberg und in der ANKER-Einrichtung Oberfranken
(AEO),

Sachstandsbericht des Amtes fiir soziale Angelegenheiten und der Regierung
von Oberfranken

Beratungsfolge:
Datum Gremium Zustandigkeit
28.11.2019 Familien- und Integrationssenat Kenntnisnahme

I. Sitzungsvortrag:

Turnusgeméal erfolgt in der Senatssitzung ein Sachstandsbericht zur Situation in den Ge-
meinschafts- und Ausweichunterkiinften der Stadt Bamberg (durch das Amt fiir soziale Angele-
genheiten) und in der ANKER-Einrichtung Oberfranken (durch die Regierung von Oberfranken).

1. Bericht des Amtes fiir soziale Angelegenheiten:

Die Asylbewerber im Stadtgebiet Bamberg werden aktuell in 3 GUs, einer AU und in reguldren
Wohnungen untergebracht. In den GUs bzw. in der AU leben zum Stand 01.10.2019 103 aner-
kannte Fliichtlinge (sogenannte Fehlbeleger), die nach ihrer Anerkennung noch keine Wohnung
gefunden haben, bzw. noch keine Wohnsitzzuweisung von der Regierung von Oberfranken erhal-
ten haben.

Zum Stand 01.10.2019 leben gemiB der Ubersicht der Regierung von Oberfranken 291 Personen
in den GUs bzw. der AU in Bamberg.

Die weitere Verteilung der insgesamt 5.469 Asylbewerber (Stand 01.10.2019) in Oberfranken
kann aus der beigefiigten Anlage entnommen werden.

Gemil der ,,Gemeinsamen Erkldrung des Freistaates Bayern und der Stadt Bamberg zur Errich-
tung einer Ankunfts- und Riickfiihrungseinrichtung fiir Asylbewerber vom Balkan auf dem Kon-
versionsgelidnde in Bamberg* vom 14.08.2015, sind seit der Inbetriebnahme der Einrichtung kei-
ne weiteren Zuweisungen von Asylbewerbern in die in der Stadt Bamberg vorhanden dezentralen
Unterkiinfte (Ausweichunterkiinfte — AUs) erfolgt. In der Folge wurden alle vorhanden AUs nach
Ablauf der Miet-/Beherbergungsvertriage geschlossen.

Die letzte verbliebene AU in der Geisfelder Strale 98 — Haus 8503, welche seit Beginn von der
Arbeiterwohlfahrt Bamberg (AWO) betreut wird, wird mit Ablauf des 31.12.2019 geschlossen, da
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der Mietvertrag mit der Bundesanstalt fiir Immobilienaufgaben (BImA) und der Beherbergungs-
vertrag mit der AWO endet.

Gemil der Absprache des Bayerischen Staatsministerium des Innern, fiir Sport und Integration
und der Stadt Bamberg vom 20.03.2019 werden zu der Entlastung der Stadt Bamberg bei der An-
schlussunterbringung von Asylbewerbern schrittweise nach Auslauf der Mietvertrdge die zentra-
len Unterkiinfte (Gemeinschaftsunterkiinfte — GUs) geschlossen. Im ersten Schritt wurde die GU
,Ludwigsstrae* zum 31.03.2019 geschlossen. Im néchsten Schritt soll ein Teil der GU ,,An der
Breitenau®, genauer die GU ,,An der Breitenau 9a“ (Flachdachanbau- ehemaliges Quellekunden-
dienstgebédude) im Friihjahr 2020 geschlossen werden.

2. Ein Vertreter der Regierung von Oberfranken wird einen Sachstandsbericht iiber die aktuelle
Situation und Entwicklung in der ANKER-Einrichtung Oberfranken (AEO) geben.

I1. Beschlussvorschlag:

Der Familien- und Integrationssenat nimmt von den Berichten Kenntnis.

III. Finanzielle Auswirkungen:

Der unter II. empfohlene Beschlussantrag verursacht

X |1 keine Kosten
2. Kosten in Hohe von fiir die Deckung im laufenden Haushaltsjahr bzw. im geltenden Fi-
nanzplan gegeben ist
3. Kosten in Hohe von fiir die keine Deckung im Haushalt gegeben ist. Im Rahmen der vom

Antrag stellenden Amt/Referat zu bewirtschaftenden Mittel wird folgender Deckungsvor-
schlag gemacht:

4. Kosten in kiinftigen Haushaltsjahren: Personalkosten: Sachkosten:

Falls Alternative 3. und/oder 4. vorliegt:

In das Finanzreferat zur Stellungnahme.

Stellungnahme des Finanzreferates:

Anlage/n:
Asylbewerber in Oberfranken (Stand 01.10.2019)

Verteiler:

Referat 5

Referat 5 — Bereichsleitung Familie, Jugend und Senioren
Amt 50 — zur weiteren Veranlassung
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Statistik

h
Regierung von Oberfranken' i)

In Oberfranken insgesamt untergebrachte Asylbewerber am 30.09.2019
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STADT BAMBERG

Sitzungsvorlage Vorlage- Nr: V0/2019/2816-R5

Federfiihrend: Status: offentlich
5 Sozial- Ordnungs- und Umweltreferat
Aktenzeichen:

Beteiligt: Datum: 21.10.2019
5 - Bereichsleitung Familie, Jugend und Senioren | Referent: Ralf Haupt
49 Amt fiir Bildung, Schulen und Sport
30 Ordnungsamt

52 Amt fiir Inklusion

Anerkannte Fliichtlinge in Bamberg

Beratungsfolge:

Datum Gremium Zustandigkeit

28.11.2019 Familien- und Integrationssenat Kenntnisnahme

I. Sitzungsvortrag:

Die Verwaltung entspricht mit diesem Sitzungsvortrag dem Wunsch des Familien- und Integrationsse-
nates nach einer regelméfigen Berichterstattung {iber die Integration von anerkannten Fliichtlingen.

Allgemeine Situation

Zur weiteren Erlduterung hinsichtlich der Anzahl der in Bamberg registrierten anerkannten Fliichtlinge
wird mitgeteilt, dass derzeit insgesamt 1.414 anerkannte Asylbewerber in Bamberg aufenthéltlich sind.
Hiervon sind 245 asylberechtigt. 779 Personen hat das Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge die
Fliichtlingseigenschaft im Sinne von § 3 Abs. 1 des Asylgesetzes zuerkannt, 284 Personen genieflen
subsiddren Schutz im Sinne des § 4 Abs. 1 des Asylgesetzes und 106 Personen wurde eine Aufent-
haltserlaubnis erteilt, weil ein Abschiebungsverbot vorliegt.

Im Einzelnen dar auf die Anlage 1 beigefiigter Tabelle Bezug genommen werden in der die Zahlen
auch noch aufgegliedert nach Herkunftsldndern erfasst sind.

Bericht Jobcenter

Herr Ziegmann (Geschéiftsfithrung Jobcenter) stellt die derzeitige Situation vor (Anlage 2).

Bericht Bildungsbiiro

Die Bildungskoordination fiir Neuzugewanderte agiert sowohl verwaltungsintern als auch -ex-
tern als Anlaufstelle fiir den Querschnittsbereich ,,Integration durch Bildung®.
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Dazu steht sie in stindigem Austausch sowohl mit kommunalen als auch nicht-kommunalen Akteuren
mit dem Ziel

e der transparenten Darstellung der Angebotslandschaft,

e der Verbesserung der Bildungszugénge und -liberginge und

e der Initiierung bedarfsgerechter Angebote fiir Neuzugewanderte.

Transparenz

e Ubersicht iiber BAMF-geforderte Sprachkurse:

Da der ziigige Deutsch-Spracherwerb bei der Integration eine Schliisselrolle spielt, stellt die
Bildungskoordination eine monatlich aktualisierte Ubersicht iiber BAMF-geforderte Sprach-
kurse online und allen Netzwerkpartnern zur Verfiigung. Hierin sind alle in der Stadt Bam-
berg laufenden und startenden Integrationskurse und Sprachkurse der berufsbezogenen
Deutschforderung abgebildet. Vor allem die BAMF-TUM (Test- und Meldestelle) und das
Jobcenter beziehen sich fiir ihre Kurszuweisung auf diese vom Bildungsbiiro erstellte Sprach-
kurstibersicht.

e Eine weitere Ubersicht iiber Deutschlern-Angebote in der Stadt bietet dBreutschlern-Kom-
pass (u.a. auch iiber ehrenamtliche Sprachkursangebote), welche vom Bildungsbiiro des
Landkreis Bamberg in Zusammenarbeit mit dem Bildungsbiiro der Stadt Bamberg entwickelt
wurde und regelméBig (halbjahrlich) aktualisiert wird.

e Das Bildungsbiiro erarbeitete nach Riicksprache mit der Arbeitsagentur und den entsprechen-
den Akteuren eine Ubersicht zur Ausbildungs- und Arbeitsmarktintegration fiir Neuzu-
gewanderte mit allen relevanten Kontakten und Beratungsstellen.

e Uber ditomepage des Bildungsbiiros der Stadt Bamberg stehen folgende Ubersichten und
bildungsrelevante Informationen zum Download zur Verfiigung:
o BAMEF-Sprachkurs-Ubersicht (monatlich aktualisiert)
o Ubersicht zur Vorschulischen Sprachférderung fiir Nicht-Kindergartenkinder
o Einschulungsratgeber flir Eltern (mehrsprachig)
o Ausbildungs- und Arbeitsmarktzugang fiir Neuzugewanderte

Verbesserung der Bildungszuginge und —iiberginge

e Kinder die keinen Kindergarten besuchen, konnen im Vorschulalter an desehulischen Anteil
des Vorkurses Deutsch (120 Std.) teilnehmen. Dazu entwarf das Bildungsbiiro eine Elterninfo in
verstandlicher Sprache und entwickelte zusammen mit dem Staatlichen Schulamt und der Gan-
golf-Grundschule ein Prozessblatt. Eltern, deren Kinder keinen Kindergarten besuchen, erhalten
diese Info iiber das Jugendamt, die zukiinftige Grundschule, Migrationsberatungsstellen, sowie
auf der Homepage des Bildungsbiiros der Stadt Bamberg.

e Das Bildungsbiiro hat nach Riicksprache mit den Staatlichen Schuldmtern von Stadt und Land-
kreis Bamberg und in Zusammenarbeit mit dem Migranten- und Integrationsbeirat der Stadt
Bamberg den Einschulungsratgeber fiir Eltern aktualisiert (terminliche Anpassungen, Ganz-
tagsbetreuung, ,,Einschulungskorridor, neue Ansprechpartner, etc.). Damit dieser moglichst viele
Eltern erreicht, wurde er in sieben Sprachen (albanisch, arabisch, englisch, franzosisch, ruméi-
nisch, russisch und tiirkisch) iibersetzt. Die deutschsprachigen Einschulungsratgeber liegen am
neuen Rathaus am ZOB zur Mitnahme aus. GroBlere Mengen in Deutsch oder anderen Sprachen
konnen iiber das Bildungsbiiro bestellt werden.

Vorlage VO/2019/2816-RS der Stadt Bamberg Seite: 2/6



TOP 3

e Aus Erfahrungen anderer Kommunen entwickelten die Bildungskoordinatoren nach Riicksprache
mit den staatlichen Berufsschulen in Bamberg fiir die Schiilerinnen und Schiiler der Berufsinte-
grationsklassen einen Bildungspass als Begleitinstrument fiir den Ubergang Schule — Ausbildung
— Beruf. Der Ordner bietet in einer iibersichtlichen Struktur einen Uberblick iiber relevante An-
laufstellen, Raum zur Ablage relevanter Zeugnisse und Zertifikate und erleichtert die Arbeit von
Beratungsstellen durch eine Verlaufsdokumentation wahrgenommener Beratungen.

e Das Bildungsbiiro der Stadt Bamberg bietet auch weiterhin auf Anfrage in Sprachkursen (ab
Sprachniveau B1) einstiindige Informationsveranstaltungen iiber das bayerische Bildungssys-
tem und Bildungsangebote in Bamberg an. Inhalte sind u.a.: das bayerische Bildungs- und Schul-
system, Betreuungsformen, Bildungszu-/-libergdnge, Ausbildung, Rechte und Pflichten, Angebo-
te und Ansprechpartner in Bamberg.

Initiierung bedarfsgerechter Angebote:

e Auf Anfrage von Bamberger Grundschulen nach Unterstlitzungsmdglichkeiten bei der Arbeit mit
Migranteneltern entwickelte das Bildungsbiiro zusammen mit dem Amt fiir Inklusion und dem
Migranten- und Integrationsbeirat das Pilotprojekt ,,Eltern — Verstehen — Schule® Dieses
konnte auch durch eine Forderzusage der Adalbert Raps Stiftung in Héhe von 4.000 € piinktlich
zum Schuljahr 2019/20 fiir drei Bamberger Grundschulen starten. Nach Abschluss einer Qualifi-
zierung zu so genannten Sprach- und Kulturmittlern und -mittlerinnen, kdnnen interessierte Per-
sonen dann zur Unterstiitzung der Elternarbeit (Elterngespréache, Lernentwicklungsgespréche, El-
ternabende) an den Pilotschulen eingesetzt werden.

e Das Bildungsbiiro unterstiitzt das Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF) bei der Ko-
ordinierung der Angebotsplanung durch das Organisieren von quartalsweise stattfindenden Aus-
tauschtreffen mit den Bildungstrigern und den Jobcentern aus Stadt und Landkreis, mit dem
Ziel, ein bedarfsgerechtes Angebot zu schaffen.

e Nach Bedarfsmeldung durch das Jobcenter Stadt Bamberg unterstiitzten das Bildungsbiiro zusam-

men mit dem Amt fiir Inklusion die Einrichtung einer sprachkursbegleitenden Kinderbetreu-
ung in Form einer Grofitagespflege (Kolping).

Weitere Bedarfe:

e Eine besondere Zielgruppe sind nach wie vor Frauen und Miitter. Das zeigt auch der Zwischenbe-
richt des BAMF zur Evaluation der Integrationskurse, wo festgestellt wird, ,, dass gefliichtete
Frauen mit kleinen Kindern auffallend selten an einem Integrationskurs teilnehmen®. Hauptursa-
che ist hier die fehlende externe Kinderbetreuung. Insbesondere Miitter spielen im Integrations-
prozess der Familie eine Schliisselrolle, da sie es sind, die sich in der Regel um Schulbildung,
Sprachforderung und Freizeitgestaltung der Kinder kiimmern.

e auBlerschulische Sprachférderangebote an Grund- und Mittelschulen im Rahmen der Nachmit-
tagsbetreuung

o Ausweitung des Angebots der Sprach- und Kulturmittelung fiir alle Bamberger Grund- und Mit-

telschulen, bzw. auch fiir die Elternarbeit im Kindergartenbereich
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Bericht Amt fiir Inklusion

Das Angebot in der Integrationsarbeit in Bamberg ist vielfaltig. Neben Beratungsangeboten (z.B. Mi-
grationsberatungen der AWO und Caritas) stehen neuzugewanderten Mitbiirgerinnen und Mitbiirgern
eine Vielzahl an Angeboten im Stadtgebiet zur Verfiigung. Hier konnen nicht alle genannt werden,
sondern nur einzelne beispielhaft Erwdhnung finden. Besonders sichtbar sind dabei sozio-kulturelle
Begegnungsraume (z.B. das Lui20 von Freund statt fremd oder die Raume der AWO in den Theater-
gassen), die einen wertvollen Beitrag - gerade aufgrund der Offenheit und guten Erreichbarkeit - erzie-
len. Dariiber hinaus existieren aber eine Vielzahl an Projekten und Angeboten, die im Hintergrund an
der Integration von anerkannten neuzugewanderten Fliichtlingen mitwirken. Dabei hat auch der Mi-
granten- und Integrationsbeirat mit seinen Veranstaltungen und Beratungsangeboten eine starke Rolle
inne. Dariiber hinaus arbeiten viele Projekte mit einer Kombination von haupt- und ehrenamtlichen
Strukturen. Da sind bspw. die Integrationslotsenstellen (Freund statt fremd und gfi — siche Sitzungs-
vortrag ,,Hauptamtliche Integrationslotsen*) oder der Ehrenamtskoordinator Integrationsdienst (Mal-
teser Hilfsdienst e.V.) zu nennen. Das Projekt "fei- freiwillig, engagiert, integriert” (Kooperation der
CariThek und der Malteser) ist eine neues Angebot, welches versucht, Menschen mit Migrations- oder
Fluchthintergrund das biirgerschaftliche Engagement néher zu bringen. Mit grofen Erfolgen fanden
hier erste Veranstaltungen statt und es konnten neue Ehrenamtliche mit eigener Fluchterfahrung ge-
wonnen werden. Die ehrenamtliche Fliichtlingshilfe ist weiterhin ein groes Engagementfeld in der
Stadt Bamberg, auch wenn die aktiven Tréger und Initiativen am jdhrlichen Vernetzungstreffen "Eh-
renamtliche Fliichtlingshilfe Bamberg" auch von Schwierigkeiten berichten, neue Ehrenamtliche zu
gewinnen.

Bei der Vielzahl an hauptamtlichen und ehrenamtlichen Akteuren in der Integrationsarbeit - aus unter-
schiedlichen Bereichen wie u.a. Bildung, Arbeit, Wohnen, Sport, Kultur und Soziales - ist eine regel-
mifBige und fortlaufende Vernetzung zentral. Dieser Austausch funktioniert gut und wird von ver-
schiedenen Akteuren und Arbeitskreisen getragen und organisiert. Die Stadt Bamberg berit und unter-
stiitzt dabei in verschiedenen Amtern und Dienststellen. Hohepunkt fiir den Austausch und die Vernet-
zung war dieses Jahr die Landesintegrationsfachtagung in Bamberg, die gemeinsam mit AGABY, dem
Migranten- und Integrationsbeirat sowie dem Amt fiir Inklusion am 30.03.2019 mit iiber 200 Be-
sucherinnen und Besucher veranstaltet wurde.

Die Integration ist eine fortlaufende Herausforderung fiir die Stadtgesellschaft und insbesondere fiir
die neuzugewanderten Menschen selbst. Die Herausforderung nimmt dabei nicht ab, es dndern sich
vielmehr die Hauptthemen der Integration. Ein aktueller Schwerpunkt ist in der beruflichen Integration
zu sehen, wie auch die Integration in Freizeitstrukturen. Die Stadtverwaltung ist zudem gefragt seine
Strukturen und Angebote in der Hinsicht zu tiberpriifen und weiterzuentwickeln, so dass Integration
gefordert und erleichtert wird. In der Hinsicht arbeitet die Stadtverwaltung an der Umsetzung des Pro-
zesses der kommunalen Integrationsforderung, um hier kontinuierlich Verbesserungen zu erreichen
(siche auch Sitzungsvortrag Kommunale Integrationsférderung: Ergebnisse aus Referat 1 und 3). Ein
funktionierendes Netzwerk in der Stadt Bamberg sowie offene Ohren bei den Akteuren der Integrati-
onsarbeit ebenso wie bei der Stadtverwaltung sind die wichtigsten Stiitzen fiir eine gelingende Integra-
tion.

Kinderbetreuung

Uber die derzeitige Situation wird laufend im Jugendhilfeausschuss berichtet.
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II. Beschlussvorschlag:

Der Familien- und Integrationssenat nimmt vom Bericht der Verwaltung Kenntnis.

III. Finanzielle Auswirkungen:

Der unter II. empfohlene Beschlussantrag verursacht

X 1. keine Kosten
2. Kosten in Hohe von fiir die Deckung im laufenden Haushaltsjahr bzw. im geltenden Fi-
nanzplan gegeben ist
3. Kosten in Hohe von fiir die keine Deckung im Haushalt gegeben ist. Im Rahmen der vom
Antrag stellenden Amt/Referat zu bewirtschaftenden Mittel wird folgender Deckungsvor-
schlag gemacht:
4. Kosten in kiinftigen Haushaltsjahren: Personalkosten: Sachkosten:

Falls Alternative 3. und/oder 4. vorliegt:

In das Finanzreferat zur Stellungnahme.

Stellungnahme des Finanzreferates:

Anlage/n:

Anlage 1:
Anlage 2:

Verteiler:

Ref. 5/BL

Amt 49
Amt 30
Amt 52

Tabelle
Ubersicht Situation Gefliichteter

jeweils zur Kenntnisnahme.
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Stand 18.10.2019

Land Asyl Fliichtling Subs. Schutz Abschiebeverbot |Gesamt
Afghanistan 1 22 8 28 59
Agypten 0 0 0 2 2
Albanien 0 0 1 0 1
Arab. Rep. Syrien 22 522 155 1 700
Armenien 0 0 0 7 7
Aserbaidschan 1 4 1 1 7
Athiopien 0 8 3 1 12
Eritrea 113 50 30 0 193
Gambia 0 1 0 1 2
Ghana 0 0 0 1 1
Irak 1 23 28 4 56
Islam. Rep. Iran 3 18 0 0 21
Jemen 0 0 0 0
Jordanien 0 0 1 0 1
Nigeria 0 5 0 0 5
Pakistan 0 2 0 0 2
Russ. Foderation 82 10 2 8 102
Sierra Leone 0 2 0 1 3
Somalia 1 6 5 17 29
Sudan 2 0 1 0 3
Togo 0 1 0 0 1
Tlrkei 2 0 0 0 2
ungekl. /staatelos 2 36 5 0 43
sonstige 15 69 44 34 162
245 779 284 106 1414
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Situation Gefluchteter im Jobcenter Stadt Bamberg

- )- Stefan Ziegmann, Geschaftsfuhrer 28.11.2019
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jobcenter -
Stadt Bamberg LA

Gesamtzahl weiter abnehmend, Integration schreitet voran

Zahlen und Daten

* 560 Kunden (April 2019: 596) kommen aus den sieben Flucht-Herkunftslandern (Syrien, Eritrea, Iran, Irak, Somalia,
Afghanistan, Russland)

* Knapp 70 Prozent davon aus Syrien

* Lediglich neun Kunden warten derzeit noch auf eine Wohnsitzzuweisung aufterhalb Bambergs (,Fehlbeleger Ankerzentrum®)

Spracherwerb

* Anzahl der Kunden in aktuellen Sprachkursen weiter riicklaufig (derzeit ca. 22 Prozent)
» Aktuell Wartezeiten bis Kursbeginn aufgrund geringerer Teilnehmerzahlen
* Berufsbegleitender Spracherwerb bzw. bei fehlender Kinderbetreuung weiterhin schwierig zu realisieren

30 Prozent in Arbeit oder Ausbildung

+ Uber 100 Kunden arbeiten — zumeist im Helferbereich
* Fast jeder achte Fliichtling absolviert derzeit eine Ausbildung (schulisch oder betrieblich) - Tendenz steigend

Stefan Ziegmann, Geschaftsfuhrer 28.11.2019
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STADT BAMBERG

Sitzungsvorlage Vorlage- Nr: V0/2019/2832-52
Federfiihrend: Status: offentlich
52 Amt fiir Inklusion

Aktenzeichen:
Beteiligt: Datum: 28.10.2019

Referent: Ralf Haupt

Sachstandsbericht Fachstelle fiir pflegende Angehorige von Stadt und Land-
kreis Bamberg

Beratungsfolge:
Datum Gremium Zustandigkeit
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I. Sitzungsvortrag:

Die Fachstelle fiir pflegende Angehorige wird seit dem Jahr 2017 von der Stadt Bamberg finanziell
unterstiitzt. Im Jahr 2018 hat der Landkreis Bamberg beschlossen sich zu beteiligen und mit der Stadt
Bamberg eine gemeinsame Fachstelle fiir Stadt und Landkreis zu etablieren. Diese Neuausrichtung
hatte eine Mehrung des Stellenvolumens in der Fachstelle mit sich gebracht. Im Gegenzug hat sich das
Einzugsgebiet der Fachstelle deutlich vergroBert. Der Triager der Fachstelle ist die Arbeitsgemein-
schaft der Bamberger Wohlfahrtsverbande, bestehend aus der Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Bam-
berg Stadt und Land e.V., dem Bayerischen Roten Kreuz Kreisverband Bamberg KdoR, dem Caritas-
verband fiir die Stadt Bamberg und dem Landkreis Forchheim e.V., dem Caritasverband fiir den Land-

kreis Bamberg e.V. und dem Diakonischen Werk Bamberg-Forchheim e.V..

Im Familien- und Integrationssenat vom 22.02.2018 wurde das gemeinsame Konzept inklusive der
Ziele fiir die Fachstelle fiir pflegende Angehorige fiir Stadt und Landkreis Bamberg vorgestellt und be-
schlossen. Die Fachstelle wurde daraufhin zum 01.10.2018 umstrukturiert und ausgeweitet. Das Amt
fiir Inklusion unterstiitzt und begleitet die Fachstelle fortlaufend im Sinne eines Fachcontrollings bei

der Evaluation der Arbeit.

Frau Schmitt von der Fachstelle fiir Pflegende Angehorige wird von den ersten Erfahrungen aus der

Neuausrichtung der Fachstelle fiir pflegende Angehorige sowie iiber die tigliche Arbeit berichten.

II. Beschlussvorschlag:

Der Familien- und Integrationssenat nimmt vom Bericht der Verwaltung Kenntnis.
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III. Finanzielle Auswirkungen:

Der unter II. empfohlene Beschlussantrag verursacht

1. keine Kosten
X |2. Kosten fiir die Deckung im laufenden Haushaltsjahr bzw. im geltenden Finanzplan
15.000 € gegeben ist.
3. Kosten in Hohe von fiir die keine Deckung im Haushalt gegeben ist. Im Rahmen der vom

Antrag stellenden Amt/Referat zu bewirtschaftenden Mittel wird folgender Deckungsvor-
schlag gemacht:
4. Kosten in kiinftigen Haushaltsjahren: Personalkosten: Sachkosten:

Falls Alternative 3. und/oder 4. vorliegt:
In das Finanzreferat zur Stellungnahme.

Stellungnahme des Finanzreferates:

Anlage/n:

Anlage 1: Jahresbericht der Fachstelle fiir pflegende Angehorige
Verteiler:

Referat 5 zur Kenntnis

Amt 52 zur weiteren Veranlassung

Ref. 5/BL zur Kenntnis

Amt 20 zur Kenntnis

Vorlage VO/2019/2832-52 der Stadt Bamberg Seite: 2/2



ARBEITSGEMEINSCHAFT DER BAMBERGER WOHLFAHRTSVERBANDE

Arbeiterwohlfahrt Bayerisches Diakonie & k%
AWO Kreisverband Bamberg (‘ Rotes Bamberg- 7
| stadtundLande.v. Kreuz Forchheim caritas

Avs Liebe 2um Menschen.

Jahresbericht 2018

zur Forderung der Angeharigenarbeit im Bayerischen Netzwerk

Pflege

Fachstelle fur pflegende Angehorige in Bamberg

Hainstralle 19
96047 BAMBERG
Tel. 0951 20 83 501
Fax: 0951 20 83 570
Email: info@pflegeberatung-bamberg.de

Verfasser: Andrea Schmitt

Trager: AWO Bamberg

TOP 4


mailto:info@pflegeberatung-bamberg.de

INHALTSVERZEICHNIS

Seite
ABKURZUNGSVERZEICHNIS .......coueieurcrercreeeres e ressesassesessessssesasassssssssssssssasssssssssasssns seeens 3
ABBILDUNGSVERZEICHNIS...........eiiiiiiiiieeee s sssme e s s ms e s ssms e s s s mn e s s s mn e e s s mne e s esanns 4
TABELLENVERZEICHNIS ......... e me e ms e e me s mn e s mn e e s s e e e e s e 4
I = 10 = 0] 5
2 PERSONELLE BESETZUNG .........cooiiiiiieieeer e sme s s s s sms s e s s sms s s s mn e s s mn e s s mne s 7
3 ZIELSETZUNG UND AUFTRAG......cooiiiiceereeesmeeressssmeesssssmneessssmneessssmnessssssnsessssssnnees 8
4  STATISTISCHE AUSWERTUNG ........coiiiiirerrcreeeressmr e e s s sme e s s sme e s e s mn e e e mn e e nnnns 9

8

9

4.1 BEZUGSPERSONEN — ANGEHORIGE UND DEREN BEZIEHUNG ZUR PFLEGTEN PERSON .10

4.2  HAUFIGKEIT DER KONTAKTE PRO PERSON .......ccciiiiiiiiiiniiicitie e 11
4.3  ARTDER KONTAKTE ....oiiiiiiiiiicitie ittt 12
4.4  INHALTE DER BERATUNG - TENDENZEN .......cccouiiiiiiiiiiiiin it 124
4.5  PFLEGEBEDURFTIGKEIT ...cciiiiiiiiiieiiiis st 145
4.6  VERTEILUNG STADT UND LANDKREIS BAMBERG.........ccc0eiiiiiiiiiiiciiiee e 156
ORGANISATION UND BEGLEITUNG VON ANGEHORIGENGRUPPEN ................. 177
ORGANISATION UND BEGLEITUNG DER EHRENAMTLICHEN HELFER DES
HELFERKREISES ..........oo sttt e 199
6.1 EHRENAMTLICHE HELFER DES HELFERKREISES DER FACHSTELLE ...........coccvieinnnn. 199
6.2  EHRENAMTLICHE HELFER DES HELFERKREISES DER ALZHEIMER GESELLSCHAFT ....... 20
OFFENTLICHKEITSARBEIT .....cccoviuiuiuiscseeeeesesesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasasasas 20
7.1 ANGEHORIGENGRUPPEN UND HELFERKREISTREFFEN.........ccoiiiiiieiiieiiie e 21
7.2 VORTRAGE .....oiuiiiiii ittt 21
7.3 VERANSTALTUNGEN/ VORTRAGE MIT OFFENTLICHKEITSWIRKSAMEN CHARAKTER........ 22
A N =1 IS = ] PP 22
7.5 FORTBILDUNGEN. .....cciitiiiitii ettt 23
BEWERTUNG UND AUSBLICK ...t 24
LITERATURLISTE ...ttt s 246

TOP 4



Fachstelle fiir pflegende Angehdrige Stadt und Landkreis Bamberg

Seite 3 von 26

Abkiurzungsverzeichnis

%
Abb.
Abs.
bzw.
CM
d. h.

SGB Xl
SM
Tab.

u. a.
vgl.

z. B.

Prozent

Abbildung

Absatz
beziehungsweise
Case Management
das heilft

folgende

Seite

siehe
Sozialgesetzbuch, Elftes Buch
Seniorenmanagement
Tabelle

unter anderem
vergleiche

zum Beispiel

TOP 4



Fachstelle fiir pflegende Angehorige Stadt und Landkreis Bamberg Seite 4 von 26

Abbildungsverzeichnis

Seite
Abb. 1: Ubersicht Jahresverlauf GesamtkontaKte ...............c.ocveeueeeieeeeceee e ee s 9
Abb. 2: Beziehung zur gepflegten Person ... 10
Abb. 3: Haufigkeit der Kontakte pro Person...........cccccooiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee 11
ADbD. 4: Art der KONtaKLe .......coooiiiiiii e e 142
Abb. 5: Ubersicht Jahresverlauf detailliert ................ccoocvieieeeeeeeee e 163
F Y o] o G Bl N\ (=] A= o T= T =T RS 164
Abb. 7: PflegebedUrfligKeit ..........oouiiiiiiie e 16
Abb. 8: Beratung Stadt und Landkreis Bamberg ..........ccccccooiiiiiiiiiiiiiiee e 16
Abb. 9: Ubersicht Jahresverlauf ANgehOrgeNngrUPPEe .........ccuvieeeeeeeeeeeeeeeee e 17
Abb. 10: Ubersicht Jahresverlauf Helfereinsatzstunden ...............c.ocoooeeeeeieeeeceeeeee e, 20
Tabellenverzeichnis

Seite
Tab. 1: Ubersicht Angehdrigengruppen und Helferkreistreffen 2018.............cceevveeveeeeveennen. 21
Tab. 2: Ubersicht VOrrage 20718..........c.oooueiueieeeeeeeeeeeeee ettt 21
Tab. 3: Veranstaltungen/ Vortrage mit offentlichkeitswirksamen Charakter 2018.................. 22
Tab. 4: Ubersicht Teilnahme an Arbeitskreisen 2018 ............cceeveeveceiceeeeeeeeee e 23

Tab. 5: Ubersicht Teilnahme an Fortbildungen 2018 ............c.ccceeueiureeeeieeeeeeeeeeeeee e 23

TOP 4



Fachstelle fiir pflegende Angehorige Stadt und Landkreis Bamberg Seite 5 von 26

1 Einleitung

Unser Gesundheitssystem steht vor eine der grofdten Herausforderungen mit der Versorgung
pflegebedirftiger Menschen. Die Gesellschaft altert und bereits heute liegt ein Fachkrafteman-
gel in der Pflege vor. Deshalb ist es umso wichtiger, dass es Menschen gibt, die die Pflege
ihrer Angehorigen zu Hause selbst durchfuhren. Doch nun laufen wir Gefahr, dass sich der
Pflegenotstand noch einmal massiv zuspitzt. So stehen 185.000 von rund 2,5 Millionen Per-
sonen, die heute Angehorige zu Hause pflegen, kurz davor, diesen Dienst einzustellen. 6,6
Prozent, also 164.000 Personen, wollen nur mit mehr Hilfe weiter pflegen, knapp ein Prozent
will dies auf keinen Fall Ianger tun. Allerdings ist es undenkbar auf den groRten Pflegedienst
in Deutschland, den pflegenden Angehdrigen, zu verzichten, weil sie an ihre Belastungsgren-
zen kommen, sich nicht mehr sozialisiert fuhlen oder weil sie kdrperlich und psychisch enorme
Erschopfungszeichen aufweisen.

Bei 85 Prozent der Betroffenen bestimmt die Pflege tagtaglich das Leben. Die Halfte von ihnen
kiimmert sich sogar mehr als zwolf Stunden pro Tag um die pflegebediirftige Person. Ange-
sichts dieses grofRen Pensums ist es nicht verwunderlich, dass viele pflegende Angehdérige an
die Grenze der Belastbarkeit stoRen. So haben fast 40 Prozent der Befragten angegeben,
dass ihnen Schlaf fehlt. 30 Prozent fuhlen sich in ihrer Rolle als Pflegende gefangen, und
jedem Funften ist die Pflege eigentlich zu anstrengend. Uber all dem steht jedoch die Bitte um
Hilfe. 60 Prozent der pflegenden Angehdrigen winschen sich Unterstitzung bei der Pflege.
(vgl. BARMER-PFLEGEREPORT 2018, 16).

Pflegende Angehdrige haben Probleme sich Uber einen langeren Zeitraum vertreten zu lassen.
So mangelt es weiterhin an Kurzeitpflegeplatzen und an Menschen im privaten Umfeld die hier
einspringen konnten. Pflegende Angehdrige fordern Entlastung von Uberflissiger Blrokratie.
Erganzend dazu wiinschen sich pflegende Angehdrige laut BARMER-Pflegereport 2018 be-
sonders:

e 59,0 % weniger Blrokratie bei der Antragstellung

o 56,2 % die Gewissheit, bei Fragen immer dieselbe Fachkraft kontaktieren zu kénnen
e 48,8 % bessere Aufklarung uber die Leistungen der Pflegeversicherung

e 43,3 % mehr Informationen darlber, woher sie Hilfe bekommen kénnen

o 37,7 % die Verringerung der Burokratie

o 36,3 % die Aufklarung Uber die Leistungen der Pflegeversicherung

(vgl. BARMER-PFLEGEREPORT 2018, 18).

TOP 4



Fachstelle fiir pflegende Angehorige Stadt und Landkreis Bamberg Seite 6 von 26

Hier zeigt sich weiterhin der grof3e Bedarf einer professionellen Angehoérigenberatung, mit Be-
gleitung und Steuerung des Hilfeprozesses. Im folgenden Text wurde zur besseren Lesbarkeit
auf die Verwendung der weiblichen Formen verzichtet, die jeweils unter der mannlichen Form

subsummiert wurden.

Der vorliegende Bericht vermittelt einen Uberblick ber die Entwicklung und vielfaltigen
Aktivitaten der Fachstelle fir pflegende Angehorige im Jahr 2018. Er beschreibt die Ziele und
Grundsatze der Arbeit und legt die geleisteten Beratungen unter Zuhilfenahme statistischer

Zahlen dar.

Die individuelle Beratung und Begleitung von Ratsuchenden und pflegenden Angehorigen
bildet grundsatzlich den Arbeitsschwerpunkt der Fachstelle. Erganzend zahlt die Organisation
und Durchfihrung der Angehdrigengruppen und Helferkreistreffen, mit der Vermittlung der
Helfer in die Hauslichkeit, seit vielen Jahren zu den Angeboten der Beratungsstelle. Im
Rahmen der Offentlichkeitsarbeit fanden zahlreiche aktive Beteiligungen der Fachstelle an

Informationsveranstaltungen und diversen Vortragen statt.

Im Berichtsjahr 2018 lag der Schwerpunkt neben der Angehdérigenberatung in der Erarbeitung
eines Konzeptes fur die Fachstellenerweiterung. Am 1. Oktober 2018, nach erfolgreicher
Fertigstellung des Konzeptes, weitete die Fachstelle ihr Beratungsangebot fur den Landkreis
Bamberg aus. Einerseits wurde ein grof’er Meilenstein gelegt, um den Bewohnern des
Landkreises eine professionelle Angehoérigenberatung zur Verfigung zu stellen und
andererseits ist in der Konzeptierung u.a. eine Unterstitzung der Fachstelle fur pflegende
Angehdrige in Form einer jahrlichen Forderung seitens der Stadt und Landkreis zugesagt

worden.

Im Jahr 2018 fuhrte die Bayerische Staasregierung das sogenannte Landespflegegeld ein.
Damit konnte jeder Pflegebeddrftige in Bayern ab Pflegegrad 2 pro Jahr 1.000 Euro zusatzlich
bekommen. Pflegebedurftige erhielten die Moglichkeit, sich selbst etwas Gutes zu tun oder
den Menschen eine finanzielle Anerkennung zukommen zu lassen, die ihnen am néachsten
stehen: ihren pflegenden Angehorigen, Freunden, Helferinnen und Helfern. In diesem
Zusammenhang verzeichnete die Beratungsstelle einen erhéhten Informationsbedarf bzgl. der
EinfUhrung des Landespflegegeldes und dessen Antragstellung.

In den Gesprachskreisen fiur pflegende Angehérige wurde die Einfihrung wiederholt

thematisiert.

TOP 4



TOP 4
Fachstelle fiir pflegende Angehorige Stadt und Landkreis Bamberg Seite 7 von 26

2 Personelle Besetzung

Im Berichtsjahr gab es durch die Fachstellenerweiterung personelle Veranderungen.

Die Beratungsstelle ist ab den 1.0ktober 2018 mit 1,5 Stellen durch eine Dipl. Pflegewirtin (FH)
mit 33,5h/ Woche, einer Altenpflegerin mit 8,75h /Woche sowie einer Krankenschwester mit
16,25h/ Woche besetzt.

Derzeit werden 1,5 Stellen durch das Bayerische Netzwerk Pflege geférdert. Férderfahig sind
allerdings pro 100.000 Einwohner 1 Vollzeitstelle. Diese Besetzung haben wir derzeit nicht
erreicht.

Die regionale Zustandigkeit betrifft nun die Stadt Bamberg und den Landkreis Bamberg.
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3 Zielsetzung und Auftrag

Die Angehorigenberatung — Fachstelle fir pflegende Angehdrige hat den Auftrag, die selb-
standige und selbstbestimmte Lebensflihrung alterer Menschen zu unterstitzen, sie und ihre
Angehdrigen in allen Problemen, die das Alter mit sich bringt, zu beraten und die Pflegebereit-
schaft der Angehdérigen zu erhalten und zu férdern sowie die Handlungskompetenz zu starken.
Ziel der Fachstelle fur pflegende Angehodrige ist es, kontinuierlich und in Zusammenarbeit mit
allen am Pflegenetzwerk Beteiligten, betroffene Angehorige psychosozial zu beraten, zu ent-
lasten und zu unterstutzen.

Hierzu gehdren insbesondere:

- Verbesserung der Zusammenarbeit zwischen Angehorigen und Pflegefachkraf-
ten sowie mit allem am Pflegenetzwerk beteiligten Personen

- Aktivierung des personlichen Umfeldes

- Neutrale Information und Beratung tber Hilfsangebote und deren Finanzierung

- Unterstitzung bei Behordenangelegenheiten

- Offentlichkeitsarbeit

(vgl. FORDERGRUNDSATZE DES BAYERISCHEN NETZWERKS PFLEGE 2015).

Der Informations- und Unterstitzungsbedarf der Ratsuchenden ist gekennzeichnet durch viel-
faltige Angebote und Anbieter, deren Kosten, Leistungsfahigkeit und Finanzierung sowie ho-
her birokratischer Aufwand. Die Gesamtheit stellt fir den Laien eine grolde Herausforderung
dar. Es ist die Aufgabe der Angehdrigenberatung, Transparenz hinsichtlich der Struktur und
des Zugangs zu diesen Angeboten zu schaffen, damit sich die Ratsuchenden gut informiert
entscheiden kdnnen.

Hierbei beraten die Mitarbeiter vertraulich, neutral, trdgerunabhangig, kostenfrei, individuell
und ohne Anschauung der Konfession im Sinne der Betroffenen, der pflegenden Angehorigen

und deren Familien.
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4 Statistische Auswertung

Die Datenerfassung erfolgt seit Juli 2017 mit der Software soDAB — V 2.5. Die Datenbank
beinhaltet die Verwaltung von Angehdrigenberatungen und deren Auswertungen.
Das leistet die Datenbank (Auszug):

- Mehrbenutzerfahig (aufder 30 Tage Testversion)

- standardisierte und anpassbare Dokumentation

- standardisierte Auswertungen mit variablen Auswertungszeitraum

- integrierte Wiedervorlage und Verlaufsdokumentation der Beratungen

- integrierte Suchbhilfen und Filtermdglichkeiten

- Auswertungen nach ZBFS, Fallzahlen und Rohdaten

- Export der Auswertungen und Verteilerlisten

- Anzeige der Vermerke "Datenschutz" und "Verstorben" im Stammbogen
- Einsatzmdglichkeiten Helferkreis

- Erfassung von Einsatzstunden der Helfer.

Im Jahr 2018 erfolgten 1857 Kontakte. Im Gegensatz dazu fanden im Jahr 2017 1476 Kontakte

mit oder fir Ratsuchende statt.

Beratungsverlauf - Gesamt

2016 2017 2018

Abb. 1: Ubersicht Jahresverlauf Gesamtkontakte

Die Zunahme der Gesamtkontakte ist durch die demografische Entwicklung, durch die Fach-
stellenerweiterung, durch die erhéhte Nachfrage bzgl. des Landespflegegeldes sowie durch
die zunehmende Kenntnis der Existenz der Fachstelle in der Offentlichkeit bedingt.

In den Beratungen aulRerten die hilfsbedurftigen Personen, sie lagen grofsen Wert auf die Ver-
sorgung zu Hause, mit dem Ziel, solange wie maéglich in der hauslichen Umgebung zu verblei-

ben. Haufig erforderte diese Personengruppe Uber die Beratung hinaus eine Begleitung.
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Senioren mit vorwiegend sozialdienstlichen Anliegen wie Verschuldung, Verwahrlosung und
drohenden Wohnungsverlust, wurden entsprechende Netzwerkpartner wie z.B. die Schuldner-

beratung weitervermittelt.

Darlber hinaus fanden zahlreiche Beratungen im Rahmen von Vortragen, Veranstaltungen
und Angehdrigengruppen statt, welche statistisch nicht erfasst wurden. Daneben wandten sich
Pflegedienste, Einrichtungen der Altenhilfe, Seniorenbeauftragte, soziale Dienste an die An-
gehorigenberatung, um spezielle Informationen zu erhalten bzw. sich einem fachlichen Aus-
tausch Klarheit Uber die Vorgehensweise bei Klienten zu verschaffen. Auch diese Anfragen

konnten in der Regel nicht erfasst werden.

4.1 Bezugspersonen — Angehorige und deren Beziehung zur gepflegten Person

Im Jahr 2018 wurden 606 Ratsuchende beraten. 192 Beratungen erfolgten durch die hilfsbe-

durftige Person selbst.

Beziehung zur gepflegten Person
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Abb. 2: Beziehung zur gepflegten Person

Die Hauptlast der Pflege, Versorgung und Unterstlitzung trugen die Téchter und Ehepartner.
Dabei mussten Tdchter haufig die eigene Berufstatigkeit, Familie und Pflege in Einklang brin-
gen.

Bei alleinstehenden Senioren ibernahmen oftmals Bekannte oder Personen aus dem Umfeld

die Versorgung und Organisation der Alltagsangelegenheiten.
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4.2 Haufigkeit der Kontakte pro Person

Insgesamt wurden 1857 Kontakte statistisch erfasst, die jeweils im Zusammenhang mit einem
Hilfebedurftigen standen.

Diese Zahl beinhaltet sowohl Kontakte mit den Hilfsbedurftigen und deren Angehdrigen, als
auch Kontakte, bei denen die Beschéaftigten der Beratungsstelle fir die Hilfebedurftigen bezie-

hungsweise Angehdrigen tatig wurden.

Haufigkeit der Kontakte pro Person
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Abb. 3: Haufigkeit der Kontakte pro Person
Die Abbildung 3 zeigt, dass 234 Ratsuchende 1 Beratung, 125 Ratsuchende 2 Beratungen, 8

Ratsuchende 10 Beratungen und 1 Ratsuchender 43 Beratungen in Anspruch genommen ha-

ben.



Fachstelle fiir pflegende Angehorige Stadt und Landkreis Bamberg Seite 12 von 26

4.3 Art der Kontakte

Die folgende Abbildung zeigt eine Ubersicht der Art aller Beratungen.

Art der Kontakte

=N —

1

® Brief ® Bliroberatung E-Mail ™ Hausbesuch = telefonisch

Abb. 4: Art der Kontakte

Insgesamt fanden 1857 Beratungen mit Betroffenen und/ oder deren Angehdrigen statt. Diese
erfolgten entweder in der hauslichen Umgebung, in den Rdumen der Angehorigenberatung
am Telefon, per E-Mail und postalisch. Im Jahr 2016 fanden 161 Blroberatungen und im Jahr
2017 erfolgten 286 Biroberatungen und 2018 232 Bulroberatungen statt. Vervollstandigend
stellt die Abbildung 5 eine Ubersicht bzgl. eines detaillierten Jahresverlaufes dar. Trotz der
Abnahme der Buroberatungen nahmen Angehorige dieses Angebot gerne als Erstkontakt
wahr, um offenen Fragen bereits im Vorfeld zu klaren. Mit der Blroberatung schafften wir fir
die Ratsuchenden einen neutralen Rahmen. Sie behielten in der Hauslichkeit ihre Pri-

vatsphare.
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Beratungsverlauf

TELEFON BURO HAUSBESUCHE E-MAIL

B2016 ™2017 m2018

Abb. 5: Ubersicht Jahresverlauf detailliert

Erganzend waren aber auch in diesem Jahr Hausbesuche ein unverzichtbares Instrument um
die Gesamtsituation besser einschatzen zu kénnen. Oft konnten die Angehérigen aufgrund
starker Einbindung in der Pflege bzw. Ermangelung von Betreuungskraften nicht in die Bera-
tungsstelle kommen. Naturlich benétigte der immobile Hilfsbedurftige selbst auch die Beratung

in der eigenen Hauslichkeit.

Fir die Beratung besonders hinsichtlich der Vorbereitung der MDK Begutachtung aber auch
im Rahmen eines Widerspruchsverfahrens sowie zur Beurteilung einer Pflegesituation und
damit die hausliche Situation personlich zu erleben, behielten die Hausbesuche weiterhin ihre

Berechtigung.

Das weitere Handeln fir den Ratsuchenden erforderte teilweise die zusatzliche Kontaktauf-
nahme und Absprache mit verschiedenen Netzwerkpartnern. Die Mitarbeiter der Fachstelle
unterstutzen bei Bedarf durch entsprechende Vermittlung oder Herstellung eines Erstkontak-
tes.
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Abb. 6: Netzwerkpartner

4.4 Inhalte der Beratung - Tendenzen

Die Unterstutzung bei Antragsstellungen zeigte auch im letzten Jahr wieder einen erhdhten-
Hilfebedarf. Zudem konnte die Fachstelle weiterhin eine vermehrte Nachfrage nach Kurzzeit-
pflegeplatzen und nach hauswirtschaftlicher Versorgung verzeichnen. Hervorzuheben sind da-
neben die Vorbereitungen auf die Besuche des MDK oder Mediproof. Nach dem positiven
Bescheid der Eingradung entstand der Bedarf nach Aufklarung Uber die finanziellen und leis-
tungsrechtlichen Moglichkeiten der Pflegeversicherung und nach der Ablehnung erfolgte das
Widerspruchsverfahren.

Neben der Vermittlung von Informationen standen die psychischen, sozialen und kdrperlichen
Belastungen der Beteiligten im Fokus. Insbesondere bei den Demenzberatungen spielten
diese Belastungen eine zentrale Rolle.

Im Verlauf einiger Beratungen war festzustellen, dass eine weit komplexere, mit mehrfach
Problemen behaftete Ausgangssituation bestand. Hierbei ware ein Einsatz von Case Manage-

ment unbedingt winschenswert.

Erlauterung der Beratungsinhalte:
Demenzberatung

e Kommunikation und Umgang mit an Demenz erkrankten Menschen
e Information zum Krankheitsbild
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Hilfen und Dienste zur Sicherung des Verbleibens in der hdauslichen Umgebung

e Feststellung des individuellen Versorgungsbedarfes und Vermittlung der entsprechenden Hil-
feangebote oder Hinweis darauf

e Aufzeigen von moglichen Malinahmen zur Erhaltung der selbstandigen Lebensfiihrung und
dementsprechend Forderung der Selbsthilfe

e Vermittlung von Entlastungsangeboten fiir pflegende Angehorige

e Einbeziehung des sozialen Umfelds der Betroffenen

Rechtliche Themen, Antragswesen, finanzielle Hilfen

e Beratung zu Anspriichen und Finanzierung von Leistungen

e Unterstlitzung im Zusammenhang mit Sozialleistungstragern, wie z.B. Pflegekassen, Sozialhil-
feverwaltungen, Versorgungsamt, Gemeinden etc.

e Beratung zu gesetzlicher Betreuung

e Hilfe bei Spendenantragen in besonderen Notlagen

Gespriache in Konfliktsituationen und zur psychosozialen Entlastung

e Verbesserung der Zusammenarbeit zwischen dem Betroffenen, seinen Angehérigen und Ein-
richtungen und Diensten der Altenhilfe

e Beratung in personlichen und familidgren Konfliktsituationen

e Beratung und begleitende Unterstiitzung pflegender Angehdériger, besonders im Umgang mit
Demenzkranken

Teil- und vollstationédre Versorgung

e Beratung beziglich Pflegepladtzen in Kurzzeitpflege- und Altenpflegeeinrichtungen

Pravention

e Information liber Vorsorgevollmacht, Betreuungs- und Patientenverfiigung

e Allgemeine Auskiinfte Gber Vorsorgemoglichkeiten im Hinblick auf eventuelle zukinftige
Pflegebedirftigkeit, Krankheit und Tod

e Informationen Gber Wohnen im Alter und Vermittlung von Wohnraumberatung

e Unterstiitzung bei der Suche nach alternativen, seniorengerechten Wohnformen

4.5 Pflegebediirftigkeit

Die Abbildung 7 zeigt die Verteilung der Pflegebedurftigkeit. Bei 286 Personen war bekannt,
dass ein Pflegegrad besteht. Der grofite Anteil mit insgesamt 105 Pflegebedurftigen besetzte
hierbei der Pflegegrad 2.Gefolgt mit 88 Pflegebedurftige die den Pflegegrad 3 aufwiesen.
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Pflegebediirftigkeit

|

B abgelehnt

® beantragt

= kein

= Pflegegrad 1
» Pflegegrad 2
M Pflegegrad 3
B Pflegegrad 4
H Pflegegrad 5

®m unbekannt

Abb. 7: Pflegebediirftigkeit

4.6 Verteilung Stadt und Landkreis Bamberg

In der folgenden Abbildung 8 ist die Verteilung der Ratsuchenden regional nach Stadt Bam-
berg und Landkreis Bamberg ersichtlich. Zwei Feinheiten sind dabei zu beachten. Einerseits
startete die Fachstelle die Landkreisversorgung offiziell erst ab den 1.10.2018 und anderer-
seits bildet die Statistik die Zugehdrigkeit Ratsuchender und Hilfebedurftiger hinsichtlich der
regionalen Verteilung nicht ab.

Beratung Stadt und Landkreis
Bamberg

[ORT/STADT] [LANDKREIS]

Abb. 8: Beratung Stadt und Landkreis Bamberg
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5 Organisation und Begleitung von Angehorigengruppen

Pflegende Angehdrige hatten auch in diesem Jahr angesichts der Belastungen durch die haus-
liche Pflege einen erheblichen Gesprachsbedarf. In ihrem personlichen Umfeld fehlte oft Ver-
standnis fur ihre Situation und es bestand die mangelnde Bereitschaft sich auf die Belastungen
durch die Pflege und Demenz einzulassen. In den Gesprachskreisen konnten sie offen Uber
ihre Sorgen und Probleme sprechen und erhielten Anregungen und Unterstitzung fir die Be-
waltigung ihres Alltags. Im Anschluss an die Gesprachsrunden nutzen sie oftmals die Moglich-
keit der Einzelberatung in Bezug auf die persénliche Situation.

Im Jahr 2018 wurden zweimal monatlich von der Beratungsstelle Gesprachskreise fur pfle-
gende Angehorige in der Stadt Bamberg organisiert, durchgefiihrt und begleitet.

In diesem Rahmen erhielten die pflegenden Angehdrigen stets Uber aktuelle Pressemitteilun-
gen Informationen.

Gesprachskreis fiir Angehorige im Volkspark Bamberg

Dieser Gesprachskreis fand jeden ersten Dienstag im Monat statt und hat sich zu einem Tref-
fen mit festen Teilnehmern entwickelt. Christa Alt begleitete die Treffen als Fachkraft.
Gesprachskreis fiir Angehorige im Bamberger Fassla Bamberg

Dieser Gesprachskreis wurde jeden ersten Mittwoch im Monat angeboten und hat sich zu ei-
nem Treffen mit festen wechselnden Teilnehmern entwickelt. RegelmaRig erfolgte die Infor-
mation in der Offentlichkeit (iber die Termine des Gesprachskreises. Andrea Schmitt begleitete
die Treffen als Fachkraft.

Insgesamt fanden 2018 21 Treffen mit durchschnittlich 9 Teilnehmern statt.

Angehorigengruppe

2016 2017 2018

® Anzah| Treffen m durchn.TZ

Abb. 9: Ubersicht Jahresverlauf Angehérigengruppe
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Die Abbildung 9 zeigt die stete Steigerung in den letzten 3 Jahren bzgl. der Teilnehmer. Des
Weiteren untermauert diese Ubersicht den Bedarf an der Teilnahme und Existenz dieser An-

gehorigengruppen.
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6 Organisation und Begleitung der ehrenamtlichen Helfer
des Helferkreises

Besonders die Betreuung von an Demenz erkrankten Menschen und die damit verbundenen
Schwierigkeiten stellen fur die pflegenden Angehorigen eine grof3e Herausforderung dar. Hier
stellt die Vermittlung von ehrenamtlichen Helfern in die eigene Hauslichkeit eine grof3e Unter-
stitzung dar, so dass die Familien moglichst lange zusammenleben kdénnen. Zu unserem
Netzwerk gehdren auch die bereits erwahnten Helferkreise der Alzheimer Gesellschaft und
der Fachstelle. Die ausgebildeten Helfer, vermitteln wir durch ein Erstgesprach mit den Ange-
hérigen in der Fachstelle und einem anschlieRenden Hausbesuch. Darauf folgen viele beglei-
tende Telefonate mit den Angehdrigen und den Helfern, zur Klarung der anfallenden individu-
ellen Situationen.

Die Helfer werden regelmaRig mit neuem Infomaterial, Weiterbildungsangeboten und aktuel-
len Infos zur Beschaftigung versorgt. Helferkreistreffen finden seitens der Fachstelle sowie der
Alzheimer Gesellschaft Bamberg regelmafig statt.

Wir reflektieren auch jeweils die Einsatze der Teilnehmer, frischen Ausbildungsinhalte auf und
erweitern diese. Bei auftretenden Problemen in der Betreuung stehen wir jederzeit als An-
sprechpartner zur Verfligung. Auf Grund des regelmafigen Austausches besteht ein intensiver
Kontakt mit den Helfern. Die Helfer sind mit grolem Engagement im Einsatz und haben dabei
stets das Bewusstsein flr die eigenen Grenzen im Blick. Die Resonanz war dementsprechend
sowohl bei den Ehrenamtlichen als auch bei den Betreuten und pflegenden Angehérigen sehr
positiv.

Ein Teil der betroffenen Blrger der Stadt und Landkreis Bamberg wissen inzwischen um die
Ressourcen der Fachstelle und des Helferkreises. So kommt es, dass wir gezielt auf die Hel-
ferkreise angesprochen werden und um Vermittlung gebeten werden. Die dafur bendtigten

Voraussetzungen schaffen wir im Vorfeld.

6.1 Ehrenamtliche Helfer des Helferkreises der Fachstelle

Im Jahr 2018 konnte die Fachstelle mit 13 Helfern 1782 Einsatzstunden vorweisen. 2016 lag
die Anzahl bei 1234 Einsatzstunden.
Alle unsere Helfer sind derzeit vermittelt. Daraus ergibt sich der dringende Bedarf nach weite-

ren Helfern. Die Abbildung 10 zeigt den weiteren Bedarf an Helfervermittlungen.
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Helfereinsatzstunden

2016 2017 2018

Abb. 10: Ubersicht Jahresverlauf Helfereinsatzstunden

6.2 Ehrenamtliche Helfer des Helferkreises der Alzheimer Gesellschaft

Die enge Zusammenarbeit mit der Alzheimer Gesellschaft in Form der zusatzlichen Vermitt-
lung von Helfern ermdglicht ein weiteres zeitnahes Entlastungsangebot fir die pflegenden An-
gehorigen. In diesem Jahr nahmen die Mitarbeiter der Fachstelle weitgehend an den Helfer-
kreistreffen der Alzheimer Gesellschaft teil. Ein gemeinsam (Helferkreis Fachstelle mit Helfer-
kreis Alzheimer Gesellschaft) geplant und durchgefihrtes Helferkreistreffen wurde von allen

Beteiligten positiv wahrgenommen.

7 Offentlichkeitsarbeit

Die regelmaBige Offentlichkeitsarbeit nimmt einen breiten Raum im Rahmen unserer Tatigkeit
ein.

Wie bereits erwahnt arbeiten wir tradgeribergreifend und halten zu samtlichen Netzwerken en-
gen Kontakt. Besonders das Wissen, die Fachstelle vermittelt Helfer nach §45b SGB XI sowie
Ubernimmt Begleitung auch psychosozial langerfristig, wird von den Netzwerkpartnern ge-
schatzt und in Anspruch genommen. RegelmaRig werden Flyer der Fachstelle angefordert.
Des Weiteren prasentiert sich die Fachstelle fur pflegende Angehdrige regelmafig in der
Presse. Hier werden die Burger Uber die Angehdrigentreffen und die geplanten Vortrage infor-
miert. Im weiteren Verlauf folgt die Darstellung der &ffentlichkeitswirksamen MafRnahmen im
Jahr 2018:
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7.1 Angehdrigengruppen und Helferkreistreffen

| Bezeichnung Start

Angehorigengruppe A.Schmitt 03.01.2018
Angehdorigengruppe C.Alt 09.01.2018
Angehdorigengruppe C.Alt 06.02.2018
Angehorigengruppe A.Schmitt 07.02.2018
Helferkreistreffen AG 19.02.2018
Helferkreistreffen AG 28.02.2018
Angehorigengruppe C.Alt 06.03.2018
Angehorigengruppe A.Schmitt 07.03.2018
Helferkreistreffen AG 01.04.2018
Angehorigengruppe C.Alt 03.04.2018
Angehorigengruppe A.Schmitt 04.04.2018
Helferkreistreffen AG 26.04.2018
Helferkreistreffen AG 26.04.2018
Angehorigengruppe A.Schmitt 02.05.2018
Helferkreistreffen Fachstelle 07.05.2018
Angehorigengruppe C.Alt 08.05.2018
Angehorigengruppe A.Schmitt 05.06.2018
Angehorigengruppe C.Alt 05.06.2018
Angehdrigengruppe C.Alt 03.07.2018
Helferkreistreffen Fachstelle 03.07.2018
Angehdrigengruppe A.Schmitt 04.07.2018
Angehorigengruppe A.Schmitt 01.08.2018
Angehorigengruppe C.Alt 07.08.2018
Angehdrigengruppe C.Alt 04.09.2018
Angehorigengruppe A.Schmitt 05.09.2018
Angehdrigengruppe C.Alt 02.10.2018
Helferkreistreffen AG 22.10.2018
Angehorigengruppe C.Alt 06.11.2018
Angehdrigengruppe A.Schmitt 07.11.2018
Helferkreistreffen Fachstelle 28.11.2018
Angehorigengruppe A.Schmitt 05.12.2018

Tab. 1: Ubersicht Angehérigengruppen und Helferkreistreffen 2018

7.2 Vortrage
| Bezeichnung Start
Pflegefall-was nun VHS 12.04.2018
Vorstellung Tagespflege 25.04.2018
Gehdrlosenverein Pflege 09.05.2018
Pflege-und Gesundheitstag Erzbistum 24.10.2018
Vorstellung Fachstelle 04.12.2018

Tab. 2: Ubersicht Vortrige 2018
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7.3 Veranstaltungen/ Vortrage mit offentlichkeitswirksamen Charakter

| Bezeichnung Start

Alzheimer G./ Quartiersbiro 12.01.2018
Fachforum Via Futura 02.03.2018
Mittagstisch Stadtviertelprojekt 14.03.2018
Abgabe Jahresbericht 2017 22.03.2018
Austausch Alzheimergeselschaft 26.03.2018
Seniorenburo 27.03.2018
Alzheimer Gesellschaft 04.04.2018
Wir kommen ins Gesprach-Diakonie 13.04.2018
Compass Pflegeberatung 22.05.2018
Wohnberatung Landkreis 13.06.2018
EUTB SKF 31.07.2018
Bayerischer Tag pflegender Angehériger Minchen 07.09.2018

Tab. 3: Veranstaltungen/ Vortrage mit 6ffentlichkeitswirksamen Charakter 2018

7.4 Arbeitskreise

Die Teilnahme an Sitzungen verschiedener Arbeitskreise und die Kontaktpflege mit Netzwerk-
partnern ermdglichen es, Uber aktuell bestehende Angebote und Veranderungen informiert zu
sein und bildet gleichzeitig die Grundlage fur eine gute Vernetzung und konstruktive Zusam-

menarbeit. Dadurch werden letztendlich den Klienten umfassende Informationen und unkom-

plizierte Vermittlung der benétigten Hilfen zuteil.

| Bezeichnung Start

GKV 11.01.2018
Haushaltsnahe Dienstleistungen 16.01.2018
Konzept Fachstellenerweiterung 16.01.2018
Konzept Fachstellenerweiterung 31.01.2018
GKV 01.02.2018
ARGE éalterer Birger pfl. Angehorige 06.02.2018
Konzept Fachstellenerweiterung 02.03.2018
Konzept Fachstellenerweiterung 27.03.2018
GKV Abschlussbesprechung 12.04.2018
Liste Kooperationspartner 11.05.2018
Pflegeportal 25.05.2018
5. Runder Tisch Pflege 14.06.2018
PSAG-AK 17.07.2018
Netzwerktreffen Stadt 24.07.2018
H. Budde 21.09.2018
Kennzahlen 15.10.2018
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Was brauchen pflegende Angehdrige 17.10.2018

H.Budde 06.11.2018
PSAG-AK 13.11.2018
6. Runder Tisch Pflege 04.12.2018
AK pflegende Angehdrige 07.12.2018

Tab. 4: Ubersicht Teilnahme an Arbeitskreisen 2018

7.5 Fortbildungen

Bedarfsgerechte Fortbildungen und Tagungen haben einen mafRgeblichen Anteil an der Si-
cherung unserer Beratungsqualitat. Zentrale Elemente des Beratungsprozesses sind aktuelles
Fachwissen, Reflexion und Neutralitdt. Dazu finden neben den Weiterbildungen monatliche

Teambesprechungen zwischen den Mitarbeitern der Fachstelle sowie zwischen Fachstelle

und Trager.

| Bezeichnung Start

CM 14.02.2018
CM 16.02.2018
CM 17.02.2018
Fachtag Nirnberg 25.06.2018
Demenztag Nirnberg 12.07.2018

BT-Aufbau und Begleitung von Helfe- 12.10.2018
rinnenkreisen

BT-Sozialrechtliche Grundlagen 26.10.2018
BT- Aufbau und Durchfihrung von 15.11.2018
Angehdrigengruppen

BT-Aufbau und Durchfuihrung von 16.11.2018
Betreuungsgruppen

Datenschutz 28.12.2018

Tab. 5: Ubersicht Teilnahme an Fortbildungen 2018
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8 Bewertung und Ausblick

Viele Ratsuchende befinden sich in einer plétzlich auftretenden Notsituation. Schnell zeigen
sich Anzeichen der Uberforderung. Oftmals sind verschiedene Hilfearrangements notwendig,
um die komplexen Problemlagen mit professionellen Leistungsanbietern zu bedienen. Eine

Vielzahl von Bedirfnissen mussen dabei beachtet werden.

Die herkdbmmliche Beratung ist eindimensional aufgestellt. Der Berater erfragt das aktuelle
Problem und zeigt Problemlésungen auf. Leider wird dabei immer nur ein Puzzleteil gesucht
und hat schlechte Aussichten den Klienten psychosozial in dessen Ganzheitlichkeit, mit seinen

individuellen Bedurfnissen uUber einen langeren Zeitraum professionell zu betreuen.

Case Management begleitet seinen Klienten Uber einen langeren Zeitraum. Dabei steuert der
Case Manager den Hilfeprozess in dem dieser am individuellen Unterstitzungsbedarf infor-
miert, berat und begleitet. Dabei steht der Klient mit seinen Bedurfnissen im Mittelpunkt des
Geschehens. Die Darstellung und der Einsatz der vorhandenen Starken und Ressourcen des
Klienten zur Erreichung der Ziele sind hierbei von groflter Bedeutung. Dies starkt die Selbstbe-
fahigung. Das Erkennen der eigenen Starken und dessen Einsatz im Hilfeprozess erfillt Win-
sche von den Klienten und wecken die Hoffnung auf Teilhabe am Leben. Der Pflegebedurftige
und seine Angehdrigen haben in dieser Zeit einen festen Ansprechpartner und muassen nicht

mehrere Anlaufstellen absolvieren.

Letzteres vermeidet mehrfache Leistungserbringung unterschiedlicher Netzwerkpartner. So-
mit ist der Einsatz von Case Management in der Angehdrigenberatung flr den Ratsuchenden
erfolgversprechend. Der Wunsch der meisten Klienten, so lange wie mdglich in der eigenen
Hauslichkeit verweilen zu kénnen, wird erflllbar. Die Angehdérigenberater arbeiten durch die
Lésungs- und Zielorientierung effektiv und effizient. Nicht zuletzt ist damit auch eine Qualitats-
sicherung des Beratungsangebotes verbunden. Wie eingangs erwahnt, verzeichnet der de-
mografische Wandel eine Zunahme der Pflegebediirftigen. Die Angehoérigenberater bendétigen

dafur effiziente und effektive Handlungskonzepte.

Der Trend der letzten Jahre, stetig steigender Nachfrage, hat sich fir die Angehoérigenberatung
der Fachstelle fur pflegende Angehdrige weiter fortgesetzt. Die Komplexitat diverser Einzelfélle
fuhrt immer wieder zu langeren Fallbegleitungen und aufgrund mangelnder Hilfsangebote zu

teilweise nicht ausreichenden Lésungen.
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Sowohl der Mangel an Fachpersonal als auch an freiwillig Engagierten fuhrt in vielen Unter-
stitzungsbereichen zu Schwierigkeiten in der Versorgung. Das hat zur Folge, dass Anspruchs-
berechtigte ihre Leistungen nicht immer ausschépfen kénnen und ihre Versorgung nur teil-

weise sichergestellt ist.

Hervorzuheben ist dabei die derzeit unzureichende Struktur von Anbietern flr hauswirtschaft-
liche Versorgungs- und Betreuungsleistungen. Pflegedienste bieten oftmals hauswirtschaftli-

che Versorgungen nur in Verbindung mit Pflegeleistungen an.

Im Jahr 2018 war wieder ein Mangel an Kurzzeitpflegeplatzen in der Region festzustellen.
Insbesondere fir Menschen mit fortgeschrittener Demenz, herausfordernden Verhalten ist es
oft unmoglich, in der Region teil- oder vollstationare Einrichtungen zu finden.

Es ist zu hoffen, dass es in den Folgejahren zu einer Verbesserung dieser Situation kommt.
Ein groRRer Hoffnungstrager in der Veréffentlichung freier Kurzzeitpflegeplatze ist hierbei das

kommende Pflegeportal.

Weiterhin wurden die Familienpflegezeitmodelle in der Praxis wenig in Anspruch genommen.

Dies fuhrte zu einer ungebrochenen hohen Nachfrage nach 24h Pflegekraften.

Die Mitarbeiter der Fachstelle fur pflegende Angehdrige planen 2019, aufgrund der steigenden
Nachfrage nach ehrenamtlichen Helfern, besonders in der Unterstitzung des Pflegebedurfti-
gen beim Umgang mit allgemeinen und pflegebedingten Anforderungen des Alltags, eine neue
Schulung zum Alltagsbegleiter. Hier unterstitzen die Helfer durch Begleitung z.B. beim Ein-
kauf und leisten eher kleine alltagliche Hilfen wie z.B. die Geschirrsplile gemeinsam ein- und
ausraumen. Besonders Menschen die alleine daheim leben aber auch die Klienten mit psychi-

schen Erkrankungen kénnen hiervon profitieren.

Winschenswert ist eine Anpassung der Mitarbeiterbesetzung an den férderfahigen Stellenan-
teil in der auch die Implementierung und Durchfiihrung von Case Management berilcksichtigt

wird.

Das Erkennen der eigenen Starken und dessen Einsatz im Hilfeprozess erfullt Winsche von
den Klienten und wecken die Hoffnung auf Teilhabe am Leben. Der Pflegebedirftige und seine
Angehdrigen haben in dieser Zeit einen festen Ansprechpartner und missen nicht mehrere

Anlaufstellen absolvieren.
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I. Sitzungsvortrag:

Vorlage VO/2019/2842-52 der Stadt Bamberg

Die Situation in der Pflege ist bundesweit schwierig. Auch in der Stadt Bamberg besteht bereits ein
groBBer Mangel an vollstationdren Pflegepldtzen und von Kurzzeitpflegepldatzen. Auch der Anteil der
ilteren Generation erhoht sich in der Stadt Bamberg kontinuierlich, wihrend der Anteil der jungen Ge-
neration sinkt. Diese Entwicklungen wurden im Planungspapier ,,Pflege 2025 in Bamberg — Stationére
Pflege und pflegende Angehorige™ am 27.03.2019 dem Stadtrat dargelegt. Hinzu kommt, dass immer
mehr Menschen im Alter alleinstehend sind. Die Entwicklungstrends verweisen auf eine zunehmende
Erosion familidrer Netzwerke. Vielfach beginnen Unterstiitzungsbedarfe nicht erst mit der Zuteilung
eines Pflegegrades, eine reine Betrachtung der Situation nach der Pflegestatistik greift daher oft zu
kurz.

Gleichzeitig ist der Hilfs- und Fachkriaftemangel im ambulanten Sektor ebenso angekommen wie im
vollstationdren Bereich. Diese sinkenden professionellen und privaten Unterstiitzungspotentiale sind
Auswirkungen des demographischen Wandels und machen eine Anpassung, Vernetzung und Weite-
rentwicklung von Unterstiitzungs-, Versorgungs- und Pflegeangeboten notwendig. Die Kommune
steht ebenso in der Verantwortung wie die Akteure z. B. Land, Bezirk, Pflegekassen, Pflegeeinrichtun-
gen etc. Hierbei ist das Ziel, eine ,,leistungsfahige, regional gegliederte, ortsnahe und aufeinander ab-
gestimmte ambulante und (teil-)stationdre Versorgung der Bevolkerung zu gewahrleisten®, gesetzlich
vorgegeben (vgl. § 8 Sozialgesetzbuch (SGB) XI und Art. 68 Gesetz zur Ausfithrung der Sozialgesetze
(AGSQG)).

Das vorliegende Planungspapier (sieche Anlage 1) ist die Erweiterung und Fortfiihrung der im Pla-
nungspapier ,,Pflege 2025 in Bamberg — Stationdre Pflege™ aufgeworfenen Betrachtung. Das Pla-
nungspapier ,,Pflege 2025 in Bamberg — Ambulante Pflege und pflegende Angehorige betrachtet da-
bei die weiteren Sdulen der Unterstiitzungs- und Pflegestrukturen auBerhalb vollstationdrer Einrichtun-
gen in der Stadt Bamberg. Es bildet die (nicht stationdren) Pflege- und Unterstiitzungsstrukturen in der
Stadt Bamberg ab und analysiert zukiinftige Entwicklungen im Bereich der unterstiitzungs- und pfle-
gebediirftigen Personen. Grundlagen sind bestehende Datensammlungen zur Bevolkerungs- und Sozi-
alstruktur aus géngigen Datenbanken / Verdffentlichungen (u.a. Stadt Bamberg, Bayerisches Landes-
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amt fiir Statistik, Bayerisches Landesamt fiir Gesundheit und Pflege, Pflegekassen, Bundesagentur fiir
Arbeit), eine nach Art. 69 AGSG durchgefiihrte (Mai-Juli 2019) Bestands- und Bedarfsabfrage bei den
ambulanten und teilstationdren Anbietern im Bereich der Senioren- und Altenpflege in der Region
Bamberg sowie der Einbezug relevanter Fachstellen und Sachgebiete zu bestimmten Themenbereichen
als qualitative Vertiefung und Konkretisierung aufgeworfener Schwerpunkte. Daraus wurden Hand-
lungsfelder abgeleitet, die unter Benennung der hierbei verantwortlichen Akteure eine Weiterarbeit an
den aufgeworfenen Handlungsempfehlungen erméglicht. Ziel dabei ist es immer, die Quantitit und
Qualitdt der Pflege- und Unterstiitzungsangebotsstruktur in der Stadt Bamberg auch in Zukunft be-
darfsgerecht sicherstellen zu kdnnen.

Neben der Erstellung des Planungspapiers ,,Pflege 2025 in Bamberg — Ambulante Pflege und pflegen-
de Angehdrige sind in den letzten sechs Monaten viele weitere MaBnahmen umgesetzt worden, um
die Situation in der Pflege in gute und ,,demographiefeste Strukturen zu lenken:

- Die Trigerkonferemz allen zentralen Akteuren der Pflege in der Region Bamberg hat sich
konstituiert und bereits zwei Mal getagt. Ziel der Tragerkonferenz ist es, gemeinsame Projekte zu
entwickeln, um die Situation der Tréger in der Region Bamberg (z.B. bei der Schaffung zusétzli-
cher Pflegeplitze oder bei der Gewinnung von Fachkriften) zu verbessern. Erste Schwerpunkte
der Triagerkonferenz und ihrer Arbeitsgruppen werden das Image der Pflege und Region, der
Wohnungsmangel fiir Fachkréfte sowie der Austausch zu neuen innovativen Wegen in den Unter-
stiitzungs- und Betreuungsformen der Pflege in Bamberg sein. Die dritte Tragerkonferenz ist fiir
den 13.02.2020 vorgemerkt. Mitglieder der Tridgerkonferenz sind:

AWO Kreisverband Bamberg Stadt und Land e.V. (Klaus Stieringer, Matthias Kirsch)
Diakonisches Werk Bamberg-Forchheim e.V. (Dr. Norbert Kern)

VISIT GmbH & Co KG (Sabine Konig)

Sozialservice-Gesellschaft des Bayerischen Roten Kreuzes GmbH (Thomas Schmitz)
Sozialstiftung Bamberg Altenhilfe gGmbH (Jutta Weigand)

Caritasverband fiir die Erzdidzese Bamberg (Matthias Ohlms, Friederike Miiller)
Caritasverband Bamberg Forchheim e.V. (Peter Ehmann)

Bayerisches Rotes Kreuz, Kreisverband Bamberg (Klaus Otto)

gef. ab 3. Triagerkonferenz zu erginzen (weitere Akteure aus dem Landkreis): Seniotel der
GKG (Udo Kunzmann), Caritasverband Landkreis Bamberg (Tobias Spéth)

Vertreter des Seniorenbeirats Stadt (Wolfgang Budde)

Vertreter der Gesundheitsregion+ (Dr. Martin Diruf)

o Optional Mitglieder der Tragerkonferenz auf Zeit (z.B. Vertreter von Organisationen oder

0O O O 0O O 0 O O O

Gemeinden, die fiir die Umsetzung gemeinsamer Projekte wichtig sind)
o  Geschiftsfilhrung der Triagerkonferenz durch Stadt Bamberg in Abstimmung mit dem Land-
kreis Bamberg

- Die Situation in der Kurzzeitpfleged ebenfalls von der Trigerkonferenz als wichtiges Hand-
lungsfeld gesehen. Bei der aktuellen Uberbelegung in der stationiren Pflege gibt es zu wenig An-
reize fiir die Tréger, Plétze fiir die Kurzzeitpflege abzustellen. Die Probleme aus der Praxis konn-
ten (u.a.) in einem ,,Fachgesprich zu Fordermoglichkeiten in der Kurzzeitpflege™ der Gesund-
heitsregion plus am 23.05.2019 mit Vertreterinnen und Vertreter des Bayerischen Staatsministeri-
ums fiir Gesundheit und Pflege sowie des Bayerischen Landesamtes fiir Pflege thematisiert und
transportiert werden. Auf Landesebene ist das Problem inzwischen erkannt, da Anderungen der
Fordermoglichkeiten in Vorbereitung sind, um die Schaffung neuer Kurzzeitpflegeplitze zu ver-
einfachen. Nach Veroffentlichung der neuen gesetzlichen Rahmenbedingungen wird die Triger-
konferenz das Thema wieder auf die Agenda nehmen.
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- Fiir die Verbesserung der Kapazititen in der stationdren Pflkgekretisieren sich derzeit zwei
Vorhaben. Die Stadtverwaltung fiihrt hier aktuell Gespriche mit potenziellen Trigern fiir die
Schaffung von zwei neuen Pflegeeinrichtungen im Stadtgebiet. Zudem finden Gespriache mit ei-
nem Investor statt, mit dem Ziel, weitere gemeinschaftliche Wohnprojekte, bzw. Wohnformen auf
dem Lagarde-Campus zu schaffen. Hier sind aktuell eine Wohngemeinschaft fiir Menschen mit
Behinderung, Seniorenwohnen sowie Baugemeinschaften im Gespréch.

I1. Beschlussvorschlag:

1. Der Familien- und Integrationssenat nimmt vom Bericht der Verwaltung Kenntnis.

2. Der Antrag der Stadtratsfraktion Griines Bamberg vom 09.09.2019 ist damit geschéftsordnungs-
miBig behandelt.

3. Der Antrag der SPD-Stadtratsfraktion (eingegangen am 22.10.2019) ist damit geschéftsordnungs-
miBig behandelt.
III. Finanzielle Auswirkungen:

Der unter II. empfohlene Beschlussantrag verursacht

X |1 keine Kosten

2. Kosten in Hohe von fiir die Deckung im laufenden Haushaltsjahr bzw. im geltenden Fi-
nanzplan gegeben ist
3. Kosten in Hohe von fiir die keine Deckung im Haushalt gegeben ist. Im Rahmen der vom

Antrag stellenden Amt/Referat zu bewirtschaftenden Mittel wird folgender Deckungsvor-
schlag gemacht:
4. Kosten in kiinftigen Haushaltsjahren: Personalkosten: Sachkosten:

Falls Alternative 3. und/oder 4. vorliegt:
In das Finanzreferat zur Stellungnahme.

Stellungnahme des Finanzreferates:

Anlage/n:

Anlage 1:

Anlage 2: Antrag GAL Kurzzeitpflegeplétze
Anlage 3: Antrag SPD Uberpriifung Pflegeplitze
Verteiler:

Ref. 5 zur Kenntnis

Ref. 5/BL zur Kenntnis

Amt 52
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ne Ansprechpartner*innen u.a. fir Senior*innen, Menschen mit Behinderung, Familien sowie Mig-
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zur Verbesserung der Situation einzelner Bevoélkerungsgruppen um.

Die Sozialplanung hilft mittels regelmaRiger Bestands- und Bedarfsermittlungen, kiinftige Bedarfe
und Probleme der Biirger*innen friihzeitig zu erkennen. Dies bildet die Grundlage, um praventiv han-
deln und eine inklusive Stadtgesellschaft férdern zu kénnen.
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INHALT UND AUFBAU PLANUNGSPAPIER

1 Inhalt und Aufbau Planungspapier

Die Situation in der Pflege ist bundesweit schwierig. Auch in der Stadt Bamberg besteht bereits heute
z. B. ein groRRer Mangel an vollstationdren Pflegepldtzen oder Pflegepldtzen in der Kurzzeitpflege und
ist aktuell bereits als unterversorgt anzusehen. Dies wird sich in den nachsten Jahren durch weitere
fehlende Pflegeplatze verscharfen, unter anderem auch durch gesetzliche Anforderungen durch das
Pflege- und Wohnqualitatsgesetz (PfleWoqG).!

Das hier vorliegende Planungspapier ist die Erweiterung und Fortfihrung der im Planungspapier
,Pflege 2025 in Bamberg — stationdre Pflege” aufgeworfenen Betrachtung der pflegerischen Unter-
stlitzungs- und Versorgungsstrukturen und betrachtet die weiteren Saulen der Unterstiitzungs- und
Pflegestrukturen auBerhalb vollstationarer Einrichtungen in der Stadt Bamberg.

Die Fragen des Alterns in Wiirde, einer qualitatsvollen Pflege, guter Lebensqualitdt und einer hoch-
wertigen Versorgung bei alterstypischen Krankheiten wie korperlichen Beeintrachtigungen und De-
menz miissen (weiter) im Mittelpunkt der Aufmerksamkeit stehen. Betreuungs- und Pflegeangebote
missen entsprechend angepasst werden.

Das Planungspapier mochte den aktuellen Bestand und Bedarf in der Versorgungs-, Unterstiitzungs-
und Pflegestruktur in der Stadt Bamberg sozialplanerisch transparent machen und Empfehlungen
hieraus ableiten. Es dient als Grundlage fiir weitere Entscheidungen in der Stadtspitze und Kommu-
nalpolitik.

1.1 Dateneinbezug

Die Beschreibung der aktuellen Sozialstruktur ist Grundlage jedes Planungsvorhabens, hierzu dient
selbstverstandlich der Einbezug bestehender Datensammlungen aus gangigen Datenbanken und Ver-
offentlichungen (Stadt Bamberg, Bayerisches Landesamt fir Statistik, Bayerisches Landesamt fiir Ge-
sundheit und Pflege, Pflegekassen, Bundesagentur fiir Arbeit usw.).

Um die Situation in der Stadt Bamberg noch umfassender abbilden zu kénnen, wurde u.a. eine Be-
standserhebung bei den ambulanten und teilstationdren Anbietern im Bereich der Senioren- und Al-
tenpflege in der Region Bamberg (nach Art. 69 des Gesetzes zur Ausfiihrung der Sozialgesetze (AGSG))
durchgefihrt (Mai-Juli 2019). Der Erhebungsbogen deckte neben der reinen Bestandsaufnahme der
Ausstattung, Leistungsangebote in der Pflege etc. auch subjektive Einschatzungen lber spezifische
Problemlagen sowie Entwicklungstrends ab. Neben der Analyse der standardisierten Items flieRen an
ausgewahlten Stellen qualitative Angaben der befragten Anbieter*innen in anonymisierten Zitaten
(kursiv gedruckt) ein.

Ebenso war der Einbezug relevanter Fachstellen und Sachgebiete zu bestimmten Themenbereichen
gualitative Grundlage zur Vertiefung und Konkretisierung aufgeworfener Schwerpunkte (z. B. Amt fiir
soziale Angelegenheiten — Erwachsenenhilfe; Fachstelle fir Pflege und Behinderteneinrichtungen -
Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA); Fachstelle fiir pflegende Angehorige; Senioren- und Behin-
dertenbeauftragte).

1 Vgl. Stadt Bamberg (2019): Planungspapier der Stadt Bamberg Pflege 2025 in Bamberg. Teil 1: Stationare Pflege.
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INHALT UND AUFBAU PLANUNGSPAPIER

1.2 Aufbau des Berichtsbands

In Kapitel 2 wird zuerst kurz die Entwicklung der Bevolkerung in der Stadt Bamberg anhand ausge-
wahlter demographischer Indikatoren sowie die Auswirkungen der sich andernden Alterszusammen-
setzung auf pflegerische Potentiale in der Bevolkerung veranschaulicht.

In Kapitel 3 werden vorhandene (nicht stationare) Pflege- und Unterstutzungsstrukturen in der Stadt
Bamberg abgebildet, wobei sowohl die hauslichen, die ambulanten und teilstationdren Versorgungs-
angebote als auch ausgewadhlte weiterfihrende Strukturen im Bereich der informellen Pflege und be-
ratenden Angebote dargestellt werden.

In Kapitel 4 wird aus dem aktuellen Bestand die zukiinftige Entwicklung der unterstiitzungs- und pfle-
gebedirftigen Personen in der Stadt Bamberg abgeleitet. Hierbei wird auch erldutert, dass Pflege-
und Unterstitzungsbedarf weiter gefasst werden muss als es z. B. die Datenerhebungen der Pflege-
statistik® fur die Stadt Bamberg abbilden und Betreuungs- und Unterstiitzungsleistungen nicht erst
mit der Zuteilung eines Pflegegrades beginnen.

In Kapitel 5 werden aus der Bestands- und Bedarfsanalyse der Kapitel 2 bis 4 Handlungsempfehlun-
gen und Zielerreichungen generiert. Die abgeleiteten Handlungsempfehlungen sollen als Ausgangs-
punkt fiir die zustandigen Akteur*innen dienen, die Quantitat und die Qualitat der Pflege- und Unter-
stiitzungsangebotsstruktur in der Stadt Bamberg (weiterhin) sicherzustellen.

2 Die Statistik — geregelt in der Pflegestatistik-Verordnung (PflegeStatV) — umfasst ambulante und stationdre Pflegeeinrichtungen sowie
die Pflegegeldempfinger*innen. Die Statistischen Amter des Bundes und der Linder fiihren die Pflegestatistik seit 1999 zweijahrlich
durch. Rechtsgrundlage bildet § 109 Abs. 1 SGB Xl in Verbindung mit der Pflegestatistik-Verordnung. Die Statistik setzt sich aus zwei Er-
hebungen zusammen: Zum einen befragen die Statistischen Landesdamter die ambulanten und stationaren Pflegeeinrichtungen, zum
anderen liefern die Spitzenverbande der Pflegekassen und der Verband der privaten Krankenversicherung Informationen tiber die Emp-
fanger*innen von Pflegegeldleistungen, also die meist von Angehérigen gepflegten Leistungsempfanger*innen.
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DIE BEVOLKERUNGSENTWICKLUNG IN BAMBERG UND IHRE AUSWIRKUNGEN

2 Die Bevolkerungsentwicklung in Bamberg und ihre Auswirkungen

Im Folgenden werden die Entwicklung der Bevélkerung in der Stadt Bamberg (anhand von demogra-
phischen Indikatoren) und die Auswirkungen der sich andernden Alterszusammensetzung auf pflege-
rische Potentiale in der Bevolkerung dargestellt.

Die Stadt Bamberg gehort bevolkerungsmaRig zu den stabilen Kreisen in Bayern. Trotz der zuzugsstar-
ken vergangenen Jahre kommt es aber auch in Bamberg durch die demographischen Prozesse zu ei-
ner Verschiebung der Altersgruppen: der Anteil der dlteren Generation wachst immer weiter, wah-
rend der Anteil der jungen Generation sinkt. Konkret wird in Bamberg die Altersgruppe 65 Jahre und
alter in den nachsten knapp 20 Jahren um mehr als ein Viertel (27 %) ansteigen (siehe Abbildung 1).

Abbildung 1: Veranderung der Einwohner Stadt Bamberg 2019 - 2037

40 bis unter 65 -3% .
25 bis unter 40 -14% _

unter 25 -5%

-30% -20% -10% 0% 10% 20% 30%

Quelle: Bayerisches Landesamt fiir Statistik: Bevolkerungsvorausberechnungen, Kreise, Bevolkerung (2019); Graphik:
Stadt Bamberg Sozialplanung (2019)

In absoluten Zahlen ausgedriickt heiSt das, dass die Anzahl der 65-Jdhrigen und &lter von
ca. 15.000 bis zum Jahr 2037 auf ca. 19.000 Personen ansteigen wird, wahrend nur noch knapp tber
18.000 Personen jlinger als 25 Jahre sein werden. Die Altersgruppe der mittleren erwerbsfahigen Be-
volkerung sinkt zwischen 2.000 und 3.000 Personen ab und wird sich um die 40.000 Personen ein-

pendeln.
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DIE BEVOLKERUNGSENTWICKLUNG IN BAMBERG UND IHRE AUSWIRKUNGEN

2.1 Altersindikatoren

Durch das Wachstum der alteren Bevolkerungsgruppen wird auch in Bamberg der sogenannte Alten-
quotient stark ansteigen. Der Altenquotient gibt das Verhaltnis des Anteils der Bevolkerung im nicht
mehr erwerbsfihigen Alter zum Anteil der Bevlkerung im erwerbsfihigen Alter an.’ Der Altenquoti-
ent fungiert also als Indikator fiir die Uberalterung einer Gesellschaft und als Ausdruck ihrer Leis-
tungsfahigkeit und Unterstiitzungsressourcen.

Die erwerbsfahige Bevolkerung investiert nicht nur in die Zukunft ihrer Kinder, sie kommt im Rahmen
des Generationenvertrags auch fiir die Rente der alteren Bevolkerung auf. Diese Form der Belastung
wird ebenfalls durch diesen Indikator gemessen.

Berechnet man den Altenquotienten fiir die Stadt Bamberg mit den an den aktuellen Rentenzugang
angepassten Altersgruppen, wird ein Anstieg von ca. 44 Alteren (im Jahr 2020), die auf 100 Erwerbs-
fahige kommen, aufgrund der alternden Bevélkerung in 15 Jahren auf 56 alte Personen pro 100 Er-
werbstatige erwartet.

Der Jugendquotient gibt das Verhaltnis der Anzahl ,junger” Menschen, die noch nicht im erwerbsfa-
higen Alter sind (jlinger als 20 Jahre) zu der Anzahl von Menschen im erwerbsfahigen Alter (20 bis
60 Jahre) an. Aufgrund der seit dem 20. Jahrhundert anhaltenden demographischen Veranderung in
Deutschland tritt eine Uberalterung auf, die den Jugendquotient stetig absinken und den Altenquoti-
ent steigen lasst. Fiir die Stadt Bamberg hingegen bleibt der Jugendquotient in den nachsten Jahren
auf einem relativ konstanten Niveau von 0,28 bis 0,31. Das heil’t heute und in Zukunft werden zwi-
schen 28 und 31 junge Menschen auf 100 Menschen im erwerbsfahigen Alter kommen. Der Jugend-
guotient ist ein Indikator der Zukunftsfihigkeit eines Gebietes: Je niedriger der Quotient liegt, umso
weniger junge Menschen wachsen im Verhaltnis zur erwerbsfahigen Bevolkerung heran. Er kann da-
her u.a. relevant flr (potentielle) Arbeitgeber*innen in der Region sein, die Nachwuchskrafte benéti-
gen und dies bei ihrer Standortentscheidung berticksichtigen.

Der Jugend- und der Altenquotient beschreiben Teilaspekte der Verdnderung der Altersstruktur, die
im Gesamtquotienten® miteinander verbunden werden. Der Gesamtquotient beschreibt das Verhilt-
nis der Bevolkerungsteile im Erwerbsalter: Das Verhaltnis von also potentiell Abhangigen (jingere o-
der altere Bevolkerung) zu potenziell Erwerbsfahigen wird in den nachsten Jahren von 72 Abhéngigen
auf 100 Erwerbstatige auf 86 potentiell Abhangige auf 100 Erwerbstéatige steigen (siehe Abbildung 2).

3 Zur Berechnung des Altenquotienten gibt es unterschiedliche Definitionen der Altersgrenzen (z. B. bei den noch nicht erwerbsfahigen
die Altersgrenze bis unter 15 oder bis unter 20 Jahre), diese sollten entsprechend immer kenntlich gemacht werden. Das Statistische
Landesamt berechnet z. B. den Altenquotienten mit der Altersgrenze 65 Jahre. Bei dieser Altersgrenze (statt z. B. 60 Jahre) muss man
den Effekt beriicksichtigen, dass die Ergebnisse zu Gunsten einer etwas weniger dramatischen Darstellung der Gegebenheiten veran-
dert werden: Zwar wurde die gesetzliche Altersgrenze fur die Regelaltersrente auf 65 bzw. fiir jungere Jahrgange auf 67 Jahre festge-
legt, das tatsachliche Renteneintrittsalter liegt allerdings weiterhin niedriger. Trotz steigenden Renteneintrittsalters in den letzten Jah-
ren liegt nach der Rentenzugangsstatistik der Deutschen Rentenversicherung das durchschnittliche Eintrittsalter in Deutschland noch
weit unter 65 Jahren, aktuell bei unter 62 Jahren, weswegen hier der Altenquotient mi den Grenzen 60 Jahre berechnet wird. Vgl. Deut-
sche Rentenversicherung Bund (2018): Ergebnisse auf einen Blick 2018. Versicherte, Rentenbestand, Rentenzugang, Rentenwegfall, Re-
habilitation.

4 Der Gesamtquotienten beschreibt die demographische Komponente der Belastung, nicht jedoch unbedingt deren reales Bild, da sich
die Erwerbstatigen deutlich von den Personen im Erwerbsalter unterscheiden kénnen, z. B. weil sie sich noch in Ausbildung/Studium be-
finden, Hausfrauen/-manner oder erwerbslos bzw. Empfanger von Ruhegehalt/Kapitalertrdgen sind oder aus sonstigen Griinden keiner
Erwerbstatigkeit nachgehen.
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Abbildung 2: Alten-, Jugend- und Gesamtquotient Stadt Bamberg
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Quelle: Bayerisches Landesamt fiir Statistik: Bevolkerungsvorausberechnungen, Kreise, Bevélkerung (2019); Graphik:
Stadt Bamberg Sozialplanung (2019)

Die Relation zwischen Rentner*innen und Erwerbsfahigen (Altenquotient) wird also auch in der Stadt
Bamberg ansteigen. Dadurch wird sich auch das Verhaltnis der noch nicht bzw. nicht mehr Erwerbsfa-
higen zu den potentiell Erwerbsfahigen auf 86 zu 100 Personen (Gesamtquotient) erhéhen. Dadurch
verschiebt sich das Verhaltnis der potenziell Abhangigen (jliingere und altere Bevoélkerung) zur Bevol-
kerung im potenziell erwerbsfiahigen Alter. Wenn mit dem Alten- und Jugendquotienten also eine
Uberalterung und die Belastung der Erwerbsbevélkerung verbunden wird, da zum einen die Bevélke-
rung im Erwerbsalter durch das Umlageverfahren fiir die Rentenempfanger aufkommen muss, zum
anderen diese Altersgruppe auch fiir die Ausbildung, Erziehung und Betreuung der jungen Bevolke-
rung und fiir die pflegerische Unterstiitzung der Alteren sorgen muss, wird mit dem Gesamtquotien-
ten das AusmaR einer méglichen Belastung in der Stadt Bamberg mehr als verdeutlicht.’

Der theoretische Hintergrund solcher Kennzahlen ist die Uberlegung, dass nur die Erwerbstatigen im
engeren Sinne wirtschaftlich produktiv sind und das Leben der noch in der Ausbildung befindlichen
Jungen sowie der schon im Ruhestand weilenden Alten finanzieren - und somit praktisch und finanzi-
ell auch fir die Menschen mit Unterstitzungs- und Pflegebedarf aufkommen missen. Es stellt sich al-
so konkret die Frage, wie immer weniger Jingere fir immer mehr Alte Rente, Unterstiitzung und
Pflege sichern kénnen.

5  Aber auch die Beriicksichtigung des Gesamtquotienten reicht nicht aus, um die Belastung der Bevolkerung korrekt zu erfassen. Denn die
Zuordnung als ,,erwerbsfahig” bedeutet keineswegs, dass alle Personen in der Altersgruppe auch tatsachlich erwerbstatig sind. Zu der
Gruppe der Nicht-Erwerbstétigen zahlen u.a. Arbeitslose, (junge) Menschen in Aus- und Fortbildung, Hausfrauen/-manner und Mt-
ter/Vater, die ihre Erwerbstatigkeit wegen Kindererziehung oder Pflege unterbrochen oder ganz aufgegeben haben, Erwerbsgeminder-
te sowie Bezieher*innen einer vorgezogenen Altersrente. Diese Personen beziehen kein Erwerbseinkommen und entrichten entspre-
chend auch keine Einkommensteuer und Sozialversicherungsbeitrage. Sie leben vielmehr ebenfalls von 6ffentlichen Transfers und pri-
vaten Ubertragungen, die von der erwerbstitigen Bevélkerung erwirtschaftet und aufgebracht werden miissen. Die Belastung der er-
werbstatigen Bevolkerung durch die Finanzierung der Nicht-Erwerbstatigen liegt demnach derzeit deutlich hoher, als dies im Gesamt-
quotient zum Ausdruck kommt. Durch die prognostizierte demographische Entwicklung werden sich die Belastungsfaktoren in Zukunft
deutlich verscharfen.
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Kurz: Die sozialen Sicherungssysteme geraten mittelfristig in Personal- und Finanzierungsschwierig-
keiten und die familialen Unterstiitzungspotentiale werden, auch in der Stadt Bamberg, weniger
(vgl. konkreter auch Kapitel 2.2).

2.2 Mogliche informelle Unterstiitzungspotentiale

Zu beachten ist hier, dass die unten dargestellten Indikatoren zu Familienstand, Unterstltzungspoten-
tial usw. lediglich als Ersatz dienen kénnen. Valider wire eine Erhebung, wie viele Altere in der Stadt
Bamberg auf Pflege und Unterstiitzung in der Verwandtschaft oder anderen sozialen Gruppen zu-
riickgreifen (kdnnen): Aussagen z. B. zu Unterstiitzungs- und Familienstruktur oder auch zum Pflege-
potenzial/Erreichbarkeit von Angehdrigen, der Wohnsituation usw. kénnen erfahrungsgemaR nur
durch z. B. Befragungen der Biirger*innen ermittelt werden, diese liegen aktuell nicht vor.

Der Anteil der Ledigen und Verwitweten an den 65-Jahrigen und Alteren ist ein Indikator fir die Ge-
fahr des Alleinseins im Alter und um die soziale Belastung durch fehlende partnerschaftliche und fa-
miliale Beziehungen zu messen: Innerhalb dieser dlteren Gruppe in der Stadt Bamberg sind ca. 30 %
verwitwet und 7 % ledig. Ferner zeigt sich eine héhere Scheidungsrate bei den jlingeren Altersgrup-
pen, die untermauert, dass in Zukunft zunehmend Geschiedene auch bei den Alteren vorkommen
werden. Es muss also festgehalten werden, dass mit steigendem Alter die Zahl der Singles in der Stadt
zunimmt und zukiinftig aufgrund des sozialen Wandels auch verstarkt Geschiedene und Getrenntle-
bende die Familiensituation der dlteren Generation bestimmen werden.

Da aktuell immer noch hauptsachlich Frauen sowohl beruflich als auch privat Altenpflegeaufgaben
tibernehmen®, berechnet man in der Demographieforschung haufig das Pflegepotential einer Gesell-
schaft durch Gegeniberstellung der Zahl der 45- bis 60-jahrigen Frauen und der Zahl der tber 65-
Jahrigen (Tochterpflegepotential). Es liegt fur die Stadt Bamberg 2020 bei einem Wert von 0,68, also
68 potentielle Pflegekrafte aus der Tochtergeneration gegeniiber 100 65-Jahrigen und alter und sinkt
auf 50 zu 100 ab (siehe Abbildung 3)!

6  Auch in Bamberg untermauert der Jahresbericht der Fachstelle fur Pflegende Angehérige, dass die Hauptlast der Pflege, Versorgung
und Unterstitzung neben den Ehepartner*innen weiterhin die Tochter leisten. Vgl. Fachstelle fur pflegende Angeharige (2019): Jahres-
bericht zu Forderung der Angehdrigenarbeit im Bayerischen Netzwerk Pflege, S. 10f. Es wird in Zukunft wichtig sein, dass zunehmend
auch Manner Mitverantwortung in der Pflege wahrnehmen.
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Abbildung 3: (Tochter-)Pflegepotential Stadt Bamberg

0,80

0,70 —0.63

0,60 \
Q.52

0,50

(o)
(O
D

0,40

0,30

0,20

0,10

0,00 T T T )
2020 2025 2030 2035

= Tochter-Pflegepotential

Quelle: Bayerisches Landesamt fiir Statistik: Bevolkerungsvorausberechnungen, Kreise, Bevélkerung (2019); Graphik:
Stadt Bamberg Sozialplanung (2019)

Eine weitere mogliche Messung der Entwicklung des Pflegepotentials ist der intergenerationale Un-
terstiitzungskoeffizient’: er misst das Potenzial sozialer und pflegerischer Unterstiitzung der Hochalt-
rigen (85 Jahre und alter) durch die nachfolgende Generation der erwachsenen Kinder, die sich eben-
falls bereits im hoheren Erwachsenenalter befindet. Er wird definiert als Verhaltnis der 85-Jahrigen
und élter zu den 50- bis unter 65-Jahrigen. Dieser Koeffizient bildet die Altersverhaltnisse von Pflege-
bedirftigen und Pflegepersonen gut ab, da er sowohl die Altersgruppe mit der hochsten Pflegebe-
dirftigkeit als auch die Altersgruppen mit der héchsten Wahrscheinlichkeit, Angehorige zu pflegen,
einbezieht. In der Stadt Bamberg wird der Wert kontinuierlich ansteigen: 2035 kommen dann bereits
21 Hochaltrige mit einer hohen Wahrscheinlichkeit der Pflegebedirftigkeit auf 100 Personen zwi-
schen 50 und unter 65 Jahren (siehe Abbildung 4).

7 Vgl Statistisches Bundesamt (Hrsg.) (2019): Gesundheitsberichterstattung des Bundes. Kiinftige Entwicklung der Zahl Pflegebediirftiger
und des Bedarfs an Pflegekraften [Gesundheit in Deutschland].
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Abbildung 4: Unterstiitzungskoeffizient Stadt Bamberg
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Quelle: Bayerisches Landesamt fiir Statistik: Bevolkerungsvorausberechnungen, Kreise, Bevolkerung (2019); Graphik:
Stadt Bamberg Sozialplanung (2019)

Einerseits wird also die Zahl der auf Pflege angewiesenen Menschen und ihr Anteil in der Stadt Bam-
berg steigen. Andererseits werden Angehorige, die eine zentrale Rolle in der Pflege und Sorge lber-
nehmen — das sogenannte Pflegepotential — nicht mehr in gleicher Zahl und Bereitschaft zur Verfi-
gung stehen wie das heute noch der Fall ist (vgl. auch Kapitel 3.1).

Hinzu kommt, dass es zurzeit auf dem Arbeitsmarkt nicht ausreichend Arbeitskrafte fir den Bereich
der Langzeitpflege gibt. Dies wird voraussichtlich auch in naher Zukunft schwierig bleiben, um den
Rickgang der fehlenden informellen Pflege durch Angehérige zu kompensieren: In Bayern zum Bei-
spiel stieg zwar die Beschéftigtenzahl in Gesundheits- und Pflegeberufen seit 2013 von ca. 430.000
um 13 % auf ca. 488.000 im Jahr 2017 an. Der Anteil der Auslander*innen in diesem Tatigkeitsfeld hat
sich seit 2013 von 6 % auf 10 % erhoht. Aber auch die Teilzeitquote hat sich im gleichen Zeitraum in
den Gesundheits- und Pflegeberufen von 44 % auf 47 % erhoht. Konstant sind in diesem Zeitraum
rund 81 % der in diesen Berufen Tatigen weiblich, und mittlerweile statt 9,5 % nur noch 8,5 % unter
25 Jahren, sowie lediglich 34 % statt 37 % unter 35 Jahren. Der Anteil der 50-Jdhrigen und alter ist da-
gegen in den letzten 5 Jahren von 27 % auf 32 % angestiegen.®

Die Bereitschaft eigene Kinder aufzuziehen, eventuell die eigenen Eltern zuhause zu pflegen und zu-
satzlich auch beruflich fir Kinder- und Altenpflege aufzukommen, nimmt also in den vergangenen
Jahren bei jungen Menschen ab: Somit bleibt zu beflirchten, dass sich ein weiteres Wachstum der Be-
rufsgruppe im bendétigten Ausmal schwierig gestaltet. Eine zukunftsfahige Sozialpolitik muss dieser
Entwicklung Rechnung tragen und die Attraktivitat sozialpflegerischer Berufe (v. a. auch bei Mannern)
steigern.

8  Vgl. Institut fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung der Bundesagentur furr Arbeit: Berufe im Spiegel der Statistik. Berufsgruppe BA04:
Gesundheits- und Pflegeberufe 2013-2017, abgerufen unter http://bisds.iab.de/Default.aspx?be-ruf=BA04&region=5&qualifikation=0
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2.3 Fazit: Bevolkerungsentwicklung in Bamberg und ihre Auswirkungen

Der Anteil der dlteren Generation wachst auch in der Stadt Bamberg immer weiter, wahrend der An-
teil der jungen Generation sinkt. Immer mehr Menschen im Alter sind alleinstehend oder kénnen
(oder wollen) aus anderen Griinden nicht auf familiale Hilfe zuriickgreifen. Mit der hoheren Lebens-
erwartung steigt auch die Wahrscheinlichkeit zu vereinsamen - wodurch auch der informelle Unter-
stitzungsbedarf steigen wird. Gleichzeitig verandert sich aufgrund des Geburtenriickgangs in den
letzten Jahrzehnten die GroRe der Familienverblinde. AuBerdem ist aufgrund einer steigenden (be-
ruflichen) Mobilitdt die Anbindung an die Familien nicht mehr im frilheren Umfang gewdhrleistet:
Somit sinken automatisch die familialen Unterstiitzungspotentiale.

Die Bereitschaft eigene Kinder aufzuziehen, die eigenen Eltern zuhause zu pflegen und zusatzlich
auch beruflich flr Kinder- und Altenpflege aufzukommen, nimmt in den vergangenen Jahren bei jun-
gen Menschen ab. Der Anteil der alteren Arbeitnehmer*innen in den Pflegeberufen wéchst: Die so-
zialen Sicherungssysteme geraten mittelfristig aufgrund der Entwicklung sowohl in Personal- als

auch in Finanzierungsschwierigkeiten.
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3 Situation in den Pflege- und Unterstiitzungsstrukturen

Im Folgenden werden die vorhandene (nicht stationidren) Pflege- und Unterstitzungsstrukturen in der
Stadt Bamberg abgebildet, wobei sowohl die haduslichen, die ambulanten und teilstationdren Versor-
gungsangebote als auch ausgewahlte weiterfiihrende Strukturen im Bereich der informellen Pflege
und beratenden Angebote dargestellt werden.

Die stationdre Versorgung, wie sie bisher gestaltet wurde, entspricht oft nicht mehr den Wiinschen
des Uberwiegenden Teils der adlteren Generation fiir ein Leben im Alter. Um den Bedirfnissen nach
Selbstbestimmung und sozialer Integration sowie dem wachsenden Pflege- und Betreuungsbedarf bei
gleichzeitig sinkendem familialen Pflegepotential in Zukunft gerecht zu werden und insbesondere um
diesen finanzieren zu kénnen, stehen Altenhilfestrukturen vor einer grundlegenden Veranderung.

Es ist insbesondere eine Verlagerung hin zu Wohn- und Pflegeformen notwendig, die Eigeninitiati-
ve, Eigenverantwortung, Selbsthilfe und die Aktivierung sozialer Netze als Ausgleich zum Verlust
familialer Hilfepotentiale fordern. Altenhilfe muss sich auf die soziale Nahumgebung der Menschen
konzentrieren, um private bzw. solidarische Alltagshilfe, Betreuung und Pflege zu Hause vor Ort un-
terstiitzen zu konnen. Schon jetzt leben in Deutschland in jedem vierten Haushalt ausschliefSlich
Menschen im Alter von 65 Jahren und alter. Hinzu kommt, dass die allgemeine Finanzsituation im Lau-
fe der nachsten Jahre prekarer werden wird.” Auch wird es zum einen zu deutlichen Kostensteigerun-
gen der Versorgung kommen, zum anderen sind der Ausweitung professioneller Dienste durch die
begrenzte Verfiigbarkeit entsprechenden Personals Grenzen gesetzt.™

In den letzten 20 Jahren ist die Zahl der Leistungsbezieher*innen der sozialen Pflegeversicherung in
Deutschland kontinuierlich angestiegen. Durch die Pflegestarkungsgesetze (PSG)™ wurden Reformen
und Verdanderungen im gesamten Pflegesektor angestolRen und es zeigen sich erste Tendenzen vor
allem im Bereich der Finanzierung der Sozialen Pflegeversicherung und der Leistungsinanspruchnah-
me.™ Aber aktuell ist noch nicht abzuschatzen, in welchem Umfang die Reformen zu weiteren Veran-
derungen in z. B. der Struktur der Nachfrage von Pflegeangeboten oder der Struktur der Belegung der
stationaren Einrichtungen fiihren werden. Untersuchungen zu den Auswirkungen friiherer Reformen
(Pflegeweiterentwicklungsgesetz, Pflegeneuausrichtungsgesetz und dem Pflegestarkungsgesetz ) ha-
ben gezeigt, dass die Ausdehnung der Leistungen bzw. des Kreises der Leistungsberechtigten unter
anderem zu einer Erhéhung der Pflegequoten bzw. Pflegepravalenzen gefiihrt haben. Auch eine wei-
tere Verschiebung der Nachfrage der Pflegeleistungen hin zum ambulanten Bereich ist mit Einfliihrung
der Pflegestarkungsgesetze Il und Il deutlich zu sehen (vgl. Abbildung 5).

9 Bundeszentrale fur politische Bildung (2012): Die soziale Situation in Deutschland. Zahlen und Fakten, S. 29 und Statistisches Bundesamt
(Destatis) (2011): Bevolkerung und Erwerbstatigkeit. Entwicklung der Privathaushalte bis 2030.

10 Bundesagentur fur Arbeit (2019): Fachkrafteengpassanalyse Juni 2019. Regionale Engpdsse. Landkarten.

11 Mit den deutschen Pflegestarkungsgesetze I, Il und Il (2015-2017) wurde schrittweise versucht, die Situation von Pflegebedrftigen,
Angehorigen und Arbeitnehmer*innen in der Pflege zu verbessern, u. a. durch die bessere Anerkennung fiir das Vorliegen einer ,, Pfle-
gebedurftigkeit”, erweiterten Leistungsanspriichen usw. Vgl. Bundesministerium fur Gesundheit (2019): Pflegestarkungsgesetze; abruf-
bar unter https://www.bundesgesundheitsministerium.de/strategie-fuer-pflege.html#c13491

12 Rothgang, Heinz et al (2018): Pflegereport 2018. Schriftenreihe zur Gesundheitsanalyse Band 12, S. 8ff.

14

TOP 5



SITUATION IN DEN PFLEGE- UND UNTERSTUTZUNGSSTRUKTUREN

Abbildung 5: Zahl der Leistungsbezieher*innen der sozialen Pflegeversicherung in Deutschland im
Jahresmittel nach Versorgungsart
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Quelle: Bundesministerium fur Gesundheit (2019): Zahlen und Fakten zur Pflegeversicherung. Leistungsempfanger
der sozialen Pflegeversicherung im Jahresdurchschnitt nach Leistungsarten; Graphik: Stadt Bamberg Sozial-
planung (2019)

Abbildung 5 zeigt, dass die starke Zunahme der Leistungsbezieher*innen in den vergangenen Jahren
vor allem auf dem Bereich der Pflegegeld- sowie Sach- und Kombinationsleistungsbezieher*innen be-
ruht: Insgesamt haben allein in der letzten Dekade (2008-2018) die Leistungsbezieher*innen um mehr
als die Halfte (53 %) zugelegt, im ambulanten/Pflegegeldbereich fillt die Steigerung hier mit 60 %
aber dreimal so hoch aus wie im vollstationdren Bereich (20 %).

Angesichts des demographischen, des pflegestrukturellen und des sozialen Wandels (z. B. Verande-
rung der Familienverbiinde, steigender Anteil Alleinerziehender, héhere Frauenerwerbstatigkeitsquo-
te, héherer Anteil 65 Jahre und éalter usw.) gehort also die Frage, wie dem aktuellen und kiinftigen
Unterstltzungsbedarf der auf Pflege angewiesenen Menschen begegnet werden soll, zu den zentra-
len Themen der kommunalen Daseinsvorsorge: Pflege- und Unterstiitzungsstrukturen trotz des Wan-
dels in den Pflege- und Familienwelten kontinuierlich und bedarfsgerecht weiter zu entwickeln, ist
hierbei ein zentrales Thema.
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3.1 Rein hdusliche Pflege/Pflege durch Angehdrige

Angehorige sind Hauptleistungserbringer*innen im Bereich der Langzeitpflege (,,Deutschlands groRter
Pflegedienst“*®): Von den fast 3,5 Millionen Pflegebediirftigen in Deutschland werden gut drei Viertel

(76 %) zu Hause versorgt, davon ca. zwei Drittel ohne Beteiligung von ambulanten Pflegediensten**:

In der Stadt Bamberg beziehen laut Pflegestatistik 977 Personen in der Stadt Bamberg Pflegegeld,
werden also zuhause von pflegenden Angehérigen versorgt. Die Zahl der Pflegegeldempfanger*innen
und pflegenden Angehorigen liegt allerdings hier schon wesentlich hoéher, da in der Statistik Pflege-
geldempfanger, die zusatzlich auch ambulante Pflege erhalten, bereits bei der ambulanten Pflege be-
riicksichtigt werden.” Zudem ist oftmals noch mehr als eine Person in die Pflege eingebunden
(vgl. Abbildung 6): Nach einer aktuellen Studie zur Wirkung des Pflege-Neuausrichtungs-Gesetzes
(PNG) und des ersten Pflegestarkungsgesetzes (PSG |) im Auftrag des Bundesministeriums fiir Ge-
sundheit erhalten nur ca. 7 % Pflegebediirftige in Privathaushalten keinerlei Unterstiitzung durch An-
gehorige oder Bekannte. 28 % der in einem Privathaushalt lebenden Pflegebedirftigen werden von
zwei und weitere 31 % von drei und mehr Pflegepersonen betreut.®

Abbildung 6: Zahl der an der Pflege beteiligten Privatpersonen 1998, 2010 und 2016
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Quelle: Bundesministerium fiir Gesundheit (2017): Studie zur Wirkung des PNG und PSG | - TNS Infratest Sozialfor-
schung 2016

13 Rothgang, Heinz et al. (2018): Pflegereport 2018. Schriftenreihe zur Gesundheitsanalyse Band 12, (BARMER-Pflegereport), S. 120.

14 Die starke Zunahme seit 2015 bis 2017 um eine halbe Millionen Pflegebedurftige (19 %) ist zum groRen Teil auf die Einflihrung des neu-
en, weiter gefassten Pflegebediirftigkeitsbegriffs ab dem 01.01.2017 zuriickzufiihren. Seitdem werden mehr Menschen als pflegebe-
durftig eingestuft, als vor der Umstellung. Vgl. Bundesamt fir Statistik (2018): 3,4 Millionen Pflegebedurftige zum Jahresende 2017.
Pressemitteilung Nr. 019 vom 18. Dezember 2018.

15 Vgl. Bayerisches Landesamt fiir Statistik (2019): Ergebnisse der Pflegestatistik. Pflegeeinrichtungen, ambulante sowie stationdre und
Pflegegeldempfanger in Bayern, S. 13. Bei Kombileistungen beziehen Pflegebediirftige neben den Sachleistungen durch ambulante
Dienste oder ggf. teilstationdre Leistungen — anteilig entsprechend ihrer nicht verbrauchten Anspruche — Pflegegeld. Dabei ist die Hohe
der ausbezahlten Pflegegelder sehr unterschiedlich und variiert je nach Pflegegrad.

16 Bundesministerium fir Gesundheit (2017): Studie zur Wirkung des Pflege-Neuausrichtungs-Gesetzes (PNG) und des ersten Pflegestar-
kungsgesetzes (PSG ). TNS Infratest Sozialforschung (Hauptauftragnehmer), S. 53f.
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Die Zahl der unterstiitzenden Pflegepersonen nimmt aber ab, die Zahl der Pflegebediirftigen, die von
nur einer privaten Pflegeperson versorgt werden, nimmt zu - was auch auf die veranderten Familien-
situationen zurlickzufiihren ist. Die Steigerung in der Gruppe, die hadusliche Pflege auch ohne Betreu-
ung durch Angehorige oder Bekannte, legt den Schluss nahe, dass die MaRRnahmen zur Stabilisierung
der hauslichen Pflege, die mit Einfihrung der Pflegeversicherung umgesetzt wurden, ihre Wirkung
entfalten."”

Es muss bertlicksichtigt werden, dass nicht alle Menschen, die aus gesundheitlichen Griinden Unter-
stitzung und Pflege bendtigen, auch Leistungen aus der Pflegeversicherung beziehen (vgl. auch Kapi-
tel 4.1). Aber auch diese Personen werden liberwiegend in privaten Haushalten durch Angehdrige
versorgt. Die Dunkelziffer im Bereich der nicht statistisch erfassten Personen mit pflegerischem Be-
darf ohne Leistungsanerkennung aus der Pflegeversicherung ist hoch: Die Gesamtzahl dieser pflege-
und unterstiitzungsbedirftigen Personen ist aber sehr schwierig zu erfassen.™®

In der Studie zur Wirkung des Pflege-Neuausrichtungs-Gesetzes (PNG) und des ersten Pflegestar-
kungsgesetzes (PSG I) werden bei den rein hauslich gepflegten Personen zusatzlich z. B. ca. 17 % Pfle-
gebeddrftige ohne Leistungsbezug angegeben.”

In Kapitel 4 wird spater noch naher auf den tatsachlichen Umfang der informellen Pflege eingegan-
gen.

3.2 Ambulante Pflegedienste/Sozialstationen

Ambulante Pflegedienste sind — neben den Angehdrigen — wichtige Eckpfeiler der Versorgung und
Pflege im hauslichen Bereich. Mit ihrem Dienstleistungsangebot tragen sie wesentlich dazu bei, eine
moglichst lange Versorgung dlterer Menschen mit Hilfe- und Pflegebedarf in der eigenen Wohnung zu
gewahrleisten.

In der Stadt Bamberg sind aktuell 13 Dienste ansassig, wobei der ambulante Pflegedienst Senioren-
wohnen "Am Bruderwald" nur hausintern fiir das betreute Wohnen am Bruderwald titig ist*® und der
Pflegedienst Chrisana seinen Hauptsitz zwar im Landkreis Bamberg hat (Ebrach), aber einen Pflege-
stltzpunkt in der Stadt Bamberg aufweist und somit nach Ricksprache im Folgenden als in Bamberg
ansassig gezahlt wird. Bis auf einen Dienst konnten im Rahmen der nach Art. 69 des Gesetzes zur Aus-
fihrung der Sozialgesetze (AGSG) vorgeschrieben Pflegebedarfsplanung alle in Bamberg anséassigen
ambulanten Dienste/Sozialstationen flr eine Befragung gewonnen werden. Da Pflege- und Unter-
stiitzungsbedarf nicht an kommunalen Grenzen festgelegt werden kann, wurde versucht, auch die
im Landkreis ansdssigen Pflegedienste einzubeziehen: von den 21 angeschriebenen im Landkreis an-
sassigen Diensten haben 70 % Riickmeldung gegeben, von diesen sind (neben Chrisana) noch 4 in der

17 Ebd.

18 Deutsches Zentrum fir Altersfragen (Hrsg.) (2016): Pflege und Unterstitzung durch Angehdérige (report altersdaten Heft 1(2016), S. 6.

19 z.B. kein Antrag gestellt, Antrag abgelehnt, aktuell im Beantragungsverfahren oder im Rahmen einer Neubegutachtung keine Einstu-
fung mehr bewilligt. Vgl.: Bundesministeriums fiir Gesundheit (2017): Studie zur Wirkung des Pflege-Neuausrichtungs-Gesetzes (PNG)
und des ersten Pflegestarkungsgesetzes (PSG I). TNS Infratest Sozialforschung (Hauptauftragnehmer*in), S. 9 und S. 141ff.

20 Dieser stellt somit eine Sonderform dar und wird nur bei den subjektiven Einschatzungen tber ,spezifische Problemlagen” sowie , Ent-
wicklungstrends in der Pflege allgemein usw. herangezogen”. In der aktuellen Pflegestatistik wird von 12 ambulanten Pflegediensten in
der Stadt Bamberg ausgegangen. Bayerisches Landesamt fur Statistik (2018): Pflegeeinrichtungen, ambulante sowie stationare Pflege-
geldempfanger in Bayern 2017, S. 62.
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Stadt Bamberg tatig. Der Anteil ihrer Kunden mit Wohnsitz in der Stadt Bamberg variiert stark zwi-
schen 2 % und 34 %.

Insgesamt werden von den befragten Pflegediensten zum Stichtag 1.249 betreute Kunden mit Wohn-
sitz in der Stadt Bamberg angegeben. Ein Finftel (21 %) der Kunden weist hier keinen altenhilfebezo-
genen Pflege- und Betreuungsbedarf im Sinne der Pflegegrade 1 bis 5 auf (vgl. auch Kapitel 4.1). Fast
die Halfte (49 %) ist 80 Jahre und élter, jeder 9. ist liber 90 Jahre alt und jeder 8. auch unter 60 Jahren.
Der Anteil der reinen Krankenkassenbezieher*innen”' liegt bei ca. einem Drittel (32 %).

Seit 2017 gibt es funf Pflegegrade. Entscheidend fir die Einstufung in einen Pflegegrad ist der Grad
der Selbstandigkeit. Die Berechnung der Pflegebediirftigkeit erfolgt durch die Anzahl von Punkten, die
anhand eines Fragenkatalogs in Themenbereichen wie Selbstversorgung, Mobilitdt, kognitive Fahig-
keiten usw. ermittelt werden. Je hoher dabei der Pflegegrad, desto héher die Leistungen, die die Pfle-
gebedirftigen erhalten. Seit 2017 werden auch Menschen mit sogenannter eingeschrankter Alltags-
kompetenz in die neuen Pflegegrade eingestuft. Das heilRt auch Menschen mit dementiellen Erkran-
kungen, langerfristig psychisch Erkrankte oder Menschen mit geistiger Behinderung erhalten entspre-
chende Leistungen aus der Pflegeversicherung. Wahrend die Pflegestufen friiher darauf basierten, ob
Patient*innen rein theoretisch in der Lage waren, ihren Alltag zu meistern, steht mit den Pflegegra-
den die tatsachliche, praktische Kompetenz der Betroffenen im Mittelpunkt. Die Einschatzung des
Pflegebedarfs beruht auf der Frage, wie selbststindig die Betroffenen ihren Alltag, Korperpflege, Mo-
bilitdt oder Nahrungsaufnahme, noch meistern kénnen.

* PG 1-geringe Beeintrachtigung der Selbstandigkeit

* PG 2 -erhebliche Beeintrachtigung der Selbstandigkeit
= PG 3 - schwere Beeintrachtigung der Selbstdndigkeit

* PG4 - schwerste Beeintrachtigung der Selbstandigkeit

* PG5 - schwerste Beeintrachtigung der Selbstandigkeit mit besonderen Anforderungen an die
pflegerische Versorgung

Abbildung 7 zeigt die Verteilung der Pflegegrade der Pflegebedirftigen in der Stadt Bamberg nach
Versorgungsform ambulant oder vollstationar.

21 Leistungen, die nach dem SGB V erbracht werden . Trager*innen der Leistungen nach SGB V sind die Krankenkassen, nicht die Pflege-
versicherung; vgl. Sozialgesetzbuch (SGB) Fuinftes Buch (V) - Gesetzliche Krankenversicherung. Vgl. auch Kapitel 4.1.1.
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Abbildung 7: Pflegegrade in ambulanter und vollstationdrer Pflege
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Quelle: Stadt Bamberg (2019): Befragung ambulante und teilstationare Einrichtungen; Stadt Bamberg (2019): Daten
der FQA 1.7.2019; Graphik: Stadt Bamberg Sozialplanung (2019)

Betrachtet man die Verteilung der vollstationar versorgten Bewohner*innen in der Stadt Bamberg auf
die Pflegegrade zu ambulant versorgten Pflegebedirftigen, wird deutlich: fast die Halfte (46 %) der
vollstationar Versorgten sind im Pflegegrad 4 oder 5 eingestuft, Pflegegrad 1 oder keine Einstufung
haben im stationdren Bereich nur 2 %. Bei Kunden, die durch ambulante Pflegedienste versorgt wer-
den, sind diese Verhaltnisse eher umgekehrt: 33 % haben keinen oder den niedrigsten Pflegegrad,
12 % sind dem Pflegegrad 4 und 5 zuzuordnen.

Die Pflege ist aktuell wie erwahnt weiblich (vgl. auch Seite 12) und vor allem auch von einem hohen
Anteil an Teilzeitbeschaftigungen gepragt®: Auch in Bamberg betragt die pflegerische Arbeitskapazi-
tat pro pflegendem Mitarbeiter ca. 27 bis 28 Stunden durchschnittliche wéchentliche Arbeitszeit (be-
reinigte Wochenarbeitsstunden aller pflegenden Mitarbeiter*innen). In den nachsten Jahren werden
altersbedingt viele Mitarbeitende der ambulanten Pflege ausscheiden. Der Nachwuchsmangel in den
ambulanten Pflegeberufen wird steigen - bei einem gleichzeitig weiteren Anstieg der alter werdenden
Bevolkerung.

Bereits heute besteht eine groRe Nachfrage nach ambulanten Pflegediensten: Die ambulanten Pfle-
gedienstleister*innen sind aufgrund des Personal- und Fachkraftmangels aktuell nicht in der Lage, ih-
re Kapazitaten im erforderlichen Umfang aufzustocken: Bereits jetzt geben die meisten in der Stadt
Bamberg tatigen ambulanten Diensten als Hauptproblem den Fachkraft-/Personalmangel bzw. die
Fachkraft-/Personalgewinnung an!

22 Bayerisches Landesamt fiir Statistik (2018): Pflegeeinrichtungen, ambulante sowie stationare Pflegegeldempfanger in Bayern 2017,
S. 28.
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Insgesamt wird die Fachkraftproblematik bei den in Bamberg tatigen Diensten teilweise als gravierend
empfunden: 6 von 10 der ambulanten Dienste fillt es (sehr) schwer, geeignetes Fachpersonal zu fin-
den; bereits ein Drittel hat auRerdem bereits groBe Probleme Hilfskrafte zu rekrutieren. 22 offene
Stellen verzeichnen zum Erhebungszeitraum die Dienste in der Stadt Bamberg im Bereich der Mitar-
beiter*innen (Pflegefachkraft, sonstige Fachkraft oder nicht examinierte Krafte/Hilfskrafte).

Mebhr als drei Viertel der in Bamberg titigen Dienste haben im vergangenen Jahr/aktuell Kundenan-
fragen abweisen miissen. Hier sind sowohl die pflegerischen Bereiche (100 % SGB XI, 91 % SGB V)**
betroffen als auch z. B. der Bereich der Unterstiitzungen im Alltag nach SGB XI §45a (91 %).

,Personalmangel <=> Kundenanfragen sehr hoch”
»Zu viele Anfragen bei zu wenig Personal”

..weil wir die Nachfrage der Patienten nicht decken kénnen. Es fehlt an Personal, das auch be-
reit ist, an Sonn- und Feiertagen zu arbeiten.”

(Zitate aus der Anbieterbefragung 2019)

Den Diensten ist die angespannte Situation auch fiir die zukiinftige Versorgung bewusst. Fast alle am-
bulanten Dienste (94 %) erwarten eine weitere Steigerung der Fachkraftproblematik in den nachsten
5 Jahren und auch im Hilfskraftbereich geht bereits die Halfte (50 %) von einer Verschlechterung aus:

,Fachkrdftemangel, zunehmend Hilfskrdftemangel, Kunden miissen abgewiesen werden”
»Warteliste zu lange, keine freien Kapazitéiten da personelle Engpdsse”

(Zitate aus der Anbieterbefragung 2019)

23 Sozialgesetzbuch (SGB XI) Elftes Buch Soziale Pflegeversicherung; Sozialgesetzbuch (SGB) Fiinftes Buch (V) - Gesetzliche Krankenversi-
cherung
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Es zeigt sich, dass die meisten ambulante Dienste zur Entlastung alterer Menschen und pflegender
Angehoriger bereits - zumindest als Nebenaufgabe - Dienstleistungen anbieten, die weit Uber die
klassischen Pflegeleistungen (Grund- und Behandlungspflege etc.) hinausgehen (vgl. Abbildung 8).

Abbildung 8: Ambulante Dienste: Angebote nicht pflegerischer Dienstleistungen

Sonstige Besorgungen | 100%

Beratung lber Hilfsangebote 100%

Hauswirtschaftliche Versorgung 100%
93% 7%

Betreuung von Demenzkranken

Anleitung Hilfesuchender und ihrer Angehorigen 87% 13%

X

19%

Beratung zu Barrierefreiheit 67% 33%

Freizeitgestaltung 8:1
Informationsveranstaltungen rund um die Pflege 63% | 38%
Vermittlung von Hausbesuchen 63% 38%
Begleitung bei Behdrdenginge 60% 40%
Ernahrungsberatung 53% 47%
Hausnotruf 47% 53%
Besuchdienst 33% 67%
Andere Fahr-, Hol- und Bringdienste 33% 67%
Essen auf Raddern/Mahlzeitendienste 29% 71%
Pflegehilfsmittelverleih | 13% 87%

Hausmeister, Gartnerdienst 13% I ' 87%|> '
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wird angeboten wird nicht angeboten

Quelle: Stadt Bamberg (2019): Befragung ambulante und teilstationare Einrichtungen; Graphik: Stadt Bamberg Sozi-
alplanung (2019)

Allerdings besteht hier unter dem Aspekt des Cure- und Care-Ansatzes>® Erweiterungsbedarf in be-
stimmten Bereichen der ergdnzenden Dienste. Alle Dienste bieten hauswirtschaftliche Versorgung an
(ob dies hauptsachlich im Bereich des Entlastungsbetrags nach § 45b SGB Xl erfolgt, wurde nicht diffe-
renziert erhoben). Freizeitgestaltung wie Spaziergdange wird von 8 von 10 der befragten Dienste ange-

24 Als CURE werden medizinische, pflegerische, therapeutische MaRnahmen verstanden, die von professionellen Akteur*innen im Ge-
sundheitswesen (Pravention, Kuration, Rehabilitation, Palliation) geleistet werden. Zu CARE zdhlen alle Formen der Versorgung, die fir
den Lebensalltag erforderlich sind: personenbezogene Leistungen zur unterstiitzenden Alltagsgestaltung, hauswirtschaftliche Basisver-
sorgung, Grundpflege und Férderung der sozialen Teilhabe.
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boten, Besuchsdienste oder Fahr- und Bringdienste allerdings dann nur noch von einem Drittel.
Hausmeister- und Gartnerdienste werden nur von 1 von 10 Anbietern offeriert.

Eine gute Zusammenarbeit zwischen sozialen Netzen und professionellen Diensten wird an Bedeu-
tung gewinnen missen, um das selbstandige Leben im Alter in Zukunft auch jenseits der pflegerischen
Versorgung umfassend sicherzustellen (vgl. Kapitel 3.5).

3.3 Teilstationdre Versorgung

Bei der teilstationdren Versorgung ist meistens die Tages- oder Nachtpflege gemeint und umfasst eine
zeitweilige Betreuung von dlteren Menschen in einer Pflegeeinrichtung. Das Angebot wird von Pfle-
gebedirftigen und deren Angehdrigen genutzt, die zu Hause wohnen. Der grolRe Vorteil der tages-
pflegerischen Leistungsart besteht darin, dass Pflegebediirftige, die tagsiiber einen Versorgungs- und
Betreuungsbedarf haben, der durch die Angehorigen in diesem Zeitraum nicht abgesichert werden
kann, weiterhin zu Hause wohnen bleiben kénnen und eine vollstationdre Unterbringung vermieden
oder hinausgezogert werden kann. Zudem werden aktivierende und rehabilitative Angebote gesetzt,
die dazu beitragen kdonnen, das ambulante Pflegesetting solange wie moglich aufrecht zu erhalten.
Teilstationare Pflegeleistungen beugen nicht zuletzt der Vereinsamung vor und entlasten pflegende
Angehdrige. Sie stellt also eine wesentliche Saule im Pflege-Mix zur Entlastung pflegender Angehori-
ger und der Teilhabe von Menschen mit Unterstltzungsbedarf dar.

Tages- und Nachtpflege sind Leistungen der Pflegeversicherung und werden in § 41 SGB Xl geregelt:
Pflegebedirftige haben Anspruch auf teilstationare Pflege in Einrichtungen der Tages- oder Nacht-
pflege, wenn hausliche Pflege nicht in ausreichendem Umfang sichergestellt werden kann oder wenn
dies zur Ergdnzung oder Starkung der hauslichen Pflege erforderlich ist. Die teilstationadre Pflege um-
fasst auch die notwendige Beférderung des Pflegebediirftigen von der Wohnung zur Einrichtung der
Tages- oder der Nachtpflege und zurck.

Kein pflegender Angehoriger kann rund um die Uhr zur Stelle sein, psychische und zeitliche Entlas-
tungsmoglichkeiten sind immens wichtig: Fir Menschen, die z. B. auch nachts standige Betreuung be-
notigen, gibt es das Konzept der Nachtpflege. Hier werden Pflegebediirftige stundenweise in einer
teilstationdren Einrichtung nachts betreut. So kdnnen Angehdérige schlafen und Kraft tanken. Die Kos-
ten kénnen ab Pflegegrad 2 Uber die Pflegeversicherung abgerechnet werden (auller fir die Verpfle-
gung). Sie kdnnen mit anderen ambulanten Sachleistungen (z. B. ambulanter Pflegedienst) und/oder
dem Pflegegeld kombiniert werden. Ab Pflegegrad 1 kann der Entlastungsbetrag (monatlich 125 €) fur
Nachtpflege eingesetzt werden. Derzeit ist in der Region Bamberg ein solches Nachtpflegeangebot
(noch) nicht verfiigbar.

Neben speziellen Tagespflegeeinrichtungen bieten auch ambulante Pflegedienste oder Pflegeheime
eine Tagespflege an. Das betreuende Personal einer Tagespflegestdtte besteht in der Regel aus exa-
minierten Alten- oder Krankenpflegekraften, Pflegehilfskraften, Hauswirtschaftskraften, Betreuungs-
kraften nach § 43b SGB XI und 6fters auch aus ehrenamtlich engagierten Helfer*innen. Wie die jewei-
ligen Teams zusammengesetzt sind, kommt auf die Anzahl der Gruppen, deren GrolRe und den jewei-
ligen Angebotsumfang der Tagespflegeeinrichtung an. Vor diesem Hintergrund kommt eigenstandi-
gen (solitdren) Tagespflegeeinrichtungen mit einem entsprechend konzeptionell abgesicherten und
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zurechenbaren Angebot - im Vergleich zu den eingestreuten Pldtzen in stationdren Einrichtungen —
eine besondere Bedeutung zu. Eine solitare Tagespflegeeinrichtung wird ausschlieRlich von Tages-
pflege-Gasten genutzt.

Die weitere Betrachtung im Planungspapier beschrankt sich auf die solitdrer Tagespflegeangebote, da
diese eine verlassliche GroRRe in der Versorgungsstruktur darstellen im Gegensatz zu eingestreuten
Platzen. Im Zuge der nach Art. 69 des Gesetzes zur Ausfiihrung der Sozialgesetze (AGSG) vorgeschrie-
ben Pflegebedarfsplanung wurden alle in der Stadt und im Landkreis Bamberg ansdssigen solitdaren
Tagespflegeeinrichtungen angeschrieben.

In der Stadt Bamberg beteiligten sich alle 6 solitdren Tagespflegeeinrichtungen, aus dem Landkreis
haben 7 von 10 Einrichtungen Riickmeldung gegeben.

Es ist sehr erfreulich, dass es in den vergangenen Jahren zu einer deutlichen teilstationdaren Ange-
botserweiterung in der Stadt Bamberg kam: In der Stadt Bamberg sind zum Stichtag 6 solitare Einrich-
tungen mit 135 Platzen im Stadtgebiet Bamberg verteilt. Stellt man die absoluten Platze zum Ver-
gleich mit bayerischen oder landesweiten Werten als Versorgungsquote dar, zeigt sich:

Wahrend Bayern im deutschlandweiten Vergleich die zweitschlechteste Versorgungsquote mit Tages-
pflegeplatzen aufweist (durchschnittlich 59 Platze auf 10.000 75-Jdhrige und alter in Bayern, im Ver-
gleich zu durchschnittlich 83 Platze auf 10.000 75-Jahrige und &lter in Deutschland®), hat in Bamberg
durch die positiven Entwicklungen der letzten Jahre ein Anstieg der Versorgungsquote auf 164 Platze
je 10.000 Einwohner in der Altersgruppe 75 Jahre und alter stattgefunden.

Das Angebot der Tagespflegeeinrichtungen in der Stadt wird aktuell auch ca. zu einem Viertel (27 %)
von betreuten Kunden mit Wohnsitz auRerhalb der Stadt genutztzs, was untermauert, dass die Be-
trachtung pflegerischer Versorgungsstrukturen nicht an kommunalen Grenzen enden sollte/darf und
neben einer wohnortnahen Versorgung auch z. B. eine arbeitsortnahe Versorgung der Pflegebediirfti-
gen fir pflegende Angehorige interessant sein kann.

25 Meiliner, Sebastian (2018): Marktanalyse Tagespflege: Versorgungssituation in GroRstadten und Bundesldandern, online verfligbar unter
https://www.bock.net/news-detail/tagespflege-plaetze-grossstaedte-deutschland-2018-2/.
26 In Landkreiseinrichtungen sind hingegen kaum Kunden (1 %) mit Wohnsitz in Bamberg.
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Der Schwerpunkt liegt im teilstationdaren Bereich auf den Kunden mit dem Pflegegrad 3 (und Pflege-
grad 2) (vgl. Abbildung 9).

Abbildung 9: Pflegegrade in teilstationarer Pflege
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Quelle: Stadt Bamberg (2019): Befragung ambulante und teilstationare Einrichtungen; Graphik: Stadt Bamberg Sozi-
alplanung (2019)

Personen ohne oder mit Pflegegrad 1 haben keinen Anspruch auf Leistungen der Tages- und Nacht-
pflege nach SGB XI. Die Nutzung eines solchen Angebots missen sie (meist) selbst finanzieren. Fir
Pflegebedirftige mit Pflegegrad 5 kommt die Tagespflege oft nicht (mehr) in Frage, da die bestehen-
den physischen und psychischen Einschrankungen eine aktive Mitwirkung im Leistungsangebot oft
deutlich erschweren oder das Angebot die Versorgung nicht leisten kann.

Fir einen wirtschaftlichen Erfolg geht man im teilstationdren Sektor von einer Auslastungsquote um
die 90-95 % aus: In der Stadt Bamberg gibt es noch sehr junge Einrichtungen, die freie Platze aufwei-
sen und bei sich eine ,Nachfrage geringer als der prognostizierte Bedarf” (Zitate aus der Anbieterbe-
fragung 2019) angeben, wahrend die ,alteren” Einrichtungen in der Stadt eine Platzauslastung von
95 % (AWO) bis 100 % (Caritas, VISIT)*” aufweisen - und vor allem auch Einrichtungen im Landkreis
Bamberg Kapazitdatenmangel bzw. Platzmangel angeben und darauf hinweisen, dass der Bedarf nicht
flachendeckend in der Region gewahrleistet bzw. abgefangen wird. Wahrend zum Befragungsstichtag
in Bamberg z. B. die Tagespflege der Arbeiterwohlfahrt, der Caritas und der VISIT-Gruppe Wartelisten
mit insgesamt 28 Personen fiihrten und Anfragen im letzten Jahr/aktuell auch aus Platzkapazitaten
abweisen mussten, sind in den drei Tagespflegeeinrichtungen der Sozialstiftung Bamberg Altenhilfe
gGmbH noch freie Platze zu verzeichnen, wobei die ,altere” Einrichtung am Michaelsberg auch be-
reits eine 80 %ige Auslastungsquote aufweist.

Im tagespflegerischen Bereich zeigt aber z. B. die steigende Nutzungsrate in den letzten Jahren die
Richtig- und Wichtigkeit der Ausweitung und Anpassung dieses Angebots an die sich veranderten
Pflegestrukturen in der Stadt Bamberg: Vieles spricht dafiir, dass der Bedarf (auch unabhangig von

27 Inden ausgelasteten Tagespflegeeinrichtungen ,teilen” sich aufgrund der unterschiedlichen stunden- bzw. tagesweisen Nut-
zung/Belegung und Pflegegradverteilung 1,7 bis 3,1 Kunden einen Tagespflegeplatz.
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der steigenden Zahl der Pflegebediirftigen) sich verstetigen wird, wenn man z. B. folgende Aspekte
anfihrt:

= eine weitere Leistungsverbesserungen der Pflegeversicherungen

» ein (in Relation zu den Pflegebedirftigen) sinkendes familiales Pflegepotenzial in der Stadt
Bamberg

= starkere Berufstatigkeit der Frauen

Auch die Seniorenbeauftragte der Stadt Bamberg verzeichnet weiterhin eine hohe Nachfrage nach
dieser Unterstltzungsleistung fir pflegende Angehdrige z. B. in den Beratungsgesprachen oder durch
konkrete Anfragen.

Bei dem Angebot von Tagespflegen ist auch immer zu beachten, dass Menschen in der Regel nicht zu
lange Wegstrecke zur Tagespflege zurlicklegen wollen. Fahrdienstleistungen der Einrichtungen fiir po-
tentielle Kunden missen auch generell bekannt gemacht werden: im teilstationdren Bereich nimmt
der Transport eine Schliisselfunktion und gleichzeitig ein zentrales Problem ein. Manchmal werden
Fahrdienste lGber Taxitransporte kompensiert. Dies bringt zum einen die Herausforderung mit sich,
dass Fahrer*innen geschult werden miissen, da sie eine gewichtige Verantwortung fiir den Umgang
mit z. B. Rollstuhlfahrer*innen, Menschen mit Sehbehinderung oder gerontopsychiatrischen Gasten
haben. Ergdnzend dazu kann der Hol- und Bringdienst zu einem wirtschaftlichen Risiko werden, wenn
die tatsachlichen Fahrtkosten durch die Erstattungspauschale der Pflegekassen nicht gedeckt werden:
Knackpunkt sind ungedeckte Beférderungskosten durch zu niedrige, von Kostentrdgern genehmigte
Transportpauschalen. In der Stadt Bamberg verfligen die Einrichtungen zur Halfte liber interne Fahr-
dienste, die andere Halfte praktiziert den Transport mit einem externen Fahrdienst (vgl. auch Hand-
lungsempfehlungen Kapitel 5.3)

3.4 Exkurs Kurzzeit- oder Verhinderungspflege

Laut Pflegeversicherung besteht die Moglichkeit, wenn eine zuhause betreute pflegebediirftige Per-
son zeitweilig von der eigentlichen Pflegeperson nicht betreut werden kann oder sich der Pflegeauf-
wand kurzfristig deutlich erhoht, Leistungen der Verhinderungspflege und/oder der Kurzzeitpflege®®
zu nutzen. Die Verhinderungspflege greift z. B., wenn die Pflegeperson beruflich verhindert, krank o-
der im Urlaub ist und ibergangsweise die Kosten fiir eine andere Pflegeperson, einen Pflegedienst
oder fir die Unterbringung in einer Pflegeeinrichtung Glbernommen werden missen. Allerdings muss
der Pflegebediirftige bereits eine gewisse Zeit zuhause gepflegt worden sein. Bei der Kurzzeitpflege
handelt es sich eigentlich um eine Ubergangsregelung, wenn die hiusliche Pflege zeitweise nicht gesi-
chert (Uberlastung der Angehérigen, kurzzeitig erhdhter Pflegebedarf usw.) ist oder ein pflegebediirf-
tiger Mensch zum Beispiel noch auf eine dauerhafte stationdre Unterbringung wartet. Die Kurzzeit-
pflege wird in der Regel stationar durchgefiihrt. Die Leistung kann auch in Anspruch genommen wer-
den, wenn gerade erst der Pflegegrad festgestellt wurde.

28 Oft werden aufgrund der zeitlichen Begrenzung Einrichtungen der Kurzzeitpflege unter dem Begriff ,teilstationar” gefiihrt, obwohl es
sich hierbei um vollstationdre Einrichtungen handelt, die fir einen bestimmten Zeitraum genutzt werden. Den Anspruch auf Kurzzeit-
pflege regelt § 42 SGB XI.
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Durch bessere Kombinationsmdoglichkeiten der Leistungen der Kurzzeit- und Verhinderungspflege er-
folgt in Deutschland eine erh6hte Nachfrage und Inanspruchnahme der Kurzzeitpflege. Die steigende
Nutzungsrate in den letzten Jahren in Deutschland zeigt allgemein die dringend notwendige Auswei-
tung und Anpassung dieses Angebots an die sich verdnderten Pflegestrukturen.

In Bamberg sind die Kurzzeitpflegeplatze rar, eine solitdre Kurzzeitpflegeeinrichtung gibt es nicht.
Zum 01.01.2019 sind 18 eingestreute Kurzzeitpflegeplatze vorgehalten (im Juli 2018 waren es
noch 28). Hier ist seit langerem ein kontinuierlicher Riickzug der Tréger*innen aus der Bereitstellung
von Kurzzeitpflegeplatzen zu beobachten. > Auch seitens der befragten teilstationdren Einrichtungen
und ambulanten Dienste wird das bestehende Angebot im Bereich der Kurzzeitpflege als nicht be-
darfsdeckend gemeldet:

»Kurzzeitpflegeplitze gibt es zu wenig“
»Verknappung stationdre Pldtze + Kurzzeitpflege”
,Fehlende Kurzzeitpflegeplitze”

,ZU wenige Pldtze teilstationdr und stationdr”

(Zitate aus der Anbieterbefragung 2019)

Auch die Fachstelle fiir pflegende Angehorige weist explizit in ihrem aktuellen Jahresbericht®® eine
vermehrte Nachfrage nach Kurzzeitpflegeplatzen aus.

Als immens wichtiges Entlastungsangebot fiir pflegende Angehérige nimmt die Kurzzeit- und Ver-
hinderungspflege einen sehr hohen Stellwert ein. Es muss also sichergestellt werden, dass auf Pfle-
ge angewiesene Menschen, Versicherte der Pflegekasse und deren pflegende Angehérige ihren
Rechtsanspruch auf Entlastung und Unterstiitzung einlésen kénnen.

Das neu geschaffene Bayerische Landesamt flir Pflege bietet aktuell zwei neue Fordermdglichkeiten
an: Fix + x und WoleRaf (Richtlinie zur Férderung neuer ambulant betreuter Wohngemeinschaften
sowie zur Forderung von Vorhaben zur Verbesserung der Lebensqualitdt und der Rahmenbedingun-
gen in der Pflege).*

Ein Abrufen der Fordermoglichkeiten erfolgte in der Stadt Bamberg bisher nicht: Die Forderungen
greifen nach Rickmeldung der Trager*innen beide nicht gut genug, da der Bedarf an Langzeitpflege-
platzen in der Stadt auf einem Allzeithoch ist und daher keinerlei Anreiz besteht, stattdessen Kurz-
zeitpflegeplatze zu etablieren. Eine Umwandlung wiirde zudem die dringend benétigten Langzeitpfle-
geplatze reduzieren. Die Trager*innen benennen auch als Hinderungsgrund den hohen Arbeitsauf-
wand fir einen Kurzzeitpflegeplatz, der die gleichen Dokumentationspflichten wie flr die vollstatio-
nare Belegung erfordert bei kiirzerer Aufenthaltsdauer. Die Einrichtungen besetzen ihre Platze daher
lieber im vollstationdren Bereich, da hier zum einen der entsprechende Bedarf besteht, zum anderen
dadurch auch eine 100 % Finanzdeckung gegeben ist. Der Fachkraftemangel verhindert ebenfalls eine
einfache Ausweisung von weiteren Kurzzeitpflegepladtzen, da aktuell nicht ausreichend Fachpersonal
zur Verflgung steht. Eine Strategie, wie diese Notsituation zu I6sen ist, gibt es aufgrund der benann-

29 Vgl. Stadt Bamberg - Amt fur Inklusion (Hrsg.) (2019): Planungspapier der Stadt Bamberg. Pflege 2025 in Bamberg Teil 1: Stationdre
Pflege.

30 Fachstelle fiir pflegende Angehdorige (2019): Jahresbericht zu Férderung der Angehdrigenarbeit im Bayerischen Netzwerk Pflege, S. 5.

31 Z.B. Bayerisches Staatsministerium fur Gesundheit und Pflege: Schaffung von Kurzzeitpflegepldtzen in vollstationdren Einrichtungen der
Pflege; https://www.stmgp.bayern.de/service/foerderprogramme/foerderung-Kurzzeitpflege/
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ten Schwierigkeiten in der Stadt Bamberg bislang nicht. Die Etablierung einer solitaren Kurzzeitpfle-
geplatzeinrichtung wird derzeit von keinem der Trager*innen in Erwagung gezogen®.

Das polarisierende Thema der Kurzzeitpflege ist auch Thema auf Landesebene: Das bayerische
Staatsministerium fiir Pflege und Gesundheit hat bereits 2018 ein Gutachten zu ,Bedarf und Bestand
an Kurzzeitpflegeplatzen auf Ebene der Landkreise und kreisfreien Stadte” beauftragt, das auch ,,mog-
liche Hemmnisse fiir die Bereithaltung solcher Platze" ermittelt.>® Im November/Dezember 2019 ist
nach Auskunft des Bayerischen Staatsministeriums fir Gesundheit und Pflege (Referat 45 Pflegefor-
schung) eine Veroffentlichung vorgesehen® (vgl. auch Handlungsempfehlungen Kapitel 5.2).

3.5 Weiterfuhrende unterstiitzende Strukturen

Die Herausforderungen des demographischen und sozialen Wandels verlangen nach Ideen und Struk-
turen fir mehr Selbstbestimmung und Selbstandigkeit vor Ort. Unter Betonung der familiaren und zi-
vilgesellschaftlichen Rolle als Teil einer zukunftsorientierten Pflegepolitik missen professionelle Pfle-
ge, personliche Hilfen und Beratung selbstbestimmtes Wohnen und Leben in der gewahlten Umge-
bung unterstitzen.

3.5.1 Unterstiitzungsleistungen im Alltag

Um langer selbstbestimmt zuhause leben zu kénnen und einen moglichen stationdren Aufenthalt hin-
auszuzogern, sind mit héherem Alter neben baulichen Voraussetzungen und Assistenzsystemen auch
meist regelmaRige alltagspraktische Hilfen vonnéten, um weiterhin selbsténdig leben zu kdnnen, da
mit dem Alter auch Unterstiitzungsbedarfe im Alltag zunehmen.

Ein wichtiger Punkt im Bereich der alltagspraktischen Unterstiitzung ist die Kostenfrage, wenn z. B.
Unterstltzung bei der Haushaltsfiihrung nicht mehr (ausreichend) vom Kunden selbst oder von Fami-
lienangehorigen Gbernommen werden kann. Durch die Verankerung des Entlastungsbetrags (§ 45b
SGB XI Entlastungsbetrag) haben Pflegebedirftige in hauslicher Pflege Anrecht auf eine finanzielle Un-
terstlitzung in Hohe von bis zu 125 Euro monatlich. Dies erganzt die ambulanten und teilstationaren
Pflegeleistungen in der hauslichen Umgebung. Alle Pflegebedirftigen mit den Pflegegraden 1 bis 5,
bei denen im hauslichen Bereich gepflegt wird, haben einen Anspruch auf einen Entlastungsbetrag fir
,Angebote zur Unterstiitzung im Alltag”.

9 von 10 Pflegediensten, die in der Stadt Bamberg titig sind, haben im letzten Jahr/aktuell Versor-
gungsfragen im Bereich Unterstiitzungen im Alltag aufgrund von mangelnden Kapazitdten abweisen
miissen. Sozialstationen/ambulante Pflegedienste in der Stadt Bamberg leisten bezlglich der pflege-
rischen Versorgung sehr gute Unterstitzung, sind allerdings im Zuge der immer weiter steigenden
Fachkraftproblematik und Anforderungen im hauswirtschaftlichen und alltagspraktischen Bereich
auch in Bamberg in manchen Bereichen an den Grenzen ihrer Kapazitaten:

,Es stehen nicht geniigend Pflege- und Hauswirtschaftskrdfte zu Verfligung“

32 In einer zusammenfassenden E-Mail vom 26.06.2019 seitens der Seniorenbeauftragten an das Sozial-, Ordnungs- und Umweltreferat
mitgeteilt.

33 Bayerisches Staatsministerium fur Gesundheit und Pflege (2018): Pressemitteilung 29.08.2018 (Nr. 169/GP) und E-Mail vom 09.08.2019

34 Pressemitteilung 29.08.2018 (Nr. 169/GP) und E-Mail vom 09.08.2019 vom Bayerischen Staatsministerium fir Gesundheit und Pflege,
Referat 45; Pflegerische Versorgungsstrukturen, Wohnen im Alter, Pflegeforschung.
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»Nachfrage mehr als wir versorgen kénnen”

(Zitate aus der Anbieterbefragung 2019)

Unterstltzung und Hilfe darf aber eben auch nicht erst ansetzen, wenn bereits eine Pflegebediirftig-
keit seitens der Kassen anerkannt wurde. So muss auch bei noch nicht pflegerisch Anerkannten z. B.
das Einkaufen sichergestellt sein, der Gang zum Arzt, die Zubereitung des Essens, das Sauberhalten
der Wohnung bis hin zur Umsetzung kleiner Wartungsarbeiten (Glihbirne auswechseln usw.). Es stellt
sich also die Frage, welche Unterstiitzungen tber eine mogliche pflegerische Versorgung hinaus abge-
sichert und fiir diejenigen, die die Unterstiitzung brauchen, notwendig und erschwinglich sind. Auch
die Frage, wie verldsslich und dauerhaft Hilfen angeboten werden kénnen, muss gestellt werden.
Letztlich kosten der Auf- und Ausbau engmaschiger Beratungs- und Unterstiitzungsangebote oder die
Bereitstellung von Case-Managementangeboten, um Hilfen im Einzelfall abzustimmen und zu ver-
kniipfen, Geld.

Im Bereich der Unterstltzung im Alltag flr hauswirtschaftliche Versorgungsleistungen hat in der Stadt
Bamberg auch die Fachstelle fiir pflegende Angehorige, die Seniorenberatung und -begleitung sowie
das Gesundheitsamt in den letzten Jahren einen vermehrten Nachfrageanstieg verzeichnet. Da Pfle-
gedienste hauswirtschaftliche Versorgung oftmals nur in Verbindung mit Pflegeleistungen fiir ,ihre”
Pflegekunden anbieten oder aufgrund von Kapazitdten und fehlenden Mitarbeiter*innen (siehe Sei-
te 20) die Nachfrage nicht bedienen kénnen, ist hier in Bamberg die Struktur im Bereich der hauswirt-
schaftlichen Unterstltzungsleistungen als unzureichend anzusehen - selbst wenn Anbieter*innen im
Landkreis mit Kundenkreis in der Stadt Bamberg bericksichtigt werden.

Vor dem Hintergrund der genannten demographischen und strukturellen Verdnderungen in den
familialen Strukturen (vgl. Kapitel 2) und den schwindenden Kapazititen der professionellen Anbie-
ter*innen sind vor allem auch im vorpflegerischen Bereich andere Quellen der Unterstiitzungsmog-
lichkeiten zu erschlieen. Die Sdule der sozialen auBerfamilidren Netzwerke wird an Bedeutung
gewinnen. miissen.

Zum Beispiel konnen organisierte Nachbarschaftshilfen, Helferkreise etc. wesentlich zum Verbleib im
eigenen Zuhause und zum Erhalt von Sozialkontakten beitragen. Auch in Seniorengenossenschaften
wird burgerschaftliches Engagement in genossenschaftlicher Form der Hilfe auf Gegenseitigkeit ge-
lebt. Im Vordergrund stehen immer birgerschaftliches Engagement und somit die Hilfe von und fir
Blrger*innen in der Kommune. In der Stadt Bamberg ist z. B. im Zusammenhang mit dem Senioren-
politischen Gesamtkonzept die Diskussion einer organisierten nachbarschaftlichen Unterstiitzungs-
struktur in Gang gesetzt worden. Die Aktivierung der Stadtviertel ist ein logischer Schritt fir eine zu-
kunftsfahige Hilfestruktur. Im Pilotstadtviertel Wunderburg wird aktuell durch interessierte Bir-
ger*innen mit Unterstiitzung der Seniorenbeauftragten die Moglichkeit, Realisierung und Umsetzung
einer organisierten Nachbarschaftshilfe ausgelotet (vgl. auch Handlungsempfehlungen Kapitel 5.6
und Kapitel 5.7).

3.5.2 Wohnraumanpassung und gemeinschaftliche Wohnformen

Wohnen im Alter ist ein zunehmend bedeutendes Thema und weist dabei vielerlei Facetten auf: Zum
einen sind die Wohnbediirfnisse der dlteren Bevolkerung zu berticksichtigen, zum anderen aber auch
die tatsachlichen Gegebenheiten und Wohnangebote vor Ort. Zwischen diesen beiden Faktoren
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scheint in vielen Regionen eine nicht unerhebliche Diskrepanz zu liegen. Studien belegen, dass es dem
Wunsch der meisten alteren Menschen entspricht, moglichst lange selbstandig in ihren eigenen vier
Wanden, in ,normalen” Wohnungen und in ihrem vertrauten Wohnumfeld zu leben.

Fiir viele dltere Menschen bedeutet eine barrierefreie Wohnung nicht nur mehr Komfort. Gerade im
Alter nimmt das Unfallrisiko aufgrund verschiedenster Umstdnde (z. B. Mobilitdtseinschrankung, Seh-
schwiéche etc.) haufig zu: Unfélle in den eigenen vier Wanden sind dann oft Ursache fir den Weg in
die Pflegebediirftigkeit und die stationare Unterbringung. Oft helfen aber schon marginale Verande-
rungen, eine gewohnte Umgebung sicherer zu machen. Wohnraumberater*innen unterstiitzen altere
Menschen praventiv beim Auffinden von Gefahrenquellen in der eigenen Wohnung.

Besonders auch pflegende Angehdrige profitieren von barrierefreiem Wohnraum, der pflegerische
Tatigkeiten stark erleichtert, da ein barrierearmes Bad, ausreichend Platz, Hebehilfen, abgesenkte
Tirschwellen usw. auch die korperliche Belastung der Pflegenden reduzieren. Wird die Barrierefrei-
heit schon im Vorfeld in die Planung einbezogen, kann Geld fiir den nachtraglichen Umbau gespart
werden.

In der Stadt Bamberg setzt sich die Wohnberatungsstelle durch Beratung in Wohnungsfragen bei bau-
lichen Anpassungen der Wohnung, durch Prifungen eventueller Férderungen, der Ausbildung von
Wohnraumberater*innen und der Suche nach barrierefreiem Wohnraum fiir die Belange éalterer und
behinderter Menschen und pflegender Angehdriger ein, um Menschen dabei zu helfen, so lange wie
moglich in ihrer Wohnung bleiben zu kénnen.

Die Stadt Bamberg weill um die Aktualitdt des Themas barrierefreier Wohnraum und die Wohnwiin-
sche der alteren Bevolkerung. Die innovative Ausstellung ,BALUKA“ (Barrierefrei Leben und komfor-
tabel Altern) wurde z. B. im Februar 2019 eroffnet. Die Projektdauer ist auf 2 Jahre begrenzt. Hier
kénnen Birgerinnen und Birger eine barrierefreie Wohnung besichtigen und MalRnahmen und Er-
gebnisse von Wohnraumanpassung erleben. Die Wohnberatungsstelle der Stadt Bamberg ist jeden
ersten Samstag im Monat vor Ort und berat Giber Wohnraumanpassung und Fordermaoglichkeiten. Am
ersten Samstag im Quartal finden Vortrage rund um das Thema Wohnraumanpassung statt.

Neben dem Themenkomplex ,barrierefreier Wohnraum* ist auch der Komplex , Auf- und Ausbau ge-
meinschaftlicher Wohnformen® und Konzepte“ bei der Wohnberatungsstelle verankert. Bereits 2011
wurde das Thema ,Gemeinschaftliche Wohnformen” (GWF) in der Stadt Bamberg intensiv vorange-
trieben. Aus diesen Bemiihungen sind die Projekte ,Tocklerhof” und ,Farberhaus” entstanden. Das
Thema GWF wurde 2011 durch die Wohnberatungsstelle zusatzlich aufgegriffen. Die Aufgabe ist ei-
gentlich auf eine Lotsenfunktion (vermitteln von Interessierten an vorhandenen Gruppen) beschrankt.
Aufgrund der Brisanz und Aktualitdat des Themas wurde eine Arbeitsgruppe gegriindet, bestehend aus

35 Dem Fachbegriff der ,,gemeinschaftlichen Wohnform“ liegt die Idee des selbstbestimmten, individuellen Wohnens bei gleichzeitiger
Erfahrung von Gemeinschaftlichkeit zugrunde (zum Beispiel im Generationenmix, Menschen mit Behinderung und Menschen ohne Be-
hinderung usw.). Der Gemeinschaftsgedanke kann weit tiber das hinausgehen, was man von Nachbarschaftsverhaltnissen kennt. Das
bewusste Handeln der Beteiligten unterscheidet die gemeinschaftlichen Wohnformen deutlich von den tUblichen Wohnangeboten, in
denen sich Gemeinschaft eher zufallig ergibt. Die Projekte leben von dem, was die Beteiligten einbringen - an Ideen, an Initiative und
Engagement oder an finanziellen Mitteln und anderen Giitern. Gemeinschaft ist nicht verordnet, sie ergibt sich aus dem eigenen Tun
der Beteiligten. Gemeinschaften brauchen rechtlich verbindliche Grundlagen, wenn sie auf Dauer wirtschaftlich und sozial wirksam sein
wollen. Oft werden die Wohnprojekte selbst geplant und in Kooperation mit anderen Akteuren umgesetzt. Vgl. Bundesministerium fur
Familie, Senioren, Frauen und Jugend (2016): Wohnen. Spezielle Wohnformen. Gemeinsam mit anderen: Gemeinschaftliche Wohnfor-
men, unter: https://www.serviceportal-zuhause-im-alter.de/wohnen/spezielle-wohnformen/ge-meinsam-mit-anderen-
gemeinschaftliche-wohnformen.html
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Vertreter*innen der Interessensgemeinschaft GWF, dem Familien- und dem Seniorenbeirat sowie der
Behindertenbeauftragten der Stadt Bamberg. Im ersten Quartal 2019 hat die Wohnberatungsstelle
eine neue Informationsborse fiir GWF durchgefiihrt. Diese Informationsveranstaltung hatte das Ziel,
aus dem Kreis der Interessierten neue Gruppen zu bilden. Dies ist erfolgreich gelungen. Zukinftig
werden die Informationsbdrsen einmal im Quartal durchgefiihrt. Die vorhandenen Gruppen berichten
von aktuellen Entwicklungen, neue Interessierte konnen sich vorhandenen Gruppen anschlieBen oder
neue Gruppen griinden. Ebenso werden die Bedarfe in Bamberg gesammelt und an Bautrdger*innen
und Investor*innen vermittelt. Besonders intensiver Kontakt besteht aktuell mit pro.B im Zuge der
Lagarde-Konversion. Auf dem Lagarde-Gelande sind GWF fest verankert. Es ist eine grof3e Informati-
onsveranstaltung mit dem Investor in Zusammenarbeit mit dem Amt fir Konversionsmanagement im
Herbst 2019 geplant (vgl. auch Handlungsempfehlungen Kapitel 5.12).

3.5.3 Helferkreise der Fachstelle fiir pflegende Angehérige und der Alzheimergesellschaft

Eine groRRe Unterstiitzung fir pflegende Angehdrige besonders bei der Betreuung von demenzer-
krankten Personen sind ehrenamtliche Helfer*innen. In Bamberg bietet z. B. der Helferkreis der Fach-
stelle fiur pflegende Angehorige Stadt und Landkreis Bamberg und der Helferkreis der Alzheimer Ge-
sellschaft Unterstltzung und Entlastung in diesem Bereich an. Aufgrund der Entwicklungen im pflege-
rischen Bereich hat die Nachfrage nach diesen Unterstiitzungs- und Entlastungsleistungen fiir pfle-
gende Angehdrige von Demenzerkrankten durch diese niederschwelligen Angebote stark zugenom-
men. Die Helfereinsatzstunden bei der Fachstelle fiir pflegende Angehdrige haben sich nach Auskunft
der Fachstelle allein von 2016 bis 2018 um fast 50 % erhoht - auf fast 1.800 Einsatzstunden.*® Ein zeit-
nahes und niederschwelliges Entlastungsangebot ist in der hauslichen Betreuung inbegriffen. Hierbei
erfolgt die Betreuung der an Demenz erkrankten Menschen in der eigenen Hauslichkeit in Form von
Beschaftigung, Spaziergdangen usw. Fiir die Helfer*innen werden Helferkreistreffen mit Fortbildungs-
themen durchgefiihrt. Ergdnzend vermittelt die Fachstelle auch ehrenamtliche Helfer*innen der Alz-
heimer Gesellschaft. Aufgrund der 100 % Vermittlung der ausgebildeten Helfer*innen der Fachstelle
fir pflegende Angehorige gibt es in Bamberg Bedarf an weiteren Helfervermittlungen in diesem Be-
reich (vgl. auch Handlungsempfehlungen Kapitel 5.9). Weiterhin ist es Anliegen der Stadt Bamberg ei-
ne Kultur der Anerkennung fiir pflegende Angehorige zu schaffen. Einige Veranstaltungen der Aner-
kennung und des Austausches konnten mit Herrn 3. Blrgermeister Wolfgang Metzner bereits reali-
siert werden.

3.5.4 Vereinbarkeit von Pflege und Beruf

Die Vereinbarkeit von Beruf und Pflege muss einen hohen Stellenwert in Gesellschaft, Politik und
Wirtschaft einnehmen: Es muss im gesamtgesellschaftlichen Interesse liegen angesichts des steigen-
den Pflegebedarfs und des sinkenden Erwerbspersonenpotentials infolge des demographischen Wan-
dels die Vereinbarkeit von Beruf und Pflege gezielt und intensiv zu férdern.

Eine gelingende Vereinbarkeit von Beruf und Pflege setzt einen offenen und konstruktiven Umgang
aller Beteiligten mit dem Thema Pflege am Arbeitsplatz voraus: Hier besteht oft noch hoher Informa-
tions- und Aufklarungsbedarf bei Arbeitgeber*innen zur Situation pflegender Angehdriger und bei Ar-

36 Fachstelle fir pflegende Angehdrige (2019): Jahresbericht zu Férderung der Angehdrigenarbeit im Bayerischen Netzwerk Pflege, S. 19f.
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beitnehmer*innen ein hohes Informations- und Beratungsdefizit in Sachen rechtlicher Anspriiche und
Moglichkeiten.

Das Pflegezeitgesetz, das Familienpflegezeitgesetz und die Pflegestarkungsgesetze sprechen Arbeit-
nehmer*innen als pflegende Angehorige zum Beispiel die Moglichkeit einer kurzzeitigen Arbeitsver-
hinderung zu. AuBerdem haben sie Anspruch auf Pflegezeit und auf Familienpflegezeit. Hinzu kom-
men weitere Freistellungsanspriiche, wenn sie minderjahrige nahe Angehorige pflegen oder nahe An-
gehorige in der letzten Lebensphase begleiten. Fir manche Pflegezeiten gibt es finanzielle Hilfen, um
LohneinbuRRen abzufedern, z. B. Pflegeunterstiitzungsgeld.

Oft herrscht bei Arbeitgeber*innen Unsicherheit und ein mindestens ebenso groRes Informationsde-
fizit. Nur selten ist liberhaupt bekannt, wie viele Beschaftigte private Pflegeverantwortung tberneh-
men. Noch weniger bekannt ist den Personalverantwortlichen oft, wie ein Alltag zwischen Erwerbsar-
beit und Pflegearbeit aussieht und welche betrieblichen MalRnahmen helfen kénnten, die Beschaftig-
ten zu entlasten und so die Arbeitsfahigkeit zu erhalten. Hier braucht es Aufklarung und - noch viel
mehr - eine aktive Unterstitzung der Betroffenen, vor allem wenn angesichts der demographischen
Entwicklung immer mehr Beschéftigte friiher oder spater in die Situation kommen, Beruf und Pflege
vereinbaren zu missen. Bis zur flaichendeckenden Durchsetzung von pflegesensiblen Betriebskulturen
und einer gesamtgesellschaftlichen Anerkennung der Leistung pflegender Angehdriger ist es noch ein
weiter Weg.

Fur Arbeitnehmer*innen kénnen im Bedarfsfall z. B. betriebliche Pflegelotsinnen und Pflegelotse®’ als
erste Anlaufstelle fungieren: Diese sind Ansprechpartner*innen fiir Beschaftigte beim Thema Pflege,
blindeln wichtige Informationen zum Thema Vereinbarkeit Familie, Pflege und Beruf, sind Kontakt-
person fir Beschaftigte in der Pflegezeit und fordern dadurch eine familienfreundliche Betriebskultur.
Auch betriebsinterne Informations- und Beratungsveranstaltung (z. B durch externe Experte*innen
von der Fachstelle fiir pflegende Angehorige oder anderer Anbieter*innen) leisten praventive Aufkla-
rungsarbeit zu rechtlichen Anspriichen und Moglichkeiten bei einem eintretenden Pflegefall (vgl. auch
Handlungsempfehlungen Kapitel 5.8).

3.5.5 Beratungs- und Informationsstellen

Erste Ansprechpartnerinnen fiir Fragen rund um die Pflege sind die Pflegekassen. Pflegebedirftige
sowie deren pflegende Angehdrige haben einen gesetzlichen Anspruch auf eine neutrale, qualifizierte
und kostenfreie Pflegeberatung, auf Wunsch auch zuhause. Zustandig ist die Pflegekasse des Pflege-
bedirftigen oder des Angehorigen. Auch der Bezirk Oberfranken hat eine Servicestelle in Bamberg
eingerichtet, um den Menschen im westlichen Oberfranken eine personliche Beratung ohne weiten
Anfahrtsweg zu ermoglichen. Zwei Mitarbeiter*innen des Bezirks geben unter anderem Auskunft zu
Fragen zur Eingliederungshilfe (fir Menschen mit Behinderung) und Hilfe zur Pflege (Sozialleistung zur
Finanzierung der notwendigen Pflege). Die Kommune ist aber im Sinne der sozialen Nahumgebung
und kommunalen Daseinsvorsorge oft an erster Stelle Ansprechpartner*in fir die Blirger*innen: In
der Stadt Bamberg gibt es neben den professionellen Wohlfahrts- und Sozialverbdnden bereits Bera-

37 Z.B. hat die Wirtschaftsregion Bamberg-Forchheim GmbH zusammen mit regionalen Partner*innen die Ausbildung zum ,Betrieblichen
Pflegelotsen” konzipiert. In der Folge konnten in der Region Uber 30 Pflegelotsen in Unternehmen ausgebildet werden. Vgl. Wirtschafts-
region Bamberg-Forchheim GmbH, Vereinbarkeit von Familie und Beruf; unter https://wir-bafo.de/de/handlungsfelder/vereinbarkeit-
von-familie-und-beruf/
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tungs- und Informationsstellen, die unterstiitzend im Bereich der Pflege und Versorgung zur Verfi-
gung stehen. Seit 2008 ist die Fachstelle fiir pflegende Angehorige tatig. Dabei handelt es sich um ein
gemeinsames Angebot der ortlichen Wohlfahrtsverbande in Kooperation mit der Alzheimer Gesell-
schaft Bamberg. Die Fachstelle wird durch Stadt und Landkreis gefordert und richtet sich an Biir-
ger*innen der gesamten Region. Familienangehorige, Nachbarn und Freunde von pflegebedirftigen
Menschen kdnnen sich Rat und Unterstiitzung holen. Sie erhalten kostenlose und neutrale Beratung
z. B. zu Pflege- und Betreuungsangeboten, zur Finanzierung der Pflege sowie zu den Leistungen der
Kranken- und Pflegeversicherung oder der Beantragung eines Pflegegrades. Auch bei psychischen
Veranderungen und Erkrankungen im Alter sowie bei der Pflege von Menschen mit Behinderung bie-
tet die Fachstelle Beratung und Begleitung.

Das Sachgebiet ,Erwachsenenhilfe” blindelt die Aufgaben der Betreuungsstelle, der Praventionsstelle
— vorbeugende Wohnungshilfen, der Obdachlosenberatung und —begleitung sowie der Seniorenbera-
tung und -begleitung. Damit ist es unverzichtbare Beratungs- und Steuerungsinstanz bei jeglichem Be-
ratungs- und Begleitungsbedarf von erwachsenen Birger*innen der Stadt Bamberg. Die angebotene
Beratung und Hilfe berticksichtigt die Selbstbestimmung und Autonomie der Hilfesuchenden. Die Biir-
ger*innen wirken bei der Entscheidung, welche Hilfen sie in Anspruch nehmen wollen und kdnnen,
soweit es ihnen moglich ist, mit. Die sozialpadagogischen Fachkrafte des Sachgebiets orientieren sich
dabei auch an der jeweiligen personlichen Lebenswelt der adressierten Personen. Durch die Zuord-
nung der Fachbereiche Uber die primare Problemlage, wird eine klare Zustdndigkeit mit Handlungssi-
cherheit flr alle Beteiligten geschaffen.

Im Hinblick auf Pflege besonders relevant sind die Leistungen der Betreuungsstelle und der Senioren-
beratung und —begleitung. Aufgabe der Seniorenberatung und -begleitung ist es, Schwierigkeiten, die
durch das Alter entstehen, zu verhiiten, zu Gberwinden oder zu mildern und alten Menschen die Még-
lichkeit zu erhalten, selbstbestimmt am Leben in der Gemeinschaft teilzunehmen und ihre Fahigkeit
zur Selbsthilfe zu starken. Aufgabe der Betreuungsstelle ist es, Menschen zu helfen, wenn diese ihre
Angelegenheiten nicht mehr selbst regeln kdnnen — etwa wegen einer Krankheit, einer Behinderung
oder nach einem Unfall.

Die VdK Rechtsberatung und die KAB Pflegeberatung wenden sich mit ihren Angeboten an ihre Mit-
glieder*innen. Ein zusatzliches Pflegeberatungsangebot leisten in Bamberg auch die Quartiersbiiros
der Sozialstiftung und der Caritas. Diese sind in sechs Stadtvierteln aktiv. Weitere Quartiersbi-
ros/Stadtteilmanagements bzw. das Mehrgenerationenhaus beraten allgemein zu seniorenrelevanten
Themen. Menschen mit psychischen Erkrankungen bietet der Psychosoziale Beratungsfiihrer eine
Ubersicht tiber mogliche Hilfen.

Zum Themenbereich Demenz finden sich in der Stadt Bamberg kompetente Hilfen. Die Alzheimer Ge-
sellschaft Bamberg berat telefonisch oder personlich zu allen Fragen rund um Demenz. Sie ist fir In-
formationen, Beratung, Entlastungsgesprache oder auch Kriseninterventionen zustandig. Schulungen
zum Thema Demenz veranstaltet die Demenzinitiative fir Stadt und Landkreis Bamberg. Mit der Bro-
schiire ,,Wegweiser Demenz” informiert sie Betroffene und Angehérige Gber Verlauf, Demenzarten
und Therapieformen. Die Geriatrische Tagespflege im Klinikum am Michelsberg bietet unter anderem
eine Demenzsprechstunde an (vgl. auch Handlungsempfehlungen 5.13).
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Wenn z. B. nach einer akuten Erkrankung eine Pflegebedirftigkeit eintritt und eine bedarfsorientierte
Weiterversorgung nach einem Krankenhausaufenthalt geplant und organisiert werden muss, sind
Krankenhduser nach SGB V*® verpflichtet, ein effektives Entlassmanagement zur Unterstiitzung des
Ubergangs in die Anschlussversorgung zu gewéhrleisten. Im Bamberger Klinikum wird im Betreuungs-
und Beratungszentrum mit einem multidisziplindgren Team der Aufgabe der Nachsorgeorganisation
Rechnung getragen.

Eine Ubersicht (iber alle Beratungsstellen und Informationen finden sich gebiindelt fiir Stadt und
Landkreis Bamberg auf der Website www.pflegeportal-bamberg.de.

3.5.6 Seniorenbeauftragte Stadt Bamberg

Die Seniorenbeauftragte der Stadt Bamberg ist Ansprechpartnerin fiir dltere Menschen sowie deren
Angehérige in allen Lebenssituationen und zustindig fir die Vermittlung an unterstiitzende Amter
und Institutionen. Insbesondere gehoren zu ihren Aufgaben: Entgegennahme von Anregungen, Fra-
gen und Beschwerden aus der Bevdlkerung, die Wahrnehmung der Interessenvertretung fir altere
Menschen, die beratende Mitwirkung bei Planungen, Entscheidungen und MaRBnahmen der Stadt, die
die Anliegen alterer Menschen berilhren, die Unterstiitzung der Sozialplanung bei der Erarbeitung der
seniorenpolitischen Leitlinien fiir die Stadt, die Forderung der Vernetzung und der Zusammenarbeit
der Trager*innen der Altenhilfe, die Unterstiitzung der in der Altenarbeit tatigen Vereine und Ver-
badnde, die Veranstaltung seniorengerechter Angebote sowie die Vermittlung von Informationen tber
die Anliegen und Interessenslagen alterer Menschen, Erarbeitung von Birgerinformationen und
Wegweisern fiir Senior*innen.

3.6 Fazit: Situation in den Pflege- und Unterstiitzungsstrukturen

Im Bereich der Tagespflege kann die Stadt Bamberg aktuell eine sehr gute Versorgungsquote vor-
weisen, allerdings sind die Auslastungsquoten je Einrichtung stark schwankend: Wahrend einige Ein-
richtungen Wartelisten fihren und auch aufgrund von Kapazitdten Kunden abweisen mussen, sind
andere Einrichtungen (noch) weit von einer wirtschaftlichen Auslastungsquote entfernt.

Im Bereich der Kurzzeitpflege ist in der Stadt Bamberg kein solitdres Angebot vorhanden, die Unter-
deckung durch die eingestreuten Kurzzeitpflegeplatze ist allen Verantwortlichen in der Stadt Bam-
berg und den Trager*innen in der Altenhilfe bewusst, eine Lésung der Problematik ist aktuell nicht in
Sicht. Das bayerische Staatsministerium fiir Pflege und Gesundheit hat eine Untersuchung zur Situa-
tion der Kurzzeitpflege in Auftrag gegeben, Ergebnisse auf Landkreis und kreisfreier Stadtebene
werden Ende 2019 erwartet.

Im Bereich der ambulanten Pflege ist nunmehr auch der zunehmende Personal- und Fachkrafteman-
gel bemerkbar. Bereits heute besteht ein spiirbarer Nachfrageliberhang nach ambulanten Leistun-
gen, vor allem auch im Bereich der Unterstltzungsleistungen im Alltag - und aufgrund sinkender Un-
terstitzungspotentiale in den Familien wird wohl in Zukunft eine weiter Verlagerung von der reinen
Angehorigenpflege auf die professionelle Pflege erfolgen: Hier miissen also vor dem Hintergrund der
genannten demographischen und strukturellen Veranderungen in den familialen Strukturen und den

38 §39 Absatz 1a des Funften Buches Sozialgesetzbuch
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schwindenden Kapazitaten der professionellen (ambulanten) Anbieter*innen - vor allem auch im
vorpflegerischen Bereich - andere Quellen der Unterstitzungsmoglichkeiten unterstiitzt und er-
schlossen werden. Die Saule der sozialen aulRerfamilialen Netzwerke wird an Bedeutung gewinnen
(missen). Es muss auch im wirtschaftlichen und politischen Interesse liegen, dass angesichts stei-
gender Betreuungsleistungen pflegender Angehoriger und des sinkenden Erwerbspersonenpotenti-
als (infolge des demographischen Wandels) die Vereinbarkeit von Beruf und Pflege einen hdheren
Stellenwert bei Arbeitgeber*innen und in der Gesamtgesellschaft einnimmt.

In der Stadt Bamberg sind verschiedene Initiativen und Beratungsmoglichkeiten im Bereich der pfle-
gerischen und niederschwelligen Unterstitzungsangebote vorhanden. Diese stehen wie die stationa-
ren Angebote und ambulanten Dienste vor der Herausforderung, eine alternde Stadtgesellschaft
adaquat beraten und unterstitzen zu kdnnen. Das Angebot ist aktuell vielseitig und deckt die wich-
tigsten Anforderungen - speziell im Pflegebereich - ab. Aber auch die Beratungsstellen geraten auf-
grund des demographischen Wandels und der erhéhten Inanspruchnahme zunehmend an ihre Ka-

pazitatsgrenzen.
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4 Zukiinftige Unterstitzungs- und Pflegebediirftige

Im Folgenden wird die Entwicklung der unterstitzungs- und pflegebediirftigen Personen in der Stadt
Bamberg abgeleitet. Hierbei wird auch darauf eingegangen, dass eine reine Betrachtung der Datener-
hebungen aus der Pflegestatistik einen eher unterschatzten Bedarf widerspiegelt und der tatsachliche
Pflege- und Unterstiitzungsbedarf weiter gefasst muss (erweitertes Versorgungsspektrum).

4.1 Unterschatzter Bedarf — erweitertes Versorgungsspektrum

4.1.1 Grenzen der Pflegestatistik

Die Pflegestatistik gibt einen Uberblick zum Angebot von und der Nachfrage nach pflegerischer Ver-
sorgung. Ausschlaggebend fiir die Aufnahme in die Pflegestatistik ist die Entscheidung der Pflegekas-
sen Uber das Vorliegen von Pflegebediirftigkeit und die Zuordnung der Pflegebediirftigen zu den Pfle-
gegraden: Versicherte in der sozialen und privaten Pflegeversicherung, deren Antrag auf Feststellung
der Pflegebedirftigkeit abgelehnt worden ist oder die keinen Antrag gestellt haben, obwohl sie pfle-
gerischen Hilfebedarf haben, gehen nicht in die statistische Erfassung ein. Ebenso bleiben Empfan-
ger*innen von anderen Sozialleistungen unberiicksichtigt, wenn Leistungen aus der Pflegeversiche-
rung nach dem SGB X! nicht erbracht werden.*® Es werden z. B. bei den Erhebungen der Amter auch
Visiten/Beratungseinsatze® nicht erhoben. Ebenso wenig sind versorgte Personen mit ausschlieBlich
Leistungen der nach Landesrecht anerkannten Angebote zur Unterstiitzung im Alltag erfasst oder
Pflegebedirftige der Pflegegrade 2 bis 5, die vom ambulanten Pflegedienst ausschlieBlich ambulante
Entlastungsleistungen erhalten.*

Aufgrund dieser verwendeten Datenbasis ist also in der Pflegestatistik Pflegebediirftigkeit immer als
sozialrechtlicher Begriff zu verstehen — und greift fiir die Abbildung des tatsdchlichen Pflege- und
Unterstiitzungsbedarfs zu kurz: Aussagen lber Angebot und Nachfragen, die zur Versorgung eigent-
lich Pflege- und Unterstiitzungsbedurftiger erforderlich sind, sollten die gesamten Versorgungsvolu-
mina miteinbeziehen. Eine Differenzierung nach unterschiedlichen Leistungsbereichen - vor allem in
der ambulanten Pflege - ist mit Blick auf die geleistete hausliche Krankenpflege nach dem SGB V, der
steigenden Nachfrage der Versorgung im Bereich Angebote zur Unterstlitzung im Alltag/ambulante
Entlastungsleistungen (§ 45b SGB XI) oder ausschlieRlich privat abgerechneter Leistungen, dringend
notwendig, da diese ebenso umfassend ambulante Ressourcen binden. Auch missen die rein hauslich
betreuten Pflege- und Unterstiitzungsbediirftigen, die (noch) ohne Leistungsbezug nach sozialrechtli-
cher Definition sind, beachtet werden.

39 Empfanger*innen von Entschadigungsleistungen wegen Pflegebedrftigkeit nach dem Bundesversorgungsgesetz, aus der gesetzlichen
Unfallversicherung und aus &ffentlichen Kassen auf Grund gesetzlich geregelter Unfallversorgung oder Unfallfiirsorge; Empfan-
ger*innen von Leistungen der hauslichen Krankenpflege nach § 37 SGB V; Empfanger*innen von Leistungen auf Grund des Bundessozi-
alhilfegesetzes, soweit diese Leistungen keine Pflegebedirftigkeit im Sinne des SGB XI voraussetzen oder bei denen ein Anspruch nach
dem SGB XI nicht besteht Vgl. Statistisches Bundesamt (2017): Verordnung zur Durchfiihrung einer Bundesstatistik tiber Pflegeeinrich-
tungen sowie Uber die hdusliche Pflege (Pflegestatistik-Verordnung - PflegeStatV) Vom 24. November 1999; Stand 19. April 2017; unter
https://www.destatis.de/DE/Methoden/Rechtsgrundlagen/Statistikbereiche/Inhalte/581_PflegStatV.pdf?__blob=publicationFile

40 Nach § 37 Absatz 3 SGB XI

41 Nach § 45b Absatz 1 Satz 3 Nummer 4 SGB Xl und § 45b Absatz 1 Satz 3 Nummer 3 SGB XI. Vgl. Bayerisches Landesamt fur Statistik
(2019): Ergebnisse der Pflegestatistik. Pflegeeinrichtungen, ambulante sowie stationdre und Pflegegeldempfanger in Bayern, S. 8 und
Statistische Amter des Bundes und der Linder (2018): Erhebungsbogen Pflegestatistik Ambulante Pflegeeinrichtungen (Pflegedienste )
am 15.12.2017, unter https://www.statistik.bayern.de/medien/statistik/erhebungen/erhebungsbogen_ambulant.pdf
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4.1.2 Erweiterter Dateneinbezug — Versorgungsbedarf

Die aktuell 2019 veroffentlichte Pflegestatistik weist flr die Stadt Bamberg 2.333 Leistungsempfan-
ger*innen aus, davon 977 reine Pflegegeldempfinger*innen®, 467 mit ambulanter Pflege und 889 in
der vollstationdren Pflege (= Verhaltnis Versorgungsmix hauslich/ambulant 62 zu vollstationar 38).
Damit liegt die Lastquote® laut Pflegestatistik in der Stadt bei 30 Personen je 1.000 Einwohner*innen
und ist damit geringfiigig niedriger als die bayerische Quote von 31 Personen je 1.000 Einwoh-
ner*innen.**

Wie in Kapitel 4.1.1 erlautert, greift die Pflegestatistik aber zur Abbildung des Unterstiitzungs- und
Betreuungsbedarfs zu kurz. Im Rahmen des Pflegeplanungspapiers kann auf weitere Datenquellen zu-
rickgegriffen werden, um sich dem tatsachlichen Unterstiitzungs- und Betreuungsbedarf nach Ver-
sorgungsform in der Stadt Bamberg zu nahern:

Die Abfrage 2019 im Rahmen des Planungspapiers der Stadt Bamberg im vollstationdren Bereich
ergab zum Stichtag 866 betreute Personen auf ca. 870 zur Verfiigung stehenden Plitzen.*” Die Be-
standserhebung der 2019 angeschriebenen ambulanten Dienste ergab eine im Vergleich zur Pflege-
statistik hohere Gesamtzahl von betreuten ambulanten Kunden (vgl. Kapitel 3.2). Und in der rein
hauslich erbrachten Pflege sind neben den in der Pflegestatistik gelisteten Pflegegeldempfan-
ger*innen auch die eigentlich Pflegebediirftigen ohne Leistungsbezug zu zahlen. Wie hoch die ,,Dun-
kelziffer” derjenigen ist, die zwar einen Anspruch haben, diesen aber aus unterschiedlichen Griinden
nicht wahrnehmen, ist wissenschaftlich nicht erfasst: Um aber der Tatsache Rechnung zu tragen,
werden hier zumindest die 17 % aus der Studie zur Wirkung des Pflege-Neuausrichtungs-Gesetzes
(PNG) und des ersten Pflegestarkungsgesetzes (PSG 1) zugrunde gelegt (vgl. Kapitel 3.1).*

Vergleicht man die Zahlen der Pflegestatistik und die Zahlen aus den zusatzlichen Datenquellen, lie-
gen diese im rein hduslichen und vor allem im ambulanten Bereich in der Stadt Bamberg aktuell also
deutlich héher (vgl. Abbildung 10).

42 Pflegegeldempfanger*innen mit Kombinationsleistungen aus Geld- und Sachleistung sind bei den ambulanten Diensten berlicksichtigt.
Vgl. Bayerisches Landesamt fiir Statistik (2019): Ergebnisse der Pflegestatistik. Pflegeeinrichtungen, ambulante sowie stationare und
Pflegegeldempfanger in Bayern, S. 13.

43 Mit der Lastquote lassen sich relative GroRen darstellen: hier die Anzahl der Personen mit Unterstitzungs- und Pflegebedarf auf 1.000
Einwohner*innen.

44 Anders ausgedrickt liegt die Inanspruchnahme nach sozialen und privaten Pflegeversicherungen in der Stadt Bamberg im Vergelich zum
bayerischen Wert bei 0,97 (Bamberg-Faktor 0,97)

45 Stadt Bamberg (2019): Planungspapier der Stadt Bamberg Pflege 2025 in Bamberg. Teil 1: Stationare Pflege, S. 3.

46 Vgl. auch Keil, Matthias (2016): Wohnen und Ambulantisierung in der Altenhilfe. Eine kritische Betrachtung im Spiegel des (bayerischen)
Heimrechts, S. 18f.
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Abbildung 10: Angepasster aktueller Versorgungsbedarf Stadt Bamberg
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Quelle: Bayerisches Landesamt fiir Statistik (2019): Ergebnisse der Pflegestatistik; Bundesministeriums fir Gesund-
heit (2017): Studie zur Wirkung des Pflege-Neuausrichtungs-Gesetzes (PNG) und des ersten Pflegestarkungs-
gesetzes (PSG I); Stadt Bamberg (2019): Planungspapier der Stadt Bamberg Pflege 2025 in Bamberg. Teil 1:
Stationdre Pflege; Stadt Bamberg (2019): Befragung ambulante und teilstationére Einrichtungen; Graphik:
Stadt Bamberg Sozialplanung (2019)

Diese erweiterte Anzahl der Personen mit Versorgungs-, Unterstiitzungs- und Pflegebedarf in der
Stadt Bamberg liegt mit 3.258 also um ca. 40 % hoher als die in der Pflegestatistik ausgewiesenen rei-
nen 2.333 Leistungsbezieher*innen nach Pflegeversicherung! Der tatsachliche Pflege- und Betreu-
ungsbedarf inklusive Unterstitzungsleistungen im Haushalt usw. hebt also die Lastquote in der Stadt
Bamberg bereits heute deutlich an: Laut Pflegestatistik sind 30 je 1.000 Einwohner unterstiitzungsbe-
dirftig, angepasst sind es heute bereits 42 je 1.000 Einwohner in der Stadt Bamberg (das ergibt eine
Erhéhung um den Faktor 1,4).

Diese veranderte Struktur der Personen mit Versorgungs-, Unterstltzungs- und Pflegebedarf hat fir
die Stadt Bamberg auch eine Veranderung im Versorgungsmix zur Folge: 73 % hauslich versorgte Per-
sonen (35 % rein hausliche Unterstltzung/Pflegegeld, 38 % ambulanter Dienst) stehen 27 % vollstati-
ondr versorgten Pflegebedirftigen gegeniber. Dies deckt sich mit dem im Deutschland aktuell vor-
herrschenden Versorgungsmix hauslich/stationar (74:26)*’. Diese Verteilung wird nun zur weiteren
Abschatzung der Entwicklung und Verteilung der Unterstltzungs- und Pflegeempfanger auf die unter-
schiedlichen Versorgungsformen in der Stadt Bamberg herangezogen (vgl. Tabelle 1: Unterstitzungs-
und Pflegebedirftige nach erweitertem Versorgungsvolumen).

47 Bundesministeriums fir Gesundheit (2017): Studie zur Wirkung des Pflege-Neuausrichtungs-Gesetzes (PNG) und des ersten Pflegestar-
kungsgesetzes (PSG 1). TNS Infratest Sozialforschung (Hauptauftragnehmer), S. 19.
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4.2 Prognose unterstiitzungs- und pflegebediirftiger Personen in der Stadt Bam-
berg

Wie ausgefihrt (vgl. Kapitel 4.1.1) sollten Aussagen Uber Angebot und Nachfrage, die zur Versorgung
eigentlich Unterstitzungs- und Pflegebediirftiger erforderlich sind, immer die gesamten Versor-
gungsvolumina miteinbeziehen und nicht nur nach dem pflegerischen Ansatz aus dem Sozialgesetz-
buch gehen. Fir das vorliegende Planungspapier konnten die neuesten Daten aus der 2019 erschie-
nenen Pflegestatistik verwendet werden und erweiterte Pravalenzen aus der Befragung der ambulan-
ten Pflegedienste und neuer Studien zur hauslichen Pflege einbezogen werden (vgl. Kapitel 4.1).

Legt man diese den neuesten Bevdlkerungsprognosen fiir die Stadt Bamberg seitens des Bayeri-
schen Landesamts fiir Statistik zu Grunde, zeigt sich, dass in ca. 15 Jahren nicht nur fast 2.900 Per-
sonen pflegebediirftig im Sinne der aktuellen Pflegestatistik in der Stadt Bamberg sein werden,
sondern (ausgehend von den aktuell ermittelten 3.258 Personen, vgl. Kapitel 4.1.2) mit Unterstiit-
zungs- und Pflegebedarf bei fast 3.900 Personen zu rechnen ist.

Abbildung 11: Entwicklung Unterstiitzungs- und pflegebediirftiger Personen Stadt Bamberg
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Quelle: Bayerisches Landesamt fiir Statistik (2019): Ergebnisse der Pflegestatistik; Bundesministeriums fiir Gesund-
heit (2017): Studie zur Wirkung des Pflege-Neuausrichtungs-Gesetzes (PNG) und des ersten Pflegestarkungs-
gesetzes (PSG l); Stadt Bamberg (2019): Planungspapier der Stadt Bamberg Pflege 2025 in Bamberg. Teil 1:
Stationdre Pflege; Bayerisches Landesamt fur Statistik (2019): Bevolkerungsvorausberechnungen, Kreise, Be-
volkerung (2019); Stadt Bamberg (2019): Befragung ambulante und teilstationare Einrichtungen; eigene Be-
rechnungen; Graphik: Stadt Bamberg Sozialplanung (2019)

Ubertragt man die Zahlen auf den oben erwdhnten verdnderten Versorgungsmix fiir die Stadt Bam-
berg (73:27)(vgl. Seite 37) nach den verschiedenen Versorgungsformen (rein hauslich, ambulant und
stationar), wird die Anzahl der Personen mit Versorgungs-, Unterstitzungs- und Pflegebedarf allein
im Bereich der rein hiuslichen/ambulanten Pflege in den nichsten 15 Jahren in der Stadt Bamberg
auf bis zu 2.850 Personen ansteigen (vgl. Tabelle 1).
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Tabelle 1: Unterstiitzungs- und Pflegebediirftige nach erweitertem Versorgungsvolumen

TOP 5

2020 2025 2030 2035
rein hausliche Pflege (Pflegegeld) 1.197 1.223 1.317 1.362
ambulanter Pflegedienst 1.308 1.336 1.439 1.488
stationdr 907 927 998 1.032
Gesamt 3.413 3.486 3.755 3.882

Quelle: Bayerisches Landesamt fiir Statistik (2019): Ergebnisse der Pflegestatistik; Bundesministeriums fiir Gesund-
heit (2017): Studie zur Wirkung des Pflege-Neuausrichtungs-Gesetzes (PNG) und des ersten Pflegestarkungs-
gesetzes (PSG 1); Stadt Bamberg (2019): Planungspapier der Stadt Bamberg Pflege 2025 in Bamberg. Teil 1:
Stationdre Pflege; Bayerisches Landesamt fir Statistik (2019): Bevolkerungsvorausberechnungen, Kreise, Be-
volkerung (2019); Stadt Bamberg (2019): Befragung ambulante und teilstationare Einrichtungen; eigene Be-
rechnungen

Die Veranderungen in familialen Strukturen, die zunehmende Mobilitdat und die Verdanderungen der
sozialen Gefiige (vgl. Kapitel 2.3) und die Alterung der Bevélkerung werden immer weitere Verschie-
bungen in den pflegerischen Infrastrukturen bedingen (vgl. auch im Bereich fir die stationare Versor-
gungsform Kapitel 5.1).

4.2.1 Verweis auf gerontopsychiatrisch Erkrankte

In einer Gesellschaft des langen Lebens wird auch die Zahl der demenziell* erkrankten Menschen zu-
nehmen: In Deutschland sind nach aktuellen Studien ca. 2 % der Bevolkerung im Alter von 65 Jahren
betroffen, bei den liber 90-Jahrigen aber bereits 40 %. Es wird davon ausgegangen, dass sich die Zahl
der Erkrankten bis zum Jahr 2050 verdoppelt, denn eine Heilung der meisten Demenzerkrankungen
ist bisher nicht in Sicht. Das bedeutet, dass jede zweite Frau und jeder dritte Mann, wenn sie oder er
nur alt genug wird, an Demenz erkrankt.”® Bei Demenzen ist nach Studien auch mit einer erheblichen
Dunkelziffer zu rechnen, ebenso sind aber auch Fehldiagnosen bei angeblichen Demenzsymptomen
ein auftretendes Problem.*®

Trotzdem kann man sich der ungefdhren lokalen Zahl der dementiell Erkrankten in der Stadt Bamberg
Uber altersspezifische Pravalenzraten (Prozentsatz der Erkrankten in einer bestimmten Altersgruppe)
nahern.’! Dabei ergibt sich fiir das Jahr 2020 in der Stadt Bamberg eine Anzahl von ca. 1.550 Perso-
nen, im Jahr 2035 dann bereits 1.900, was eine Steigerung um fast ein Viertel (23 %) bedeutet.

48 Durch eine demenzielle Erkrankung verschlechtert sich zunehmend die geistige Leistungsfahigkeit, das heiflt Gedachtnis, Denkverm6-
gen, Orientierung, Auffassungsgabe, Lernfahigkeit, Sprache und Urteilsvermoégen im Sinne der Fahigkeit zur Entscheidung lassen nach.
Rund zwei Drittel der Betroffenen sind an einer Alzheimer-Demenz erkrankt. Sie ist die am haufigsten vorkommende Form einer de-
menziellen Erkrankung. Eine demenzielle Erkrankung beschreibt eigentlich keine konkrete Krankheit, sondern ein Bindel von Sym pto-
men (Syndrom), die durch unterschiedlichste akute (,,heilbare”) und chronische (,nicht heilbare”) Erkrankungen ausgel6st werden ko n-
nen. Richtigerweise misste man von einer Demenzsymptomatik sprechen. Die meisten Demenzsymptomatiken werden durch chroni-
sche, bis heute nicht heilbare Erkrankungen des GroRBhirns verursacht. Ein kleiner Teil der auftretenden Demenzsymptomatiken wird
durch akute Erkrankungen ausgel6st, die teilweise durch eine gezielte Behandlung zu einer Riickbildung der Demenzsymptomatik fih-
ren kénnen. Vgl. Bayerisches Staatsministerium fur Gesundheit und Pflege (2017): Demenz — was ist das? Unter
https://www.stmgp.bayern.de/pflege/demenz/ Man unterscheidet auch primare (Vaskulare Demenzen, degenerative Demenzen, z.B.
Alzheimer) und sekunddre Demenzen (akute Erkrankungen).

49 Deutsche Alzheimergesellschaft e.V. (2018): Informationsblatt 1. Die Haufigkeit von Demenzerkrankungen, S. 1

50 Vgl. z. B. Bayerisches Landesamt fiir Gesundheit und Lebensmittelsicherheit (2019): Gesundheitsreport Bayern, 2/2019 — Update De-
menzerkrankungen.

51 Der Berechnung liegen die von der Dachorganisation Alzheimer Europe (Luxemburg) ermittelten mittleren Pravalenzraten (Prozentsatz
der Erkrankten in einer bestimmten Altersgruppe) zugrunde. Diese Raten steigen mit dem Alter steil an. Madnner: 65-69 Jahre 1,79%,
70-74 Jahre 3,23%, 75-79 Jahre 6,89%, 80-84 Jahre 14,35%, 85-89 Jahre 20,85%, 90+ 29,18%; Frauen: 65-69 Jahre 1,43%, 70-74 Jahre
3,74%, 75-79 Jahre 7,63%, 80-84 Jahre 16,39%, 85-89 Jahre 28,35%, 90+ 44,17% Vgl. Deutsche Alzheimergesellschaft e.V. (2018): In-
formationsblatt 1. Die Haufigkeit von Demenzerkrankungen und Bayerischen Landesamt fiir Gesundheit und Lebensmittelsicherheit
(2019): Gesundheitsreport Bayern, 2/2019 — Update Demenzerkrankungen.
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Abbildung 12: Entwicklung Demenzerkrankungen Stadt Bamberg
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Quelle: Bayerisches Landesamt fiir Statistik: Bevolkerungsvorausberechnungen, Kreise, Bevolkerung (2019); eigene
Berechnungen; Graphik: Stadt Bamberg Sozialplanung (2019)

Psychosoziale Unterstiitzung, der gegenseitige Austausch zwischen Pflegenden, insbesondere eben
wenn die zu betreuenden Personen unter neurodegenerativen Erkrankungen wie Alzheimer oder
Demenz leiden, sind eine wichtige psychische Entlastungsmoglichkeit, z. B. durch Gesprachskreise und
Selbsthilfegruppen. Der Aspekt der zeitlichen Entlastung fiir Angehdrige muss weiterhin berticksich-
tigt werden. Pflegende Angehorige bendtigen aufgrund sehr intensiver Pflegeaufgaben freie Zeitrdu-
me flr anderweitige Verpflichtungen oder zur Absicherung der eigenen Gesundheit. Um die voraus-
setzungsvollen Pflegeleistungen korperlich und psychisch (weiter) durchfiihren zu kénnen ist Unter-
stitzung durch Dritte notwendig: Dazu gehdren teilstationdre Angebote, ambulante Pflegedienste
oder auch Helferkreise (vgl. auch Kapitel 3.5.3 und Handlungsempfehlungen Kapitel 5).

4.2.2 Verweis auf steigende Erwartungshaltung (veranderte Generationen)

Die nachwachsenden Zielgruppen der jetzt unter 60- und unter 70-Jahrigen (moglichen) Pflegebedirf-
tigen haben z. B. aufgrund ihrer Lebensbiographien und -erwartungen weitergehende Vorstellungen
und Anspriiche gegeniber den Pflegeanbieter*innen. Diese veranderte Kundengeneration macht sich
bereits heute in der Pflegelandschaft bemerkbar, so auch Tenor der Bamberger Anbieter*innen:

,Steigende Erwartungshaltung (der Kunden)”

,Senioren méchten tdgl. duschen, Wiinsche und Bediirfnisse werden immer gréfSer”

(Zitate aus der Anbieterbefragung 2019)
Die sich dndernden Generationen erfordern seitens der Anbieter*innen auch eine immer héhere
,Dienstleistungs-Professionalitat”.

,Starke Zunahme der Pflegebediirftigkeit bei hoher Anspruchshaltung (Wellness anstelle von
warm, satt und sauber)”
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,Conciergeleistungen”

(Zitate aus der Anbieterbefragung 2019)

Aufgrund der Fachkraftsituation ist diese gewlinschte Ausweitung bereits heute oft schwerlich mit
den zeitlichen und personellen Ressourcen zu leisten.

Individuelle Wiinsche der Kunden kénnen nur bedingt erfiillt werden”

(Zitate aus der Anbieterbefragung 2019)

4.2.3 Verweis auf dltere Menschen mit Migrationshintergrund

Bis zum Jahr 2024 wird ca. jeder vierte Einwohner in Bayern eigene Migrationserfahrung haben oder
von Zugewanderten abstammen, so die Vorausberechnungen.52

Insgesamt besitzen aktuell mindestens ca. 11 % der Menschen im Alter von 50 Jahren in der Stadt
Bamberg einen Migrationshintergrund.”® Mit einer Zunahme des Pflegebedarfs in der Personengrup-
pe mit Migrationshintergrund ist bereits in der gegenwartigen Dekade zu rechnen, wenn verstarkt
mehr Arbeitsmigrant*innen der ersten Generation 70 Jahre und alter werden. Auch die teilstationa-
ren und ambulanten Anbieter*innen in der Stadt Bamberg sind sich dieses Vorgangs bewusst:

,Zunahme von Senioren mit Migrationshintergrund“
,Andere Sprachkenntnisse (gefordert)”

(Zitate aus der Anbieterbefragung 2019)

Aus integrationspolitischer Perspektive stellt sich somit fiir die zukiinftige Ausrichtung der Altenhilfe
und -pflege auch die Frage, welchen Stellenwert im Rahmen des insgesamt fiir die Stadt Bamberg
festgesteckten Pflege- und Unterstiitzungsbedarfs die Versorgung von alteren Menschen mit Migrati-
onshintergrund einnehmen wird. Fir die Anbieter*innen werden sich hier also auch Anforderungen
im Bereich der kultursensiblen und individualisierten Pflege ergeben. Allerdings liegen vor allem klein-
raumig keine verlasslichen Statistiken und Erhebungen zu den Bediirfnissen und Pflegesituationen
vor, daher ist der tatsachliche und erwartete Bedarf an kultursensibler Pflege in Bamberg nicht be-
kannt. Angebote und Projekte zur interkulturellen Offnung gibt es bislang nur punktuell und werden
selten evaluiert.> Auch in den Curricula der (Alten-)Pflegeberufe wird das Thema bisher eher noch pe-
ripher und nicht-standardisiert angegangen.

52 Bayerisches Landesamt flr Statistik (2014): Vorausberechnung der Bevolkerung mit Migrationshintergrund in Bayern bis 2024. Zusam-
menfassung der Ergebnisse, S. 24.

53 Abruf Einwohnermeldeamtsdaten 2017 im Rahmen des SPGKs: Um sich dem Anteil der Einwohner*innen mit Migrationshintergrund zu
nahern, wurden hier alle Birger*innen mit einer doppelten Staatsbirgschaft, mit einer auslandischen Staatsbirgerschaft, mit einem
unbekannten Status und auch deutsche Staatsangehorige, die im Ausland (z. B. Spataussiedler*innen usw.) geboren sind, ins Verhaltnis
zur Gesamteinwohnerzahl gesetzt.

54 Einrichtungen, die sich interkulturell 6ffnen wollen, kdnnen dafiir auf bestehende Leitfaden zurlickgreifen, beispielsweise auf die
,Handlungsempfehlungen fiir die interkulturelle Offnung der Altenhilfe” oder die ,Standards fiir kultursensible Beratungsarbeit”. Das
,Memorandum fiir eine kultursensible Altenhilfe“ aus dem Jahr 2002 bildet eine Grundlage fiir interkulturelle Offnung in der Altenpfle-
ge; ursprunglich sollte es fortlaufend Uberarbeitet werden, das wurde jedoch nicht konsequent umgesetzt, vgl.: Forschungsbereich
beim Sachverstédndigenrat deutscher Stiftungen fir Integration und Migration (SVR) GmbH (2015): Pflege und Pflegeerwartungen in der
Einwanderungsgesellschaft. Expertise im Auftrag der Beauftragten der Bundesregierung fiir Migration, Fllichtlinge und Integration,

S. 14.
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4.3 Fazit: Zukiinftige Unterstiitzungs- und Pflegebediirftige

Betreuungs- und Unterstiitzungsleistungen beginnen nicht erst mit der Zuteilung eines Pflegegra-
des. Der tatsachliche Pflege- und Unterstiitzungsbedarf und das damit verbundene Versorgungsvo-
lumen in der Stadt Bamberg liegt hoher als es die reine Betrachtung der sozialrechtlichen Begriff-
lichkeit nach der Pflegestatistik widerspiegelt. Die Anzahl der unterstiitzungs- und pflegebedirfti-
gen Personen kann fir die Stadt Bamberg nach Befragung der ambulanten Dienste, dem Einbezug
neuerer Studien zur Auswirkung der Pflegestarkungsgesetze und einer aktuellen Abfrage bei der
Fachstelle fiir Pflege und Behinderteneinrichtungen - Qualitdtsentwicklung und Aufsicht (FQA)
ca. 40 % hoher angegeben werden als die in der Pflegestatistik ausgewiesenen reinen 2.333 Leis-
tungsbezieher*innen nach Pflegeversicherung. In den nachsten 15 Jahren ist nach aktuellen Be-
rechnungen somit in der Stadt Bamberg bei ca. 3.900 Personen mit Versorgungs-, Unterstiitzungs-
und Pflegebedarf zu rechnen. Dabei wird die Anzahl der Personen allein im Bereich der rein hausli-
chen/ambulanten Pflege in den néchsten 15 Jahren auf bis zu 2.850 Personen ansteigen. Ebenso
wird eine hohe Zunahme an gerontopsychiatrischen Krankheitsbildern (Demenz) und ein Anstieg
der dlteren Menschen mit Migrationshintergrund erwartet.

Dies bringt Herausforderungen fiir die Pflegelandschaft und einen Ausbau an Beratung und Infor-
mationsstrukturen mit sich und bendétigt im Zusammenhang mit den sich andernden Potentialen im
familialen Umfeld und der Pflege die Diskussion neuer Wege und Strategien.
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5 Handlungsempfehlungen

Eine zukunftsfahige Pflegebedarfsplanung ist ein wichtiger Bestandteil einer kommunalen und ge-
samtgesellschaftlichen Strategie. Mit Einfihrung der Pflegeversicherung hat der Gesetzgeber im Sinne
der Daseinsvorsorge entschieden, dass (gemaR § 9 SGB Xl) die Zustandigkeit fiir die Sicherstellung ei-
ner ausreichenden Pflegeinfrastruktur neben den Pflegekassen auch bei den Landern liegt: Die Lander
tragen diese Verantwortung wiederum auf Basis der kommunalen Selbstverwaltung gemeinsam mit
den Landkreisen und kreisfreien Stadten. Die Unterstiitzung von Menschen mit Pflegebedarf muss
dabei auch zwei elementare Aspekte beriicksichtigen: Ressourcen und Finanzen. Zum einen muss da-
fir Sorge getragen werden, dass die erforderlichen Bedarfe an Unterstiitzung, Beratung, pflegerischer
Versorgung und Information vor Ort geleistet werden (kdnnen). Zum anderen miissen die Angebote
dergestalt sein, dass auch Menschen in prekaren finanziellen Verhaltnissen Zugang zu diesen Leistun-
gen erhalten kénnen.

Ein wachsender Pflege- und Betreuungsbedarf und sinkende professionelle und private Unterstit-
zungspotentiale sind Auswirkungen des demographischen Wandels. Auch in Bamberg wird die Ver-
sorgungsliicke in den nachsten Jahren fortlaufend groRRer. Eine Betrachtung und Abschatzung des Ver-
sorgungs-, Pflege- und Unterstlitzungsbedarfs in der Stadt Bamberg darf sich wie oben ausgefiihrt
aber nicht nur auf die Pflegestatistik stlitzen: Sie muss zwingend den dariiber hinausgehenden Bedarf
bericksichtigen und vor allem auch alltagspraktische Hilfen oder niederschwellige Betreuungsange-
bote genauso einbeziehen wie die Pflege (vgl. Kapitel 4).

Der oben beschriebene Bestand und die Entwicklungen in der Pflege (vgl. Kapitel 2 und 3) sowie die
wachsende Zielgruppe (vgl. Kapitel 4) in der Stadt Bamberg machen also eine Diskussion und Initia-
tive einer kommunalen Pflege- bzw. Versorgungsstrategie notwendig, um in Zukunft das Pflege-
und Unterstiitzungsangebot vor Ort anzupassen.

Die aus der Bestands- und Bedarfsfeststellung abgeleiteten Handlungsempfehlungen sollen hierfir als
Ausgangspunkt fiir zustdndige Akteur*innen dienen, die Quantitdt und die Qualitat der Pflege- und
Unterstltzungsangebotsstruktur in der Stadt Bamberg (weiterhin) sicherzustellen.
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5.1 Verweis auf MalRnahmen in der vollstationdre Pflege

Bei der Pflege gilt in Deutschland der Leitsatz "ambulant vor stationar". Dabei handelt es sich nicht
bloR um eine gesellschaftliche Uberzeugung, sondern um einen in §13 Abs. 1 SGB Xll verankerten
Grundsatz der Sozialversicherung. Die Leistungsausweitungen durch die Gesetzgebung im Bereich
Pflegegeldleistungen und der Pflegesachleistungen (inkl. Kombinationsleistungen) zeigen Wirkung: Im
ambulanten/hduslichen Bereich ist hier in den letzten Jahren eine Steigerung (vgl. auch Abbildung 5)
zu verzeichnen, wahrend die Pravalenzen von vollstationdren Pflegeleistungen und von Pflegeleistun-
gen fiir Menschen in Behinderteneinrichtungen nahezu unverandert sind.>

Jeder Mensch hat seine eigenen Vorstellungen, wie er im Alter und bei Pflegebediirftigkeit wohnen
mochte. Nicht immer passen diese Vorstellungen mit den Unterstiitzungsmoglichkeiten aus Fami-
lien zusammen. Deshalb ist es notwendig, rechtzeitig zu bedenken, wie ein Wohnen im Alter gestal-
tet werden kann. Volistationare Pflege ist dann eine Alternative, wenn hdusliche und teilstationare
Pflege nicht (mehr) méglich sind. Es gilt also der Leitsatz: Ist keine ausreichende Unterstiitzung im
(Wohn-)Umfeld vorhanden, ist die Belastung der Pflegepersonen zu groB, sind die Entlastungsmog-
lichkeiten nicht (ausreichend) vorhanden, dann ist ein Umzug in eine stationdre Wohnform meist
unumganglich.

Der sich verandernde Versorgungsmix und die Unterstltzung des selbstbestimmten Lebens im Alter
bringen eine Verschiebung in der stationaren Pflege mit sich: Die vollstationdren Anbieter*innen se-
hen sich vielfach mit veranderten Bedarfen hin zu einem stark steigenden Betreuungsaufwand kon-
frontiert, d. h. intensive und palliative Pflege schwerstpflegebedirftiger und multimorbider Personen
mit kiirzerer Verweildauer in den Einrichtungen.

Im ,,Planungspapier der Stadt Bamberg Pflege 2025 in Bamberg. Teil 1: Stationare Pflege” vom Marz
2019 wurden bereits Empfehlungen fiir den vollstationaren Bereich beschrieben. Der Vollstandigkeit
halber und aufgrund der komplexen Verstrebungen der gesamten Pflege- und Unterstiitzungsstruktu-
ren in der Stadt Bamberg werden die Empfehlungen aus dem stationadren Pflegeplanungspapier wie-
derholt (siehe Kapitel 5.1.1 bis 5.1.3.):

5.1.1 Ziel 1: Unterstiitzung des Aufbaus von stationadren Pflegeeinrichtungen

* [ntensivierung der interkommunalen Zusammenarbeit mit dem Landkreis Bamberg und den
Tragern der Pflegeeinrichtungen zu dem Thema mit dem Ziel, weitere Flachen fiir den Ausbau
von stationaren Pflegeeinrichtungen in der Region zu finden (in 2019).

»  Verkauf bzw. Vermittlung eines Grundsticks fiir eine stationare Pflegeeinrichtung (in 2019).

»  Verkauf bzw. Vermittlung eines zweiten Grundsticks fiir eine stationare Pflegeeinrichtung (in
2020).

* Anregung an Landesregierung zur Verbesserung der Férderkulisse bei der Schaffung neuer
Pflegeplatze

55 Vgl. Rothgang, Heinz et al. (2017): Pflegereport 2017 Schriftenreihe zur Gesundheitsanalyse Band 5, (BARMER-Pflegereport), S. 120.
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5.1.2 Ziel 2: Linderung des Fachkraftemangels in der Pflege in Bamberg

= Entwicklung einer Offensive ,,Gesundheitswirtschaft flir Bamberg”, welche ebenfalls den Pfle-
gesektor beinhaltet. Dadurch werden gemeinsam mit den Trager*innen gute kommunale
Rahmenbedingungen geschaffen, die im Fachkraftewettbewerb Vorteile ermoglichen.

» Erstellung eines Konzeptes zur Gewinnung von Fachkraften in der Pflege aus dem Asylverfah-
ren flir die Bayerische Staatsregierung.

5.1.3 Ziel 3: Starkung der Kurzzeitpflege
= Unterstitzung des Ausbaus von stationdren Pflegeplatzen (siehe Ziel 1)

» Linderung des Fachkraftemangels in der Pflege in Bamberg (siehe Ziel 2)

» Erarbeitung von Strategien und MaRRnahmen mit dem Ziel eine Ausweitung von Kurzzeitpfle-
geplatzen zu ermoglichen.

= Rickmeldungen an das Bayerische Staatsministerium fir Gesundheit und Pflege®

Uber die Ergebnisse und Fortschritte in der MaRnahmenumsetzung wird mindestens einmal jihrlich
im zustandigen Fachsenat berichtet werden.

5.2 Strategien zum Ausbau der Kurzzeitpflegeplatze

Kurzzeitpflege ist in Bamberg aktuell nur auf eingestreuten Kurzzeitpflegeplatzen in vollstationaren
Einrichtungen moglich, so dass die Platze nur bei Bedarf - und vor allem Verfligbarkeit - angeboten
werden. Aufgrund der unterversorgten vollstationaren Situation in der Stadt stehen daher aktuell
kaum Kurzzeitpflegeplatze zur Verfligung. Als wichtiges Entlastungsangebot fir pflegende Angehdrige
nimmt die Kurzzeitpflege einen sehr hohen Stellwert ein. Es muss sichergestellt werden, dass auf
Pflege angewiesene Menschen und ihre Angehdrigen ihre Anspriiche auf Entlastung und Unterstit-
zung einlésen kdnnen. Geht das z. B. aufgrund von fehlenden Platzen nicht, fihrt das den Rechtsan-
spruch und die damit geforderte und notwendige Entlastung der pflegenden Angehérigen ad absur-
dum.

Eine Erarbeitung von Strategien und MalRnahmen mit dem Ziel, eine Ausweitung von Kurzzeitpfle-
gepldtzen zu ermoglichen, oder eine Anpassung der Férderbedingungen fiir die Schaffung neuer
Kurzzeitpflegepldtze muss auch mit (weiterfiihrender) Unterstiitzung durch das Bayerische Staats-
ministerium fiir Gesundheit und Pflege (z. B. auf Grundlage seines Gutachtens zu , Bedarf und Be-
stand an Kurzzeitpflegeplatzen auf Ebene der Landkreise und kreisfreien Stadte vgl. Kapitel 3.4) in
der Stadt Bamberg (neu) diskutiert werden. Alle Optionen miissen im Rahmen der Pflegeplatzde-
batte (erneut) gepriift werden. Die etablierte Tragerkonferenz ist hierfiir die geeignete Plattform
und wird sich 2020 dem Thema widmen (siehe auch Kapitel 5.1). Auch der Runde Tisch Pflege als
Vernetzungsgremium fiir Fachkrafte und Einrichtungsleitungen sowie sonstige Akteur*innen nimmt
sich dieses Themas an.

Agenda:

- Kldrung/Uberarbeitung der Férderbedingungen durch das Bayerische Staatsministerium fiir
Gesundheit und Pflege

56 Stadt Bamberg (2019): Planungspapier der Stadt Bamberg Pflege 2025 in Bamberg. Teil 1: Stationare Pflege, S. 21ff.
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- Priifung des Gutachtens zu ,,Bedarf und Bestand an Kurzzeitpflegepldtzen auf Ebene der Land-
kreise und kreisfreien Stddte” des Bayerischen Staatsministeriums fiir Gesundheit und Pflege
- Thematisierung der Kurzzeitpflege auf der Tagesordnung der Trdgerkonferenz in 2020

Akteur*innen: Bayerisches Staatsministerium fiir Gesundheit und Pflege, Stadt Bamberg, Sozial- und
Wohlfahrtsverbdnde, weitere Pflegeanbieter*innen, Tréigerkonferenz

5.3 Teilstationare Pflege

Hier gilt es, das vollstandige Angebot der Tagespflege in der Stadt Bamberg (weiter) bekannt zu ma-
chen und die méglichen Hiirden (Finanzierung, Transport, Vorurteile, Angebote usw.) durch weitere
Offentlichkeitsarbeit und Beratungen abzubauen. Schnuppertage kénnen z. B. Vorurteile bei den pfle-
gebedirftigen Personen oder auch deren Angehorigen abbauen. Informationen Uber zusatzliche fi-
nanzielle Unterstitzungsleistungen durch die Pflegekassen im Bereich der Tagespflege miissen eben-
falls weiter bekannt gemacht werden. Besondere Angebote fiir bestimmte Zielgruppen (,,Manneran-

gebote” usw.) sind anzudenken.

Eine Aufnahme in eine Tagespflege wird z. B. infrage gestellt, wenn der Gast z. B. keine Gruppenfahig-
keit zeigt oder eine starke Hinlauftendenz (friher Weglauftendenz) zeigt. Das Problem, dass potenzi-
elle Gaste der Tagespflege trotz vorhandener Platze abgelehnt werden miissen, da sie z. B. starke Hin-
laufer*innen sind oder eine zeitintensive Pflege bendétigen, was das Einrichtungspersonal zeitlich oder
auch vielleicht fachlich nicht sicherstellen kann, muss beachtet werden. Einige der solitdren Einrich-
tungen in der Stadt Bamberg haben im vergangen Jahr/aktuell bereits auch Gaste aufgrund von Hin-
lauftendenzen ablehnen missen. Hier ist es wichtig, die beschiitzenden Angebote, die auch bei Hin-
laufgefahrdung geeignet sind, stetig auszuweisen. Auch mit Blick auf die steigende Anzahl der Men-
schen mit dementiellen Erkrankungen (vgl. Kapitel 4.2.1) in der Stadt Bamberg ist seitens der Tages-
pflegeanbieter*innen eine stetige Priifung der zeitlichen, inhaltlichen und fachlichen Kompetenzen
angeraten. Der Runde Tisch Pflege als Vernetzungsgremium fiir Fachkrafte und Einrichtungsleitungen
sowie sonstige Akteur*innen ist hierfir als tragender Akteur moglich.

Agenda:

- (weiterhin) gezielte kontinuierliche Offentlichkeitsarbeit aller Akteur*innen zum vorhandenen
Tagespflegeangebot

- stetige Priifung der zeitlichen, inhaltlichen und fachlichen Ausrichtung der Angebote durch die
Trdger*innen

Akteur*innen: Runder Tisch Pflege, anséssige Anbieter*innen in der Tagespflege, Stadt Bamberg

46

TOP 5



HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

5.4 Strukturelle Veranderungen anstoBen: hin zum vernetzten Hilfemix

Um dem wachsenden Pflege- und Betreuungsbedarf und dem Wunsch der alteren Generation nach
Selbstbestimmung und sozialer Integration in Zukunft gerecht zu werden - insbesondere um diese fiir
jeden finanzierbar zu machen - wird im Pflege- und Unterstiitzungssektor ein Verlagerung hin zu
Wohn- und Pflegeformen notwendig, die Selbsthilfe und die Aktivierung sozialer Netze als Ausgleich
zum Verlust familialer Hilfepotentiale und dem Fachkraftmangel sowie Eigeninitiative und Eigenver-
antwortung fordern. Altenhilfe muss sich auf die soziale Nahumgebung und Stadtteile der Menschen
konzentrieren, um private bzw. solidarische Alltagshilfe, Betreuung und Pflege in der Hauslichkeit vor
Ort unterstiitzen zu kdnnen.

Wahrend der Angebotsmix heute wie in Zukunft von der hduslichen Pflege dominiert wird, muss sich
das Gewicht innerhalb dieser hduslichen Pflege aufgrund des demographischen Wandels und der fa-
milialen Veranderungen von den Angehorigen auf soziale Unterstiitzungsnetzwerke auflerhalb der
Familie verschieben. Aus der aktuellen Pflege- und Betreuungssituation und der erwarteten Verande-
rungen im Pflegebedarfssektor ergeben sich folgende Hauptprobleme:

*= Rickgang des Pflegepotentials in den Familien
= Mehrbedarf an Pflege- und Betreuungsangeboten

= weiterer Mangel an Pflegefachkraften, der durch die riicklaufige Zahl an jungen Menschen
und die Unattraktivitat des Berufsfelds zusatzlich verscharft wird

= Kostenmehrung im Pflegesektor

Die Zukunft benotigt einen Hilfemix, dem es gelingt, Familie, nachbarschaftliche Ressourcen und lo-
kale Akteur*innen mit professionellen Pflegeanbieter*innen zu verkniipfen.

Die ambulante Pflege muss gestarkt und ausgebaut werden, um den Verbleib Pflegebediirftiger in
der hauslichen Umgebung ausweiten und professionell unterstiitzen zu kénnen sowie die Entstehung
kleinteiligerer Wohnformen zu begiinstigen. Dabei geht es auch darum, die in der Regel konkurrie-
renden ambulanten und stationdren Versorgungssysteme miteinander zu verkniipfen und trager-
libergreifende Kooperationen zu fordern. Angesicht des Fachkraftemangels kann aber eine Starkung
der ambulanten Pflege nicht ausschlieBlich auf eine Ausweitung der Pflegefachkrafte hinauslaufen.
Vielmehr sind insgesamt strukturelle Veranderungen, wie z. B. mehr Flexibilitdt hinsichtlich der Pfle-
gearrangements, eine echte Unterstlitzung der Vereinbarkeit von Pflege und Beruf, Schaffung von
professionellen Strukturen fiir die Unterstiitzung von ehrenamtlichen Helfer*innen und Angehdérigen
notwendig.

Aus dieser Perspektive miissen Altenhilfestrukturen grundlegend erweitert werden, um bisher
brachliegende Potentiale zur Bewaltigung der demographischen Herausforderungen freisetzen und
intensiv fordern zu kénnen (vgl. auch Kapitel 5.5 bis 5.7). Damit solche neuen Strukturen, die auch auf
mehr Eigenverantwortung der einzelnen Birger*innen und solidarisches Handeln der Birgerschaft
fuBen missen, finanzierbar sind, kdnnen sie aber nicht einfach ohne Verdanderung von etablierten
Strukturen entstehen. Es gilt also ausgehend von der momentanen Situation zentralisierte und sozial
desintegrative Altenhilfestrukturen ab- und um sinnvolle Bestdnde herum einen kleinrdaumigen, stark
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vernetzten Angebotspluralismus aufzubauen.”” Auf die notigen Anpassungen der rechtlichen Rah-
menbedingungen der Altenhilfe ist politisch dringend hinzuwirken.

Die Diskussion und die Entscheidungen hierzu sind auf vielen Ebenen nétig. Fir die Region Bamberg
wird sich die etablierte Tragerkonferenz mit der Debatte in 2020/2021 beschaftigen. Die Tragerkonfe-
renz hat bereits das Thema ,Entlastung in der Pflege: Potentiale der Stadtteilarbeit und neuer Be-
treuungsformen” als eines von drei ersten Schwerpunktthemen fir sich definiert.

Agenda:

- Forcierung der quartiersbezogenen Stadtteilarbeit (Konzeptionsvorschlag an Stadtrat am
25.09.2019 des Quartierskonzepts ,, Fordernetzwerk Stadtteilbiiros“ erfolgt)

- Anregungen an Bund- und Landesregierung zur Verbesserung der Férderkulisse bei der Etab-
lierung quartiersbezogener Stadtteilarbeit sowie der rechtlichen Rahmenbedingungen der Al-
tenhilfe

- Bearbeitung des Schwerpunktthemas , Entlastung in der Pflege: Potentiale der Stadtteilarbeit
und neuer Betreuungsformen” seitens der Trdgerkonferenz

Akteur*innen: Bund und Lénder, Stadt Bamberg, Tréiger*innen, Tréigerkonferenz

5.5 Ausweitung der Koordinations- und Vernetzungsstrukturen

Zur Verwirklichung zukunftsfahiger, bedarfsgerechter Wohn-, Unterstiitzungs- und Pflegekonzepte ist
eine Vernetzung aller verantwortlichen Personen und Institutionen erforderlich: Von der Kommune
Uber Wohnungsbaugesellschaften, von den Pflegekassen bis zu Leistungsanbieter*innen in der Kran-
kenversicherung, Rehabilitation und Pflege, von Wohlfahrts- und Sozialverbanden bis zu biirgerschaft-
lich Engagierten. In der Kommune sollte ein kleinrdumiges Quartiersmanagement zeitstabil aufge-
baut und abgesichert werden, um so unter anderem Pflege-Mix-Netzwerke vor Ort zu férdern. Die
Stadt Bamberg hat dem Stadtrat am 25.09.2019 einen Vorschlag unterbreitet, z. B. durch die Kon-
zeption des Quartierskonzepts ,Fordernetzwerk Stadtteilbiiros”, die Moglichkeit zu schaffen, die
Kooperation- und Vernetzungsstrukturen der verantwortlichen Personen und Initiativen stadtvier-
telbezogen zu biindeln und (vgl. auch Kapitel 5.6 und 5.7) trageriibergreifende Anlauf- und Unter-
stiitzerstellen.

Agenda:

- Etablierung eines kleinréiumigen Quartiersmanagements (Konzeptionsvorschlag an Stadtrat
am 25.09.2019 des Quartierskonzepts , Férdernetzwerk Stadtteilbiiros” erfolgt)

- Schaffung und Biindelung der Kooperation- und Vernetzungsstrukturen der verantwortlichen
Personen und Initiativen in den Stadtteilen im Zuge der SPGK-Prozesse und durch ein klein-
rdumliches Quartiersmanagement

Akteur*innen: Stadt Bamberg, Tréger*innen, Sozial- und Wohlfahrtsverbdnde, Einrichtungen und

Dienste, private Investor*innen, Wohnungsbaugesellschaften

57 Vgl. dazu auch Bertelsmann Stiftung (2006): Demographischer und sozialer Wandel. Zentrale Leitlinien flr eine gemeinwesenorientierte
Altenhilfepolitik und deren Bedeutung fiir soziale Organisationen.
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5.6 Aktivierung nachbarschaftlicher Ressourcen

Wegfallende familiale Unterstiitzungspotentiale und fehlende pflegerische Strukturen missen in Zu-
kunft durch soziale Netzwerke und nachbarschaftlichen Hilfen zunehmend ausgeglichen werden. Vor-
handene Strukturen miissen gefestigt und bedarfsgerecht weiterentwickelt und ausgebaut werden.
Der Aufbau organisierter Nachbarschaftshilfen ist (verbunden mit oder als Teil des Ausbaus beste-
hender organisierter, ehrenamtlicher Dienste) vor allem im Bereich der niederschwelligen Unterstit-
zungsleistungen in der Stadt Bamberg unbedingt zu forcieren.

Ein nachhaltiger, tragfahiger und durchdachter Aufbau von Unterstiitzungsstrukturen im Sinne ei-
nes Hilfemix (professionelle Anbieter*innen, Akteur*innen, Biirger*innen) in der Stadt Bamberg
braucht professionelle Unterstiitzung: Aus dem laufenden seniorenpolitischen Planungsprozess in
den Stadtvierteln der Stadt Bamberg ware der logische weiterfiihrende Schritt die Etablierung der
stadtviertelbezogenen Anlauf- und Unterstiitzerstellen (Quartierskonzept ,Fordernetzwerk Stadt-
teilbiiros”) der Stadt Bamberg (vgl. Kapitel 5.7).

Organisierte Nachbarschaftshilfe sollte als essentieller Bestandteil der Quartiersentwicklung verstan-
den und in einen solchen Entwicklungsprozess fest verankert werden. Stadtviertelbezogen entwickeln
dann organisierte Nachbarschaften und z. B. zu installierende Quartiersmanager*innen (soweit vor-
handen) Modelle der Kooperation bzw. Integration und stellen gemeinsam ein moglichst umfassen-
des Angebot zur Unterstiitzung alterer Menschen im Stadtteil, zur Forderung der Teilhabe und des
generationsiibergreifenden Austauschs zu Verfiigung. Eine tragende Funktion bei der Initiierung und
Weiterentwicklung des biirgerschaftlichen Engagements kommt einer professionellen Anlauf- und
Unterstiitzerstelle zu. Details des Aufbaus, der Rekrutierung von Helfer*innen, der Organisation, der
notwendigen Sachausstattung, Angebotsstruktur, Kosten, Finanzierung und Férderungsmaoglichkeiten
etc. konnen so gesammelt und durch Erfahrungsaustausch und Beratungsangebote weitergegeben
werden (vgl. Kapitel 5.7). Die Beratungs- und Erfahrungsleistung der Fachstelle fir pflegende Ange-
horige sowie der anderen unter Punkt 3.5.5 genannten Beratungs- und Informationsstellen im Bereich
der niederschwelligen Betreuungs- und Unterstitzungsangebote einzubeziehen, muss hierbei ebenso
essentiell sein wie die Zusammenarbeit mit bereits bestehenden freiwillig bzw. biirgerschaftlichen
Arrangements, Freiwilligenzentren und den professionellen Anbieter*innen im ambulanten Bereich.

Agenda:

- Etablierung eines kleinréumigen Quartiersmanagements (Konzeptionsvorschlag an Stadtrat
am 25.09.2019 des Quartierskonzepts , Férdernetzwerk Stadtteilbiiros“ erfolgt) als professio-
nelle Anlauf- und Unterstiitzerstelle zur Aktivierung nachbarschaftlicher Ressourcen

- Foérderung der Zusammenarbeit mit bereits bestehenden freiwillig bzw. biirgerschaftlichen Ar-
rangements, Freiwilligenzentren und den professionellen Anbieter*innen im ambulanten Be-
reich

Akteur*innen: Stadt Bamberg, Tréger*innen von Quartiersarbeit, Biirger*innen, Fachstelle fiir pfle-
gende Angehdrige, professionelle Anbieter*innen im ambulanten Bereich, bestehende biirgerschaftli-
che Initiativen
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5.7 Professionelle Unterstiitzung biirgerschaftlichen Engagements und Aufbau von
Vernetzungsstrukturen

Unter Beriicksichtigung des sich zuspitzenden Fachkraftemangels bei steigendem Bedarf wird es im
ambulanten Versorgungssegment darauf ankommen, den Einsatz der professionellen Krafte mit ent-
lastenden Angeboten zu flankieren. Auch aufgrund der steigenden Altersarmut und damit finanzier-
barer notiger Unterstiitzungs- und Pflegeleistungen gilt es, niederschwellige, finanzierbare Unterstit-
zungsstrukturen zu etablieren.

Aber: Bei aller Betonung der notwendigen Verdnderungen im Bereich der Pflege- und Versorgungs-
strukturen (vgl. auch Kapitel 5.4 bis 5.6) muss hier auch ein nachhaltiger und tragfdhiger Ausbau ge-
wahrleistet werden. Birgerschaftliches Engagement kann und darf die hohen Anforderungen der pro-
fessionellen Pflege- und Unterstiitzung nicht ersetzen, sondern kann diese lediglich ergdanzen. Fach-
krafte und birgerschaftlich Engagierte miissen die jeweiligen Tatigkeitsfelder und Grenzen des Han-
delns kennen. Eine Supervision biirgerschaftlicher Initiativen ist insbesondere bei langer andauernden
Tatigkeiten anzuraten, eine Reflexion und Evaluation notwendig, um deren nachhaltige Erfolge, aber
auch Problemlagen und weitere Unterstltzungsbedarfe deutlich zu machen und ihre Verknipfung mit
Akteur*innen und professionellen Diensten stetig zu gewahrleisten.

Daher ist ein Ausbau von Stellen zur professionellen Koordination und Unterstiitzung von biirger-
schaftlichem Engagement wiinschenswert, um einem Verlust von Standards von vornherein entge-
genzuwirken und gleichzeitig die Qualitat der freiwilligen Tatigkeit zu starken, sicherzustellen und zu
koordinieren. Die Stadt Bamberg hat auch hier im Rahmen des Quartierskonzepts ,Férdernetzwerk
Stadtteilbiiros” einen Vorschlag unterbreitet, wie ehrenamtliche Potentiale in den Stadtteilen
hauptamtlich gestiitzt und geférdert werden kénnen.

Agenda:

- Schaffung einer hauptamtlichen Struktur vor Ort als professionelle Koordination- und Unter-
stiitzungsstelle fiir blirgerschaftliches Engagement in den Stadtteilen (Konzeptionsvorschlag
an Stadtrat am 25.09.2019 des Quartierskonzepts ,, Férdernetzwerk Stadtteilbiiros” erfolgt)

Akteur*innen: Stadt Bamberg, Trédger*innen der Quartiersarbeit, Biirger*innen
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5.8 Vereinbarkeit Pflege und Beruf — verstarkte Information von Arbeitneh-
mer¥*innen liber bestehende Moglichkeiten

Die Freistellungen nach dem Pflegezeitgesetz und dem Familienpflegezeitgesetz, die kurzzeitige Ar-
beitsverhinderung und das Pflegeunterstiitzungsgeld ermoglichen es Beschaftigten, den Beruf und die
Pflege von Angehdrigen zu vereinbaren.

Pflege ist aber oft nicht planbar, sondern tritt unvermittelt ein, etwa nach einem Schlaganfall oder
Unfall. Arbeitnehmer*innen stehen dann zunehmend vor der Herausforderung, ihre berufliche Tatig-
keit mit der Betreuung pflegebedirftiger Angehdriger zu vereinbaren. In solchen Situationen benéti-
gen sie Unterstiitzung durch ihre Arbeitgeber*innen.

Auch bei der Stadt Bamberg als Arbeitgeberin kommen angesichts der demographischen Entwicklung
immer mehr Beschaftigte friher oder spater in diese Situation. Hier gilt es, als Arbeitgeberin fiir eine
aktive Unterstiitzung der moglichen Betroffenen umfassend aufgestellt zu sein. Bei der Stadt Bam-
berg sind intern bereits Planungen und Absprachen getroffen worden, um baldmdéglichst stadtische
Pflegelotsen als betriebsinterne Beratungsstellen bei akuten Fallen zu implementieren. Dieses Ange-
bot gilt es in einer Kombination der pflegerechtlichen und personal-/arbeitsrechtlichen Inhalte zu
verankern und bei stadtischen Arbeitnehmer*innen bekannt zu machen. Stadtinterne Informations-
und Beratungsveranstaltung (z. B. auch durch externe Experte*innen von der Fachstelle fiir pflegen-
de Angehorige oder anderen Anbieter*innen) kénnen hier praventive Aufklarungsarbeit zu rechtli-
chen Anspriichen und Moglichkeiten bei einem eintretenden Pflegefall leisten.

Die Wirtschaftsregion Bamberg-Forchheim GmbH (WiR) kann fiir externe Arbeitgeber*innen z. B.
durch ihr Programm der Ausbildung zum ,,Betrieblichen Pflegelotsen” und des ,Pflegekoffers” Unter-
stiitzung beim notwendigen Aufbau betriebsinterner Strukturen leisten.>®

Agenda:

- Aktivierung der stddtischen Pflegelotsen mit ggf. stadtinterne Informations- und Beratungs-
veranstaltungen zur préventiven Aufkldrung der Arbeitnehmer*innen

- Fortlaufende Kommunikation und Verbreitung des Pflegelotsenprogramms zur Gewinnung
weiterer Arbeitnehmer*innen

Akteur*innen: Stadt Bamberg, andere Arbeitgeber*innen, Wirtschaftsregion Bamberg-Forchheim
GmbH (WiR)

58 Vgl. https://wir-bafo.de/de/handlungsfelder/vereinbarkeit-von-familie-und-beruf/
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5.9 Fortlaufende Unterstiitzung der Fachstelle fiir pflegende Angehérige und dhn-
licher Beratungsangebote

Hausliche Pflege und alltagspraktische Unterstiitzung ist die wesentliche Sdule der Versorgung von
ilteren, besonders von hochbetagten Menschen. Uberwiegend wird sie von Angehérigen geleistet. Da
die Zahl von Hochbetagten steigen wird, die Pflegepotenziale sich auch im privaten Sektor zuneh-
mend reduzieren, gilt es, die Tragfahigkeit dieser Unterstiitzungsform weiter und noch intensiver zu
unterstitzen. Oft bestehen immer noch bei Angehoérigen und Betroffenen beziiglich der ihnen zu-
stehenden und vorhandenen Unterstiitzungsleistungen Defizite.

Es muss daher durch umfassende und nachhaltige Initiativen versucht werden, diese Informationsde-
fizite weiter zu reduzieren. Die Fachstelle fiir pflegende Angehdrige sowie weitere Beratungsstellen
(wie z.B. die Quartiersbiiros der Sozialstiftung Bamberg) Gbernehmen hier wertvolle Arbeit. Das Ver-
sorgungsgebiet der Fachstelle fiir pflegende Angehdrige umfasst Stadt und Landkreis Bamberg mit
ca. 222.000 Einwohnern*innen. Die Fachstelle evaluiert ihre Arbeit jahrlich und erstellt einen
Sachbericht. So wird gewahrleistet, dass die personelle Ausstattung der Fachstelle den tatsachli-
chen Nachfrage- und Angebotsbedarf angepasst bleibt (vgl. z. B. Kapitel 3.5.3).

Die Fachstelle fir pflegende Angehdrige versucht auch mit geplanten Schulungen im Bereich der eh-
renamtlichen Alltagsbegleiter*innen 2019 die steigende Nachfrage und das aktuell unzureichende
Angebot im Bereich der niederschwelligen Unterstiitzungsangebote zu verbessern. Hier unterstiitzen
mogliche Helfer*innen durch Begleitung z. B. beim Einkauf und bei kleinen alltdglichen Hilfen (z. B.
hauswirtschaftliche Unterstiitzung). In diesem Bereich gilt es lber die bestehenden Netzwerke, Grup-
pen und politische Gremien die Notwendigkeit der Unterstiitzungsleistungen in diesem Bereich anzu-
erkennen und die Arbeit der Fachstelle fiir pflegende Angehdrige mit zu unterstitzen.

Stadt und Landkreis Bamberg unterstiitzen und begleiten die Fachstelle fiir pflegende Angehdrige.
Diese gute und enge Zusammenarbeit ist auch fiir die Zukunft wichtig. Uber die Arbeit der Fachstelle
wird jahrlich im zustdndigen Fachsenat berichtet werden.

Agenda:

- Begleitung und Evaluierung der Arbeit der Fachstelle fiir pflegende Angehérige
- (weitere) Schulungen im Bereich der ehrenamtlichen Alltagsbegleiter*innen

Akteur*innen: Arbeitsgemeinschaft der Bamberger Wohlfahrtsverbénde, Stadt und Landkreis Bam-
berg
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5.10 Orte der Begegnung und sozialer Kontakte schaffen und fordern

Aufgrund des demographischen Wandels ist Einsamkeit im Alter ein wachsendes Thema: Insbesonde-
re bei Alteren besteht ein deutlich héheres Risiko einer sozialen Isolation, ganz besonders wenn mul-
tiple Problemlagen (Schicksalsschldge, Erkrankungen, abnehmende Mobilitdt, mangelnde Mobilitats-
angebote, zunehmende Altersarmut usw.) dazu kommen, die Einsamkeit und soziale Isolation be-
glinstigen oder auslésen kénnen. Familien- und Partnerbeziehungen sind wesentliche Grundlagen fir
Kontakte, Aktivitat und Lebensqualitdt. Neben Partner*innen sind Kinder die nidchsten Angehdorigen.
Die Entwicklungstrends verweisen auf eine zunehmende Erosion familialer Netzwerke (vgl. auch Kapi-
tel 2). Ziel muss es daher auch sein, Kontaktdefizite durch geeignete MalRnahmen auszugleichen
und dltere Menschen vor Vereinsamung und einem tatenlosen passiven Alleinsein zu bewahren.
Hier ist vor allem unter Beriicksichtigung der maRgeblichen Risikofaktoren fiir Pflegebediirftigkeit
unbedingt auch auf die Bedeutung von Orten der Begegnung in den lokalen Nahrdaumen hinzuwei-
sen: wohnortnahe Begegnungsstdtten sind wichtige Bausteine im Rahmen der Férderung des Ge-
meinwesens, ermoglichen Teilhabe, bieten Raum fiir aktivierende Seniorenpolitik und kénnen nieder-
schwellige Zugange fir Informations- und Beratungsangebote ermdglichen.

Der Erhalt und die Entstehung von Treffpunkten fiir Altere unter Einbindung der vorhandenen Ak-
teur*innen und Strukturen sollte als daher gefordert werden (vgl. Sozialgesetzbuch XIl § 71 Alten-
hilfe). Dadurch wird neben dem Angebot vor allem fiir die dltere Generation auch ein Beitrag zur
Belebung der Stadtviertel geleistet. Im Zuge des geplanten Quartierskonzepts ,Férdernetzwerk
Stadtteilbiiros” wiirde das Thema der Bedeutung von Orten der Begegnung in den lokalen Nahrau-
men (weiter) gestarkt werden.

Agenda:

- Férderung von Treffpunkten fiir Altere und Orten der Begegnung unter Einbindung der vor-
handenen Akteur*innen und Strukturen (SGB Xl § 71) in den lokalen Nahrédumen

- Nutzung der Méglichkeiten der Etablierung eines kleinréumigen Quartiersmanagements (Kon-
zeptionsvorschlag an Stadtrat am 25.09.2019 des Quartierskonzepts ,,Férdernetzwerk Stadt-
teilbiiros” erfolgt)

Akteur*innen: Stadt Bamberg, Tréiger*innen von Quartiersarbeit

5.11 VorsorgemaBnahmen unterstiitzen: Offentlichkeitsarbeit und Beratung

Mit Vorsorgemalinahmen ist hier nicht die finanzielle Altersvorsorge gemeint, die angesichts der stei-
genden Altersarmut (insb. alleinstehender Frauen mit langjdhriger Hausfrauen- und Teilzeittatigkeit)
an anderer Stelle ein Thema der Kommunen als Trager*innen der Grundsicherung sein wird. Vielmehr
geht es um das selbstbestimmte, praventive Treffen von Entscheidungen im Bereich Betreuungs- und
Pflegebedirftigkeit sowie Krankheit und Sterben, bevor dies aufgrund der bereits eingetretenen ein-
schrankenden Umstdnde nicht mehr selbst geregelt werden kann.

Vorsorgendes Verhalten ist vielfach noch nicht Bestandteil des Alterns. Dies gilt fiir so essenzielle An-
liegen wie Patientenverfiigung und Vorsorgevollmacht, noch mehr aber fiir zeitgerechte Information
zu Unterstitzungsangeboten (auch technische Assistenzsysteme und niederschwellige Angebote) und
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vorsorgende Wohnraumanpassung. Um nicht nur dltere Menschen auf diese Themen aufmerksam zu
machen, gilt es weiterhin Kampagnen wie z. B. ,BALUKA” (Barrierefrei Leben und komfortabel Altern)
zu entwickeln, die ein vorsorgendes Verhalten zu einem selbstverstdandlichen Bestandteil des Lebens
machen. Patientenverfligung und Vorsorgevollmacht missen selbstverstandlich sein. Die Stadt Bam-
berg und alle Triger*innen der Pflege und Altenhilfe sind in der Verpflichtung hier die Offentlich-
keitsarbeit fiir die Blirger*innen fortzusetzen: Dies betrifft u. a. die Themen Vorsorgevollmacht und
Patientenverfiigung, barrierefreier Wohnraum, Beratung liber Bestellung und Abberufung einer Be-
treuer*in, Pflegeberatung, Beratung iliber niederschwellige Hilfsangebote oder Beratung liber das
Pflege- und Wohnqualititsgesetz. Dies wird z. B. auch im Rahmen der Broschiire , Alter werden in
Bamberg”, der Stadtteilflyer und des Pflegeportals umgesetzt. Die dauerhafte Finanzierung muss hier
gewabhrleistet sein.

Agenda:

- Fortfiihrung und Intensivierung der Offentlichkeitsarbeit im Bereich Vorsorgemafinahmen
- Sicherstellung der Finanzierung der bisher bestehenden Offentlichkeitsarbeit und Beratungs-
strukturen (z. B. Broschiire ,,Alter werden in Bamberg“, Stadtteilflyer, Pflegeportal...)

Akteur*innen: Stadt Bamberg, Trdger*innen der Pflege und Altenhilfe, Informations- und Beratungs-
stellen, Pflege- und Krankenkassen

5.12 Bekanntmachung der Wohnberatungsstelle

Wohnen im Alter ist aufgrund des demographischen Wandels ein zunehmend bedeutendes Thema
und weist dabei vielerlei Facetten auf. Zum einen sind die Wohnbedirfnisse der dlteren Bevélkerung
zu bertlicksichtigen, zum anderen aber auch die tatsdchlichen Gegebenheiten und Wohnangebote vor
Ort. Die (Weiter-)Entwicklung der funktionierenden Unterstiitzungs- und Beratungsstruktur zum
Thema , barrierefreier Wohnraum® (insbesondere auch fiir Mieter*innen) wird durch die Stadt Bam-
berg forciert. Um den Themenkomplexen des barrierefreien Wohnraums (friihzeitig und nachris-
tend), der gemeinschaftliche Wohnformen und den Anderungen durch den demographischen Wandel
der Offentlichkeit und Interessierten transportieren zu kénnen, ist die personelle Ausstattung im Be-
reich der Wohnberatungsstelle zur Erfillung dieser Aufgaben weiterhin sicherzustellen.

Agenda:

- Fortlaufende Offentlichkeitsarbeit zu der Wohnberatungsstelle und zu Méglichkeiten des bar-
rierefreien Wohnraums und gemeinschaftlichen Wohnformen

Akteur*innen: Wohnberatungsstelle der Stadt Bamberg, weitere Beratungsstellen, weitere Akteure
des barrierefreien Wohnens
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5.13 Weiterfiihrung der Demenzinitiativen

Es muss im Zuge der Zunahme der Menschen mit dementiellen Erkrankungen beachtet werden, dass
eventuell eine ambulante Versorgung Demenzkranker eine Herausforderung ist und neue Wege er-
probt werden missen. So ist die Pflege von Demenzkranken zeitintensiv, da neben der Pflege haufig
eine Beaufsichtigung der erkrankten Person erfolgen muss. Nachtaktivitat, aggressives Verhalten ge-
geniber den pflegenden Angehdrigen und eine mangelnde Ausstattung der Wohnung (es gibt keinen
gesicherten Bereich, in dem sich die erkrankten Personen unbeaufsichtigt bewegen kdnnen usw.)
kénnen die ambulante Pflege zusatzlich erschweren.

Wenn zukinftig z. B. die Barrierefreiheit des Lebens- und Wohnumfelds nicht gewahrleistet wird, die
Versorgungsinfrastrukturen nachlassen und die pflegerischen Infrastrukturen und die Dienstleis-
tungsangebote fiir die hauslich versorgten Pflegebedirftigen und deren Angehdérigen nicht ausgebaut
werden (vgl. auch Kapitel 5.2 bis 5.12), wird auch der Anteil der vollstationar versorgten Pflegebedrf-
tigen wieder steigen — vor allem mit gerontopsychiatrischen Krankheitsbildern.

Gerontopsychiatrische Krankheitsbilder diirfen nicht unterschatzt werden. Da der GroRteil der Men-
schen, die an Demenz oder anderen gerontopsychiatrischen Erkrankungen erkrankt sind, oft zuhause
betreut werden, sinkt die verbleibende Zeit fiir die restliche Familie und fiir den Pflegenden selbst oft
auf ein Minimum. Auch im Interesse des Erkrankten ist es wichtig, dass pflegende Angehdrige mit den
eigenen Kraften haushalten und sich friihzeitig nach Moglichkeiten der Beratung und Entlastung er-
kundigen. Deshalb kommt dem Ausbau und der Starkung des Beratungswesens (z. B. der Fachstellen
fir pflegende Angehorige, der Wohnraumberatung, Ehrenamt usw.) inkl. eines Abbaus birokrati-
schen Beiwerks bei Férderungsantragen und Férdernachweisen eine zentrale Rolle zu, um die praven-
tiven Auswirkungen zu forcieren. Die Stadt Bamberg prift fortlaufend, ob neue zusatzliche Forder-
moglichkeiten zur Ausweitung der Beratungsangebote zu der Thematik akquiriert werden kénnen.

In der Stadt Bamberg wird z.B. durch die Demenzinitiative fiir den Stadt und Landkreis Bamberg der
Tatsache Rechnung getragen, dass Familiensysteme, aber auch Nachbarn und Freunde verstarkt auf
Hilfen und Unterstitzungsangebote angewiesen sind. Das Thema Demenz wird deshalb in der Region
Bamberg kreisgrenzenilibergreifend aufgegriffen und vorangetrieben. Die Familienregion Bamberg in
Zusammenarbeit mit der Alzheimer Gesellschaft Bamberg e. V. bietet Personen, die sich beruflich und
ehrenamtlich mit dem Thema Demenz befassen, z.B. mit dem Demenznetz ein Forum fiir Austausch
und Information. Zusammen mit den Partnern des Demenznetzes sollen zudem bestehende Angebote
kritisch reflektiert, Licken und weitere Bedarfe ermittelt und die Rahmenbedingungen fiir Menschen
mit Demenz und ihre Familien in der Region dauerhaft verbessert werden. Das Demenznetz trifft sich
1-2x pro Jahr im Plenum. Konkrete Aufgaben werden bei Bedarf in zusatzlichen Arbeitsgruppentreffen
bearbeitet. Der Wegweiser Demenz der Stadt Bamberg wird aktuell in seiner 3. Auflage bearbeitet.

Zudem miissen immer wieder die ,,Partner*innen des Alltags” geschult werden, sprich jene, die im
taglichen Leben Kontakt zu demenziell erkrankten Menschen haben (kénnen): Behérdenmitarbei-
ter*innen, Bank- und Sparkassenmitarbeiter*innen, Polizist*innen, Busfahrer*innen, Einzelhdnd-
ler*innen uvm. Demenz ist noch immer fiir viele ein Tabuthema. Dabei brauchen Betroffene und ihre
Angehorigen die Offenheit, den Respekt und die Unterstiitzung ihres Umfelds - und der Ortsgemein-
schaft in besonderer Weise. Hierfir stehen die "Geschulten Partner*innen" ein: In einer praxisorien-
tierten Schulung haben sie sich eingehend mit der Krankheit und Moglichkeiten des Umgangs damit
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auseinander gesetzt. Als erste Anlaufstellen im sozialen Nahraum wollen sie die Bevélkerung sensibili-

sieren und Menschen mit Demenz und ihre Angehdrigen zur gesellschaftlichen Teilhabe ermutigen.

Die ,Geschulten Partner*innen” sind keine professionellen Beratungs- und Anlaufstellen, aber sie

kénnen entsprechende Adressen vermitteln.

Agenda:

kontinuierliche Priifung/Akquirierung méglicher Férderméglichkeiten

Sicherung und Ausbau der pflegerischen Infrastrukturen und Dienstleistungsangebote fiir
hduslich versorgte Pflegebediirftigen und deren Angehérigen

Sicherstellung eines bedarfsgerechten Beratungswesens

Weitere Schulungen fiir ,,Partner*innen” des Alltags (Behérdenmitarbeiter*innen, Bank- und
Sparkassenmitarbeiter*innen, Polizist*innen, Busfahrer*innen, Einzelhéndler*innen)

Akteur*innen: Demenzinitiative fiir den Stadt und Landkreis Bamberg, Alzheimer Gesellschaft Bam-
berg e. V, Tréger*innen der Einrichtungen und Dienste
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Stadtratsfraktion

GAL-Fraktionsbilro Griiner Markt _7_96047 Bamberg

Herrn Oberbiirgermeister

Andreas Starke Ein Sia
gang Sladt Bambe
Rathaus Maxplatz Sekretariat 2?; -
12 Sep. 2018
96047 Bamberg 12 5o

Bamberg. 9. September 2019
Antrag: Kurzzeitpflegeplitze

Sehr geehrter Herr Oberbiirgermeister,

ich nehme Bezug auf Thre Antwort vom 28.6.2019 auf meine Anfrage (2019-122) vom
20.5.2019. Darin erwihnen Sie eine Tragerkonferenz, die am 15. Juli stattfinden sollte.

1. Ich beantrage. dass in der nichstmdglichen Vollsitzung iiber die aus der Sitzung dieser
Trigerkonferenz hervorgegangenen Ergebnisse bzw. Perspektiven bzgl. der Notlage bei
den Kurzeitpflegeplitzen berichtet wird.

2. Zudem beantra‘ge ich. dass der Stadtrat per Beschluss die Sozialstiftung anweist. ein
Konzept zur Bereitstellung von Ubergangspflegeplétzen zu erarbeiten.

Begriindung zu 2: Ein betrichtlicher Teil des Bedarfs an Kurzzeitpflegeplatzen riihrt daher. dass
alte Menschen, die aus dem Krankenhaus entlassen werden. noch eine Weile pflegerische
Unterstiitzung brauchen, bis sie wieder zuhause selbstdndig oder in der Familie leben konnen —
eben Kurzzeitpflege bzw. Ubergangspflege. Wiirden diese Menschen bereits im Klinikum
Unterstiitzung auf Zeit finden. wiirde das die Situation massiv entlasten.

Vielen Dank fiir [hre Bemiithungen.
Mit freundlichen Griilen

A

Wolfgang Grader

GAL-Fraktionsbiiro

SINDNIS X :
Griiner Markt 7 - 96047 Bamberg Bunowis 90 BY0/GRUNE Kto.Nr. 578012 304
Telefon und Fax 0951/23777 bttt K Sparkasse Bamberg BLZ 77050000
posti@gal.bamberg.de  Anemative Liste www.gal.bamberg.de .

} GAL-Fraktion Kto.Nr. 578205 486
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8 STADT BAMBERG  Postfach 1103 23 96031 Bamberg

Herrn Stadtrat
Wolfgang Grader
Vorsitzender der GAL-
Stadtratsfraktion
Kaimsgasse 24

96052 Bamberg

Kurzzeitpflegeplitze

Sehr geehrter Herr Fraktionsvorsitzender,

in der oben bezeichneten Sache bestatige ich den Erhalt Thres Schreibens vom 09.09.2019

dankend. Der Eingang war am 12.09.2019.

lhr Antrag mit der Nummer 2019-201 wurde inzwischen in den Geschiftsgang des
zustiandigen Sozial-, Ordnungs- und Umweltreferats gegeben. Die Fraktionen erhalten

einen Abdruck dieses Schreibens.

Bittc betrachten Sie dieses Schreiben als Zwischenbescheid.

[/ A

Andreas Starke
Oberbiirgermeister

Mit freundlichen Grifien

BIC-/SWIFT-Code: BYLADEM1SKB | IBAN-Nummer  DE73 7705 0000 0000 0000 18
Sparkasse Bamberg | BLZ 770 500 00 | Konto-Nr: 18
BIC-/SWIFT-Code: BYLADEM1SKB | IBAN-Nummer: DE73 7705 0000 0000 0000 18

STADT BAMBERG

thre Ansprechpartnerin:
Frau Susanne Sporer

Rathaus Maxplatz

96047 Bamberg

Telefon (0951) 87-10 13
Telefax (0951) 87-19 50
Susanne.Sporer(@
stadt.bamberg.de
www.bamberg.de
Sparkasse Bamberg

BLZ 770 500 00
Konto-Nr: 18

18.09.2019 St-Sp
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Antrag der SPD-Stadtratsfraktion
Die SPD-Stadtratsfraktion stellt den Antrag auf Uberpriifung von Pflegeplitzen

Sehr geehrter Herr Oberblrgermeister,

der demographische Wandel und der stetige Zuwachs unserer Bevolkerung werden dazu
flhren, dass sich in den ndchsten Jahren ein Mangel an Pflegeplatzen fir pflegebedrftige
Bambergerinnen und Bamberger einstellen wird. Bis 2030 werden 500 Pflegeplatze fehlen.
Die gesetzlichen Vorschriften des Pflege-/Wohnqualitdtsgesetzes, die vorgeschriebenen
Qualitdtsanforderungen, Sicherheitsvorschriften und Einzelzimmerquoten fiihren dazu, dass
die Anzahl der vorhandenen Pflegepldtze reduziert werden.

Natirlich muss nicht jeder automatisch pflegebediirftig werden. Vielleicht geht das alleine
leben nicht mehr und es wiirde eine Unterstiitzung in den Aktivitdten des taglichen Lebens
ausreichen, oder eine Senioren WG oder dhnliches.

Es ergibt sich die Frage, wie die Stadt Bamberg den sinkenden und fehlenden Pflegeplatzen

entgegen steuern will? Und Alternativen zu Pflegeeinrichtungen bieten kann?

Verscharft wird dieser Versorgungsengpass zusatzlich durch den bereits vorhandenen

Fachkraftemangel.

Was kann die Stadt Bamberg unternehmen, um dem Fachkraftemangel entgegen zu

steuern?

Die SPD-Stadtratsfraktion stellt daher den Antrag:
die Verwaltung moge bitte pr(jfenlwie neue Pflegeplatze geschaffen werden kénnen, und
der Abbau von vorhandenen Pflegepldtzen von 2-Bett auf 1-Bett-Zimmer Belegung

kompensiert werden kann.

AuRerdem sollte Uberprift werden, welche alternative Wohnformen (Senioren WG,

Demenzdorf...) es geben kanry



Welche Unterstiitzung die AWO, Diakonie und Caritas durch die Stadt bekommen und
welche gemeinsamen Projekte es geben konnte.

Die Verwaltung moge auBerdem priifen, wie zusdtzliches Personal gefunden und an die
Stadt gebunden werden kann. Welche Angebote kénnen unterbreitet werden, um den Beruf

Pflegefachkraft in Bamberg attraktiver zu machen.

.~-.y y . ) e ’ ; = Y - y / V7, ) 7 =
tA Do ) O EYNN N\ - /' , 4

Ingeborg Eichhorn Felix Holland
Stadtratin der SPD-Stadtratsfraktion Stadtrat der SPD-Stadtratsfraktion *
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STADT BAMBERG

Sitzungsvorlage Vorlage- Nr: V0/2019/2853-52
Federfiihrend: Status: offentlich
52 Amt fir Inklusion

Aktenzeichen:
Beteiligt: Datum: 30.10.2019

Referent: Ralf Haupt

Neue Forderperiode der Gesundheitsregion plus Bamberg 2020 bis 2024

Beratungsfolge:
Datum Gremium Zustindigkeit
28.11.2019 Familien- und Integrationssenat Empfehlung

I. Sitzungsvortrag:

Die GesundheitsregionP!"s Bamberg (GR+) ist eine regionale Koordinierungsstelle fiir Stadt
und Landkreis Bamberg, welche seit dem 01.04.2015 vom Bayerischen Staatsministerium fiir
Gesundheit und Pflege mit durchschnittlich ca. 42.000 € jahrlich gefordert wurde. Zwischen-
zeitlich sind in Bayern 50 GesundheitsregionenP'"s entstanden, die 62 Landkreise und kreis-
freie Stadte abdecken. Die Aufgabe der GR+ ist eine strukturelle Verbesserung der Gesund-
heitsversorgung sowie der Gesundheitsforderung vor Ort. Angesiedelt ist die Geschiftsstelle
der GR+ an das Gesundheitsamt Bamberg und wird aktuell von Dr. Martin Diruf besetzt. Die
Stadt Bamberg unterstiitzt und begleitet die Arbeit der GR+. Das Amt fiir Inklusion ist sowohl
Mitglied in der Steuerungsgruppe als auch im Gesundheitsforum. Finanzielle Mittel von der

Stadt Bamberg flieen nicht.

Ziel der GR+ ist zum einen der Erhalt einer guten und wohnortnahen medizinischen Versor-
gung in der Region. Die Gesundheitsversorgung ist primér ein wichtiges Handlungsfeld im
Landkreis. Angesichts einer drohenden érztlichen Unterversorgung auf dem Land sowie ange-
sichts des demographischen Wandels vernetzt und moderiert die GR+ die Planung und Ge-

staltung des Gesundheitswesens vor Ort.

Zum anderen ist Ziel der GR+ die Stirkung und Ausweitung von priventiven Angeboten in
Stadt und Landkreis Bamberg. Dem Bereich der Gesundheitsforderung kommt angesichts
der Kostenentwicklungen im Gesundheitsbereich eine immer bedeutendere Rolle zu. Hierbei
ist die besondere Herausforderung, passgenaue Angebote zu Themen wie zum Beispiel Er-
nidhrung, Bewegung, mentale Gesundheit oder Suchtverhalten bereitzustellen und gleichzeitig
auf die besonderen Bedarfe der heterogenen Zielgruppen wie dltere Menschen, Kinder und Ju-

gendliche, sozial Benachteiligte einzugehen.

Vorlage VO/2019/2853-52 der Stadt Bamberg

Seite: 1/3
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In der Forderperiode 2015 bis 2019 konnten mit Hilfe der GesundheitsregionP™™s Bamberg bei-
spielhaft folgende Maflnahmen umgesetzt werden:

Netzwerk / Fachtag ,,Essstorungen®

Zielgruppe: Lehrkréfte und Jugendarbeit an Schulen
Ziel: Sensibilisierung, Netzwerkbildung

Projekt ,,Schulterschluss*

Fachnachmittag ,,Kinder aus suchtbelastenden Famili-
en” (April 2018)

Veranstaltungsreihe ,,Psychische Ge-
sundheit Kinder-Jugendliche“

Entstigmatisierung / z.B. Kinder psychisch erkrankter
Eltern - (k)ein Thema fiir die Schule

Workshop ,,Umgang mit Selbstverlet-
zendem Verhalten*

2-tagige Schulung durch ein Team der Universitit Ulm
(Prof. Plener): Sensibilisierung, Umgang mit dem Sto-
rungsbild, Do‘s und Don'ts

Jahrlicher Kongress der Gesund-
heitsregion?'"s Bamberg

Themen:
-,,Psychische Gesundheit bei Kindern und Jugend-
lichen" (2016)
-,,Neue Medien - Risiken und Chancen* (2018) und —
,Seniorengesundheit® (2017)
je 2-tdgige Fachkongresse, je ca. 120 Teilnehmer

Projekt ,,Notfalldose*

-Organisation und Verteilung von Behiltern mit
medizinischen Notfallinformationen

-Offentlichkeitsarbeit

-bereits 4.000 Notfalldosen ausgegeben

Projekt ,,Psychosozialer Beratungs-
fithrer*

-Relaunch
-Kooperation mit GR+ (September 2019)

Koordinationsstelle ,,Hebammenver-
sorgung*

-Koordination nach auflen (werdende Miitter) und nach
innen (Berufsstand)

-Erfolgreiche Einrichtung der Stelle

-Aufnahme der Beratungstitigkeit

Fir die Forderperiode von 01.01.2020 bis 31.12.2024 plant die Gesundheitsregion®!"s und das
Gesundheitsamt Bamberg einen Neuantrag beim Bayerischen Staatsministerium fiir Gesund-
heit und Pflege. In Zukunft wird es eine Festbetragsfinanzierung in Hohe von maximal 50.000
Euro pro Jahr fiir jede Region geben. Die Stadt Bamberg mochte die Zusammenarbeit wie bis-
her fortsetzen. Dies bedeutet die Unterstiitzung und Begleitung der GR+ mit personellen Res-
sourcen (durch das Amt fiir Inklusion in der Steuerungsgruppe als auch im Gesundheitsfo-
rum). Finanzielle Mittel bringt die Stadt Bamberg weiterhin nicht ein.

I1. Beschlussvorschlag:

1. Der Familien- und Integrationssenat nimmt vom Bericht der Verwaltung Kenntnis.

2. Der Familien- und Integrationssenat befiirwortet eine Fortsetzung der Arbeit der Gesund-
heitsregionP!"s Bamberg in der Region sowie eine Antragsstellung von Stadt und Land-
kreis Bamberg unter der Federfiihrung des Gesundheitsamtes Bamberg fiir die neue For-
derperiode ohne finanzielle Beteiligung der Stadt Bamberg.

3. Der Familien- und Integrationssenat beauftragt die Stadtverwaltung die Gesundheitsregi-
onP's Bamberg fiir die Férderperiode 2020 bis 2024 weiterhin mit personellen Ressour-
cen zu unterstiitzen und zu begleiten.

Vorlage VO/2019/2853-52 der Stadt Bamberg Seite: 2/3
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III. Finanzielle Auswirkungen:

Der unter II. empfohlene Beschlussantrag verursacht

X 1. keine Kosten
2. Kosten in Hohe von fiir die Deckung im laufenden Haushaltsjahr bzw. im geltenden Fi-
nanzplan gegeben ist
3. Kosten in Hohe von fiir die keine Deckung im Haushalt gegeben ist. Im Rahmen der vom
Antrag stellenden Amt/Referat zu bewirtschaftenden Mittel wird folgender Deckungsvor-
schlag gemacht:
4. Kosten in kiinftigen Haushaltsjahren: Personalkosten: Sachkosten:

Falls Alternative 3. und/oder 4. vorliegt:

In das Finanzreferat zur Stellungnahme.

Stellungnahme des Finanzreferates:

Anlage/n:

Verteiler:

Ref. 5
Ref.5/BL
Amt 52
Amt 20

Vorlage VO/2019/2853-52 der Stadt Bamberg

zur Kenntnis
zur Kenntnis
zur weiteren Veranlassung
zur Kenntnis
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STADT BAMBERG
Sitzungsvorlage Vorlage- Nr: V0/2019/2851-5
Federfiihrend: Status: offentlich
5 - Bereichsleitung Familie, Jugend und Senioren
Aktenzeichen:
Beteiligt: Datum: 30.10.2019
52 Amt fiir Inklusion Referent: Ralf Haupt

Soziale Stadt: Verstetigungskonzept

Beratungsfolge:
Datum Gremium Zustindigkeit
28.11.2019 Familien- und Integrationssenat Kenntnisnahme

I. Sitzungsvortrag:

Vorlage VO/2019/2851-5 der Stadt Bamberg

Die Regierung von Oberfranken hat die Vorlage einer Verstetigungsplanung gefordert, um ei-
ne Weiterfithrung der Fordermittel aus dem Bund-Lénder-Programm Soziale Stadt fiir Bam-
berg auch in Zukunft gewihrleisten zu kdnnen. Die sozialen MaBBnahmen aus den Soziale-
Stadt-Gebieten Bamberg-Ost/Starkenfeldstrale sowie Gereuth/Hochgericht setzen sich zum
einen aus von Bund und Land geférderten Maflnahmen sowie zum anderen aus bereits verste-
tigten — d.h. zu 100% stédtisch finanzierten — Maflnahmen zusammen.

Die Stadt Bamberg hat sich der Aufgabe einer Verstetigungsplanung in zwei Schritte geni-
hert:

In 2018 wurde ein fachliches Verstetigungskonzept verfasst und am 17.07.2018 im Familien-
und Integrationssenat der Stadt Bamberg vorgestellt (siche auch Anlage 1). Es wurde dabei
deutlich, dass eine Beendigung der Arbeit des Stadtteilmanagements oder der Arbeit im Ju-
gendforderzentrum BasKIDhall aktuell nicht vorstellbar ist (vgl. Anlage 1, S. 15 f.), da es ei-
nen fortlaufenden hohen Unterstiitzungsbedarf in den Stadtteilen gibt (hoher Anteil Kinder
und Jugendliche, hoher Anteil Migrationshintergrund, hoher Anteil Hilfen zur Erziehung im
Zielgebiet, hoher Anteil an Sozialwohnungen, etc.). Eine Ubertragung der Aufgaben in den
Gebieten an Dritte ohne finanzielle Beteiligung der Stadt, des Bundes oder des Landes, ist
nicht realistisch. Um das bisher Erreichte weiter zu stirken und weiter entwickeln zu konnen,
ist eine Fortfiihrung der sozialen MaBBnahmen in den Gebieten essenziell: ,,Das Sozialreferat
setzt sich fiir die Fortfiihrung der Stadtteilmanagements in beiden Fordergebieten ein. Hierbei
soll mindestens ein Stadtteilzentrum in jedem Fordergebiet langfristig verstetigt werden. Eine
Fortfiihrung weiterer Anlaufstellen und Projekte ist nur iiber eine Fortsetzung der finanziellen
stadtebaulichen Forderung gewéhrleistet* (vgl. Anlage 1, S. 18).

Seite: 1/2
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Neben einer fachlichen Verstetigung war es der Regierung von Oberfranken wichtig, dass
auch konkrete finanzielle Uberlegungen der Verstetigung gepriift und diskutiert werden. Dar-
aufhin wurden 2019 die finanziellen Aspekte einer Verstetigung fiir die kommenden Jahre
stadtintern erarbeitet. Das Ergebnis der Gespriche ist als Verstetigungskonzept Finanzierung
Soziale Stadt 2019 in der Anlage 2 einzusehen.

I1. Beschlussvorschlag:

1. Der Familien- und Integrationssenat nimmt vom Bericht der Verwaltung Kenntnis.

2. Der Familien- und Integrationssenat beauftragt die Verwaltung, das Verstetigungskonzept
-wie vorgelegt- umzusetzen.

I11. Finanzielle Auswirkungen:

Der unter II. empfohlene Beschlussantrag verursacht

X | keine Kosten
2. Kosten in Hohe von fiir die Deckung im laufenden Haushaltsjahr bzw. im geltenden Fi-
nanzplan gegeben ist
3. Kosten in Hohe von fiir die keine Deckung im Haushalt gegeben ist. Im Rahmen der vom
Antrag stellenden Amt/Referat zu bewirtschaftenden Mittel wird folgender Deckungsvor-
schlag gemacht:
4. Kosten in kiinftigen Haushaltsjahren: Personalkosten: Sachkosten:

Falls Alternative 3. und/oder 4. vorliegt:

In das Finanzreferat zur Stellungnahme.

Stellungnahme des Finanzreferates:

Anlage/n:

Anlage 1:
Anlage 2:

Verteiler:
Ref. 5

Ref. 5/BL
Amt 52

Vorlage VO/2019/2851-5 der Stadt Bamberg

Verstetigung Soziale Stadt Bamberg - 2018
Verstetigung Soziale Stadt Bamberg Finanzierung - 2019

zur Kenntnis
zur weiteren Veranlassung
zur Kenntnis

Seite: 2/2
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Verstetigungskonzept: STADT BAVIBERG

Soziale Stadt Gebiete StarkenfeldstraBBe und
Gereuth/Hochgericht -  Stadtteilmanagement  und
Jugendférderzentrum BasKIDhall

Stadt Bamberg, Sozialreferat

27.06.2018

1. Einfihrung

Mit dem Stadtebauférderungsprogramm "Soziale Stadt" unterstitzen der Bund und die
Lander seit 1999 die Stabilisierung und Aufwertung stadtebaulich, wirtschaftlich und sozial
benachteiligter und strukturschwacher Stadtteile. Ziel ist es, vor allem lebendige
Nachbarschaften zu férdern und den sozialen Zusammenhalt in den Fordergebieten zu
starken. Bis einschlieBlich des Programmjahres 2016 wurden 783 GesamtmaBnahmen in
441 Stadten und Gemeinden in das Bund-Lander-Programm aufgenommen’.

In Bamberg werden mehrere Stadtteile gefdrdert. Im Jahr 2002 starteten die
umfangreichen Untersuchungen der zwei Untersuchungsgebiete. Seit 2006 ist das Soziale
Stadt Gebiete Bamberg StarkenfeldstraBe im Forderprogramm aufgenommen, seit 2010
das Stadtgebiet Gereuth / Hochgericht. Betrachtet werden ausschlieBlich
FordermaBnahmen, die im Verantwortungsbereich des Sozialreferats stehen.

Die aktuelle Forderperiode fir das ,stadtteilibergreifende Stadtteilmanagement
Gereuth/Hochgericht und StarkenfeldstraBe” endet zum 31.12.2019. Die Férderung des
Jugendférderzentrum BasKIDhall in der Gereuth endet zum 31.12.2018.

Dieses vorliegende Verstetigungskonzept fur die Soziale Stadt Gebiete in Bamberg mochte
die aktuelle soziale Situation in den Stadtteilen aus Sicht des Sozialreferates betrachten und
Ruckschlisse auf die kiinftigen Anforderungen in den Stadtteilen ableiten. Das Konzept
gibt einen kleinen Ruckblick Uber die Fordergeschichte und Uber die letzte Forderperiode.
Es analysiert die aktuelle Situation vor Ort wund betrachtet auch die
Entwicklungsperspektiven und -erfordernisse.

Das Verstetigungskonzept mochte Losungswege aufzeigen, um den Bewohnerinnen und
Bewohner der beiden Stadtteile gute soziostrukturelle Rahmenbedingungen zu schaffen
und das Stadtteilmanagement zu erhalten. Es mochte einer fortschreitenden sozialen
Segregation im Stadtgebiet sowie einer damit einhergehenden Chancenbenachteiligung in

'Quelle: Bundesumweltministerium fir Umwelt, Naturschutz, Bau und Reaktorsicherheit
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einzelnen  Stadtteilen, insbesondere fur die heranwachsenden Generationen,
entgegenwirken.

2. Ruckblick

Das Forderprogramm Soziale Stadt sieht neben stadtebaulichen Aspekten auch
sozialpadagogische Aspekte der Stadtteilarbeit vor. Das Programm der Sozialen Stadt
starkte damit die Bedeutung von sozialen Angeboten als weiteres wichtiges
Stabilisierungselement fur Stadtteile mit besonderem Entwicklungsbedarf. Neben baulichen
sowie infrastrukturellen InvestitionsmaBnahmen standen soziostrukturelle und soziale
Investitionen im MaBnahmenpaket, die in erster Linie durch die Etablierung von
Stadtteilmanagements erarbeitet und koordiniert wurden.

Im Zuge der Forderung wurden weitreichende bauliche und soziale MaBnahmen
umgesetzt. Die folgende Meilensteinlbersicht greift einzelne, besonders bedeutsame
MaBnahmen auf, ohne Anspruch auf eine vollstandige Auflistung®.

Aus Sicht des Sozialreferates waren die wichtigsten Meilensteine:

Investive MaBnahmen:

- Schaffung eines Burgerhauses inklusive von Jugendraumen fir Kinder und
Jugendliche am Rosmarinweg: Der Bedarf an Jugendraumen besteht in der Gereuth
seit langem. Das Burgerhaus am Rosmarinweg (Fertigstellung in 2015) schuf als
erstes einen Ort, an dem Kinder und Jugendliche bis 12 Jahre sich treffen konnten
und spezifische Angebote vorfanden. Die Zusammenlegung mit dem Sportverein
ASV hatte vielversprechende Griinde. Jedoch zeigte sich, dass ein offenes Gebaude
fur beide Parteien (offene Jugendarbeit und Vereinssport) nur sehr schwierig
vereinbar sind. Des Weiteren waren die Raumlichkeiten nicht zentral im Stadtteil
gelegen sowie zu klein fir den Bedarf der Kinder und Jugendlichen aller
Altersspannen.

- Schaffung des Jugendférderzentrums BasKIDhall: Mit der BasKiDhall
wurde in den vergangenen drei Jahren eine altersspannenubergreifende
Jugendeinrichtung geschaffen, die groBe Potenziale fur unterschiedlichste
Zielgruppen bereithdlt. Es gibt offene Hausaufgabenbetreuung, offene
Jugendarbeit, Sport- und Bildungsangebote u.v.m.. Kindern und Jugendlichen bietet
sie einen wichtigen Beitrag zu soziokultureller und bildungsschichtenibergreifender
Integration. Die BasKIDhall ermdglicht eine wichtige Basis, um Kinder und
Jugendliche zu erreichen, die bisher hauptsachlich auf der StraBe agierten. Sie ist
fir diese mittlerweile ein zweites Zuhause geworden, arbeitet eng verzahnt mit
anderen Institutionen zusammen und kann somit auf schwierige
Entwicklungstendenzen der Kinder und Jugendlichen reagieren.

’Eine detaillierte Auflistung der MaBnahmen kénnen bei baulichen MaBnahmen bei Frau Okanovic
im Stadtplanungsamt sowie bei sozialen MaBnahmen bei der Stadtteilmanagerin Melanie Beck von
iSo gGmbH erfragt werden.
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Die Planung des Jugendfdrderzentrums BasKIDhall seit 2010 sowie der Bau und die
Er6ffnung der Halle im Jahr 2015 ist eine weitere groBBe InvestitionsmaBnahmen,
welche mit der Unterstiitzung des Forderprogramm Soziale Stadt umgesetzt werden
konnte. Fir den Strukturaufbau konnten weitere finanzielle Ressourcen, vorerst fur
drei Jahre (bis zum 31.12.2018), fur das Stadtgebiet Gereuth / Hochgericht generiert
werden.

Nicht investive MaBBnahmen:

- Projekt BasKIDball: BasKIDball ist ein Sportprojekt mit sozialem Charakter —
eine offene Turnhalle fur alle Kinder und Jugendliche. Alter, Geschlecht, Nationalitat
oder familidrer Hintergrund spielen keine Rolle (ohne Teilnahmeverpflichtung und
kostenlos). Mehrmals jahrlich organisieren die BasKIDball-Betreuer Uberregionale
Austauschtreffen, Feriencamps und Sportturniere. Der Austausch und die
Zusammenarbeit zwischen den Standorten sind, neben der Kooperation mit Brose
Baskets, zentrale Elemente des Projektes geworden. Uber die Anschubfinanzierung
der Stadtebauférderung konnte das Projekt in Bamberg als erster Standort etabliert
werden. Es konnte mittlerweile ohne Stadtebauférderung verstetigt werden
(Finanzierung Stadt Bamberg). Das Projekt hat inzwischen deutschlandweit 18
Standorte.

- Projekt Mode macht Mut: Aus gespendeten textilen Materialien werden
von Frauen neue Produkte entwickelt, die allesamt Unikate sind. Das Spektrum
reicht von auBergewdhnlicher Damen- und Kinderkleidung Uber raffinierte
Accessoires bis zu originellen Stofftieren. Ein Team von Frauen unterschiedlicher
Nationalitditen und Herkunft macht die Anwendung von traditionellen
Handarbeitstechniken mdglich. Die unterschiedlichen Nahkenntnisse der Frauen
werden mittels , Learning by doing” ausgeglichen, sodass alle Mitarbeiterinnen ihre
vorhandenen  Fertigkeiten  erweitern.  Gleichzeitig verbessern sie ihre
Deutschkenntnisse und im Austausch miteinander auch ihr Wissen uber das
stadtische Leben. Ziel ist es, die Frauen in sozialversicherungspflichtige
Beschaftigungsverhaltnisse einzugliedern, um ihnen langfristig eine bessere
Perspektive auf dem Arbeitsmarkt zu schaffen. Das Projekt wird von der Stadt
Bamberg unterstitzt und erhalt auch keine Stadtebauférderung mehr.

- Stadtteilmanagement: Das Stadtteilmanagement hat als zentrale
Anlaufstelle fur die Burgerinnen und Burger, aber auch in vermittelnder Funktion fur
alle vor Ort tatigen Trager, Organisationen und Gruppen sowie aller Behérden und
Amter, eine wichtige Rolle. Das Stadtteilmanagement ist verantwortlich fir die
Leitung der Stadtteilblros Gereuth-Hochgericht und StarkenfeldstraBe. Aktuell gibt
es drei Stadtteilbliros (Stadtteilbiro St.-Wolfgang-Platz 1, Jugendfdrderzentrum
BasKIDhall, Stadtteilbliro Katzheimer Str. 3). Die Aufgaben in den Stadtteilblros sind
insbesondere: Ansprech- und Beratungsfunktion vor Ort, Vermittlung zwischen
Beteiligten, Vermittlung in vorhandene Strukturen und Angebote sowie Koordination
und Einbeziehung der Akteure vor Ort (Netzwerkarbeit). Des Weiteren besteht die
Aufgabe, die Bewohner*innen zu mobilisieren, lokale Strukturen vor Ort auf- und
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auszubauen sowie Veranstaltungen mit und fur die Burger zu organisieren. Das
Stadtteilmanagement lebt von den aktiven Netzwerken vor Ort und dem Erkennen
der Bedurfnisse der Bewohnerinnen und Bewohner. Um diese Netzwerke zu
akquirieren und aufrecht zu erhalten und um die Wiinsche, bzw. Bedurfnisse der
Bewohnerinnen und Bewohner vor Ort zu ermitteln, ist die langfristige Ausrichtung
des Stadtteilmanagements eine wichtige Voraussetzung.

Seit 2010 ist das Stadtteilmanagement des Stadtgebiets Gereuth / Hochgericht an
den sozialen Trager iSo gGmbH und das Stadtteilmanagement der StarkenfeldstraBBe
an die Stadtbau GmbH ausgelagert. Seit 01.01.2017 besteht ein
stadtteilibergreifendes Stadtteilmanagement unter der Tragerschaft von iSo fir
beide Sozial Stadt Gebiete. Fir die nicht investiven MaBnahmen tragt das
Sozialreferat die Verantwortung. Fir investive MaBnahmen ist das Baureferat
zustandig.
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3. Aktuelle Situation

Die stadtebaulichen Forderungen aus dem Bund-Lander-Programm Soziale Stadt haben
erhebliche Investitionen in den Stadtgebieten ermdglicht, die ohne das Férderprogramm
heute nur zu einem geringen Anteil hatten umgesetzt werden konnen. Es ist dem
Forderprogramm zu verdanken, dass sich die Situation der Bewohnerinnen und Bewohner
deutlich und kontinuierlich verbessert hat.

Aktuell sind folgende soziale MaBnahmen fur die Blrger und Burgerinnen in den
Stadtgebieten vorzufinden:

- Die Projekte BasKIDball und Mode macht Mut werden nicht mehr aus dem
Forderprogramm finanziert, sie wurden ohne Stadtebauférderung in beiden
Gebieten durch die Stadt Bamberg verstetigt.

- Das Jugendférderzentrum BasKIDhall wird durch eine weitere
Stadtebauforderung gesondert geférdert. Die Stadt Bamberg fordert zusatzlich mit
40%. Die Forderperiode endet 2019. Ein Folgeantrag wird gestellt.

- Stadtteilmanagement betreibt aktuell folgenden Stadtteilzentren:
Stadtteilzentrum Lowenzahn (KatzheimerstraBe), Stadtteilzentrum Alte Post (St.
Wolfgang Platz), Burgerhaus (am Rosmarinweg). Das Ubergreifende
Stadtteilmanagement fur beide Stadtteile mit seinen VerflUgungsfonds wird mit
Stadtebaufoérdermitteln bezuschusst. Die Stadt Bamberg fordert zusatzlich mit 40%.

Soziale MaBnahmen (Stand 2018) Stadtgebiet
Stadtteilzentrum Lowenzahn (KatzheimerstraBe) StarkenfeldstraBBe
Stadtteilzentrum Alte Post (St. Wolfgang Platz) Gereuth/Hochgericht
Burgerhaus (am Rosmarinweg) Gereuth/Hochgericht
Jugendforder- und Stadtteilzentrum BasKIDhall Gereuth/Hochgericht

Projekt BasKIDball in beiden Stadtgebieten

Projekt Mode macht Mut in beiden Stadtgebieten

Stadtteilmanagement StarkenfeldstraB3e StarkenfeldstraBe
Verfugungsfonds Starkenfeldstr. StarkenfeldstraBBe
Stadtteilmanagement Gereuth/Hochgericht Gereuth/Hochgericht
Verfigungsfonds Gereuth/Hochgericht Gereuth/Hochgericht

Dank dieser sozialen Investitionen hat sich die Situation fur die Bewohnerinnen und
Bewohner verbessert. Trotzdem bleiben in beiden Stadtgebieten weitere Problemlagen und
erschwerte Bedingungen, sodass ein Abschluss zum jetzigen Zeitpunkt dieser
InvestitionsmaBnahmen nicht zu empfehlen ist. Es bleiben offene Fragestellungen, Bedarfe
und Probleme, die weitere MaBnahmen und Investitionen in den Stadtgebieten notwendig
machen.
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a. Gesamtstadtische Situation

Die Stadt Bamberg ist eine wachsende Stadt. Zum amtlichen Stichtag, dem 31.12.2016,
lebten in Bamberg 75.743 Einwohner und Einwohnerinnen, das sind ca. 2400 mehr als ein
Jahr zuvor. Aktuell wird von einem weiteren Wachstum in den nachsten Jahren
ausgegangen. Ein Teil des Wachstums ist migrationsbedingt, u.a. das Ankunfts- und
Ruckfuhrungszentrum mit aktuell knapp 1500 Bewohnerinnen und Bewohner vor Ort ist in
den Zahlen inbegriffen. Die zusatzlich in Bamberg lebenden anerkannten (und z.T.
geduldeten) Asylberwerberinnen und Asylbewerber haben besondere Schwierigkeiten auf
dem aktuell angespannten Wohnungsmarkt. Die Baugenossenschaften sind bemuht und
konnten viele Wohnungen auch an diese Zielgruppen vermitteln. Die beiden Soziale-Stadt-
Gebiete sind vom Zuzug dieser Bevolkerungsgruppe betroffen.

Eine wachsende Stadt geht mit einer Wohnraumknappheit einher. Dies trifft auch auf die
Stadt Bamberg zu, dessen Preise fir Wohnflache sehr stark angestiegen ist. Die steigenden
Immobilienpreise flihren dazu, dass Familien mit wenig finanziellen Sicherheiten kaum
Chancen auf ein Eigenheim oder einer Eigentumswohnung haben. Diese Familien bleiben
in der Regel in Miete und sehen sich auch da oftmals mit ansteigenden Mietpreisen
konfrontiert. Aufgrund der ansteigenden Wohnkosten ist davon auszugehen, dass auch in
Bamberg eine zunehmende stadtinterne Segregation stattfinden wird. Familien mit
geringeren Einkommen werden zunehmend aus einzelnen Stadtteilen verdrangt, die
besondere  Mietpreissteigerungen  verzeichnen.  Eine  einkommensibergreifende
Vermischung in den Stadtteilen wird dadurch langsam abgebaut. Familien mit schlechteren
Einkommensverhaltnissen werden in Stadtgebiete mit bleibendem bezahlbarem
Wohnraum, bzw. mit sozialem Wohnungsbau abgedrangt. Die beiden Stadtgebiete
gehodren zu dieser Art von Stadtgebieten.

Ein aktuelles Positionspapier vom Amtes fir Strategische Entwicklung und
Konversionsmanagement beziffert den Bedarf und die Verfuigbarkeit von Sozialwohnungen
in Bamberg. Im Konversionssenat vom 07.02.2018 attestierte Dr. Moéller, der Verfasser des
Papieres, einen Bedarf von mindestens 350 bis 450 geférderten Wohnungen in den
kommenden Jahren, die neu eingerichtet werden miussen, ,um die entstandenen und
voraussichtlich gréBer werdenden Engpasse bei der Wohnungsversorgung der Haushalte
mit niedrigem Einkommen zu beseitigen”?. Die beiden Soziale Stadt Gebiete werden in den
kommenden Jahren voraussichtlich einen Anstieg an Sozialwohnungen verzeichnen. Dies
wird die Wohnungsknappheit etwas beruhigen, allerdings werden die beiden Stadtteile
dadurch einen weiteren Zuzug von Blrger und Burgerinnen verzeichnen, die auf
Sozialwohnungen angewiesen sind, d.h. die somit in der Regel in finanziell knappen
Verhaltnissen leben mussen. Der Anteil an Sozialwohnungen ist in den Soziale Stadt
Gebieten hoch, insbesondere im Fordergebiet StarkenfeldstraBBe.

An dieser Stelle ist zudem von der aktuell sehr positive Situation auf dem Arbeitsmarkt zu
berichten. Die Agentur fir Arbeit meldet fir den Mai 2018 1.565 Arbeitssuchende, das

3 Siehe dazu den Sitzungsvortrag des Konversionssenat vom 07.02.2018
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sind 121 weniger als im Vorjahr®. Trotz der guten Arbeitsmarkperspektiven bleibt ein
gewisser Anteil an Menschen ohne Arbeit. Die Arbeit mit Langzeitarbeitslosen ist u.a.
Thema im ESF-geférderten Projekt BIWAQ — Bildung, Wirtschaft, Arbeit im Quartier. Die
Erfahrungen haben gezeigt, dass die Vermittlung von Langzeitarbeitslosen ein intensiver
Prozess ist, in dem nur mit sehr geringer Vermittlungsquote zu rechnen ist.

Im Zuge der Konversion in Bamberg entsteht mit dem Stadtteil Lagarde ein neuer Stadtteil
in unmittelbarer Nachbarschaft zum Foérdergebiet StarkenfeldstraBe. Das Lagarde-Gelande
ist aktuell in Planung, zudem sind erste BaumaBnahmen (wie bspw. das Grlinderzentrum
Lagarde-Campus) bereits in der Umsetzung. Auf dem Geldnde ist Wohnraum geplant,
zudem ist ein sozio-kulturelles Zentrum im Gesprach. Ob und welche Auswirkungen dieser
neue Stadtteil auf das Soziale-Stadt-Gebiet StarkenfeldstraBe haben wird, ist noch nicht
absehbar und muss in den kommenden Jahren beobachtet werden. Der Lagarde-Campus
ist ebenfalls im stadtebaulichen Forderprogramm Soziale Stadt.

b. Fordergebiet Gereuth / Hochgericht

Das Fordergebiet Gereuth / Hochgericht hatte zum 31.12.2017 nach Auswertung des
Stadtplanungsamtes 3.313 Bewohnerinnen und Bewohner. Aus der folgenden Tabelle wird
ersichtlich, dass 18% der Bevolkerung einen auslandischen Pass besitzt.

Sanierungsgebiet Gereuth-Hochgericht - Bevolkerung Stichtag 31.12.2017

Einwohner Einwohner Einwohner davon Deutsche davon Ausldnder-
mannlich weiblich gesamt Auslander gesamt Doppelstaatler| anteil
1608 1705 3313 600 2713 346 18%

Abbildung 1: Bevélkerungszusammensetzung Gereuth/Hochgericht

In Bezug auf die Altersgruppenverteilung zeichnet sich fir das Soziale Stadt Gebiet eine
relativ gleichverteilte Kurve mit einem groBen Anteil an Menschen unter 20 Jahren ab.

4 Eingesehen am 11.06.2018 unter: https://statistik.arbeitsagentur.de/Navigation/Statistik/Statistik-
nach-Regionen/Politische-Gebietsstruktur/Bayern/Bamberg-Stadt-Nav.html
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Abbildung 2: Altersgruppenverteilung Gereuth/Hochgericht

Der Auslanderanteil im Vergleich zur Altersgruppenverteilung zeigt dartber hinaus eine
unterschiedliche Verteilung. Der Auslanderanteil ist insbesondere bei der Bevolkerung unter
50 sehr hoch. Ebenso erhéht stellt sich der Auslanderanteil bei Burgerinnen und Burger

unter 20 Jahren dar.

Gereuth / Hochgericht - Ausldnderanteil je
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Abbildung 3: Ausldnderanteil je Altersgruppe Gereuth/Hochgericht

Der Stadtteil Gereuth ist von groBBen StraBen umringt. Zwischen der Gereuth und
Hochgericht befindet sich eine vierspurige StraBe, die im Bewusstsein der Bevolkerung eine
deutliche Grenze zwischen den Stadtteilen zieht. Viele Burger und Bulrgerinnen nehmen
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diese daher als zwei Stadtteile wahr, weshalb das Foérdergebiet aktuell tGber mehrere
Stadtteilzentren als Anlaufstellen fiir die Blirgerinnen und Burger verfiigt.

Stadtteilzentrum Alte Post (St.-Wolfgang-Platz 1):

Im Hochgericht ist eine Einrichtung des Stadtteilmanagements angesiedelt. Das
Stadtteilblro bietet Sprechzeiten fir ein Clearing/Beratungsgesprach sowie Raume flr
soziokulturelle Angebote und Veranstaltungen von oder fiir Blrger.

Aktuell werden in den Raumen, in Anlehnung an den Jahresbericht 2017 des
Stadtteilmanagements, folgende Angebote unterbreitet und folgende Besucherzahlen®
erreicht. Im Jahresdurchschnitt wurden 97 Besucher und Besucherinnen in der Woche in
der Alten Post gezahlt. Hierbei wurden insbesondere Erwachsene und Senioren und
Seniorinnen mit den Angeboten erreicht. Im Stadtteilzentrum finden durchschnittlich 12
feste Wochenangebote statt.

Beispielhaft wurden folgende Angebote in der Alten Post angeboten®:
- Beratungstermine und offene Beratungszeiten (5 h und 2 h die Woche)
- Stadtteilmanagement — Anwohnerzeit (2 h die Woche)
- Handarbeitsgruppe — Offener Treff (15 h die Woche)
- Kidsclub Bamberg e.V. (2 h die Woche)
- Seniorencafé (2 h die Woche)
- Suchterkrankten- und Angehorigenselbsthilfegruppe (2,5 h die Woche)

- Gedachtnistraining Silver Ager (1,5 h die Woche)

Jugendférder- und Stadtteilzentrum BasKIDhall:

Im Zentrum des Stadtteil Gereuths ist das Jugendférder- und Stadtteilzentrum BasKIDhall
verortet. Das deutschlandweite, soziale Leuchtturmprojekt vereint Profisport, Offene
Jugendarbeit und Hausaufgabenbetreuung mit der Quartiersarbeit. Der Schwerpunkt der
Einrichtung liegt bei Kindern und Jugendlichen. Das Jugendférderzentrum ist inhaltlich Teil
der hiesigen Offenen Jugendarbeit. Es finden zudem vereinzelte
generationenlibergreifende Angebote statt.

Aktuell werden in den Raumen des Jugendforderzentrums folgende Angebote unterbreitet
und folgende Besucher-Zahlen’ erreicht. Im Jahresdurchschnitt wurden 104 Besucher und

> Alle Zahlen zu den Angeboten in und um die Stadtteilzentren des Stadtteilmanagements sind dem
Jahresbericht 2017 von iSo gGmbH entnommen.
® Weitere Angebote und Veranstaltungen im Stadtteilzentrum Alte Post sind dem Jahresbericht
2017 des Stadtteilmanagements zu entnehmen.
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Besucherinnen in der Woche in der BasKIDhall gezahlt. Hierbei wurden insbesondere Kinder
und Jugendliche mit den Angeboten erreicht. Im Jugendférderzentrum finden
durchschnittlich 19 feste Wochenangebote statt.

Beispielhaft wurden folgende Angebote in der BasKIDhall angeboten?:
- Anwohnersprechstunde ( 2 h die Woche)
- Hausaufgabenhilfe (20 h die Woche)
- KoKi-Café (2 h die Woche)
- Inklusive Angebote der OBA (4,5 h die Woche)
- Sportangebote fur Kinder- und Jugendliche (12 h die Woche)

- Weitere Angebote der Offene Jugendarbeit (12 h die Woche)

Blrgerhaus am Rosmarinweq:

Das Blirgerhaus am Rosmarinweg ist eine Einrichtung am Rande des Stadtteils. Es bietet
Raumlichkeiten fir Angebote von und fir Blrger, es steht zudem in der Mitnutzung vom
FuBballverein aus dem Stadtteil. Aktuell finden regelmaBig Bildungsangebote fir alle
Lebenslagen in den Raumlichkeiten statt. Aufgrund der dezentralen Lage ist es ein
fortlaufender Aufwand die Raume als gelebtes Bilrgerhaus zu etablieren. Das
Stadteilmanagement betreibt einen hohen Aufwand in Offentlichkeit- und
Aufklarungsarbeit. Insbesondere Veranstaltungsformate kdnnen in die Rdume vermittelt
werden.

Aktuell werden in den Rdumen des Blrgerhauses folgende Angebote unterbreitet und
folgende Besucher-Zahlen® erreicht. Im Jahresdurchschnitt wurden 135 Besucherinnen und
Besucher in der Woche in en Angeboten im Birgerhaus gezahlt. Im Bilirgerhaus finden
durchschnittlich 13 feste Wochenangebote statt.

Beispielhaft wurden folgende Angebote im Birgerhaus am Rosmarinweg angeboten':
- Little Birdies - Arbeiten mit Kinderbetreuung(14,5 h die Woche)
- Buntes Frihstick — Offener Treff ( 2 h die Woche)

- Prostata-Selbsthilfegruppe (5 h im Monat)

" Alle Zahlen zu den Angeboten in und um die Stadtteilzentren des Stadtteilmanagements sind dem
Jahresbericht 2017 von iSo gGmbH entnommen.

& Weitere Angebote und Veranstaltungen im Burgerhaus am Rosmarinweg sind dem Jahresbericht
2017 des Stadtteilmanagements zu entnehmen.

° Alle Zahlen zu den Angeboten in und um die Stadtteilzentren des Stadtteilmanagements sind dem
Jahresbericht 2017 von iSo gGmbH entnommen.

19 Weitere Angebote und Veranstaltungen im Birgerhaus am Rosmarinweg sind dem Jahresbericht
2017 des Stadtteilmanagements zu entnehmen.
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- Adipositas-Selbsthilfegruppe (4 h die Woche)

- Stadt Bamberg — Fitnesskurs fir Mitarbeitende (11 h die Woche)

Daruber hinaus organisiert das Stadtteilmanagement (grundlegend mit weiteren
Kooperationspartner) verschiedene besondere Veranstaltungen in den Stadtteilzentren oder
im Quartier. Hierzu zahlen Feste, VHS-Angebote oder Konzerte. Solche Veranstaltung
besuchten im Jahr 2017 im Fordergebiete Gereuth/Hochgericht 504 Personen.

Die Projekte ,BasKIDball” und ,,Mode macht Mut” sind in beiden Stadtgebieten aktiv.
BasKIDball ist ein offenes Sportangebot fur Kinder und Jugendliche sowie junge
Erwachsene. Mode macht Mut ist ein Berufsintegrationsprojekt insbesondere fiir Frauen
mit Migrationshintergrund.

C. Fordergebiet StarkenfeldstraB3e

Das Stadtgebiet StarkenfeldstraBe hat nach Auswertung des Stadtplanungsamtes 1.814
Bewohnerinnen und Bewohner. Aus der Tabelle wird ersichtlich, dass der Auslanderanteil
mit Gber 21% im Stadtvergleich sehr hoch ist'".

Sanierungsgebiet Starkenfeld - Bevolkerung Stichtag 31.12.2017
Einwohner Einwohner Einwohner davon Deutsche davon Auslander-
mannlich weiblich gesamt Auslander gesamt Doppelstaatler| anteil
864 950 1814 389 1425 412 21%

Abbildung 4: Bevélkerungszusammensetzung StarkenfeldstralBe

Im Fordergebiet ist knapp ein Viertel unter 20 Jahren. Der Auslanderanteil ist zwischen 31
und 50 Jahren mit ca. 35 % besonders hoch. Die folgenden Diagramme zeigen die
Verteilung nach Alter mit und ohne Auslanderanteil:

11 Laut Zensus waren 2011 8 % der Bevolkerung Auslander*innen.
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Starkenfeldstr. - Altersgruppenverteilung
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Abbildung 5: Altersgruppenverteilung StarkenfeldstraBe
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Abbildung 6: Ausldnderanteil je Altersgruppe StarkenfeldstralBe

Stadtteilzentrum Loéwenzahn (Katzheimerstraf3e):

Im Stadtgebiet gibt es eine zentrale Anlaufstelle. Durch eine strategische Kooperation
konnten die beiden benachbarten Einrichtungen, Familientreff Lowenzahn der Diakonie
und dem Stadtteilmanagement von iSo, im Jahre 2017 zu einem gemeinsamen
Stadtteilzentrum Lowenzahn zusammengefasst werden. Der bisherigen Doppelstruktur im
Stadtteil konnte damit entgegen gewirkt werden. Die Zuganglichkeit fur die Burgerschaft
hat sich verbessert. Das Stadtteilarbeit ist zudem in enger Kooperation mit dem im Stadytteil
angesiedelt (und neu aufgewerteten) Jugendtreff Ost und der Offenen Jugendarbeit.
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Das neue Stadtteilmanagement Léwenzahn wird von Menschen aus allen Lebenslagen gut
besucht (Kinder, Jugendliche, Erwachsene und Senioren und Seniorinnen). Im Durchschnitt
haben 245 Personen das Stadtteilzentrum pro Woche aufgesucht'?. Im Stadtteilzentrum
finden durchschnittlich 23 feste Wochenangebote statt.

Beispielhaft wurden folgende Angebote im Stadtteilzentrum Léwenzahn angeboten™:
- Beratungstermine und offene Beratungszeiten (6 h und 2 h die Woche)
- Stadtteilmanagement — Anwohnerzeit (1 h die Woche)
- Café der Generationen (5,5 h die Woche)
- Schwangerenberatung (2 h die Woche)
- Hausaufgabenhilfe Lowenzahn (6 h die Woche)
- Arabischkurs fur Kinder (4 h die Woche)
- Kinder- und Erwachsenen Singgruppe — Offener Treff (4,5 h die Woche)

- Gymnastik — Offener Treff (1 h die Woche)

Die Projekte ,BasKIDball” und ,Mode macht Mut” sind in beiden Stadtgebieten aktiv.
BasKIDball ist ein offenes Sportangebot fur Kinder und Jugendliche sowie junge
Erwachsene. Mode macht Mut ist ein Berufsintegrationsprojekt insbesondere fiir Frauen
mit Migrationshintergrund.

Darliber hinaus organisiert das Stadtteilmanagement (grundlegend mit weiteren
Kooperationspartner) verschiedene besondere Veranstaltungen in den Stadtteilzentren oder
im Quartier. Hierzu zahlen Feste, VHS-Angebote oder Konzerte. Solche Veranstaltung
besuchten im Jahr 2017 im Fordergebiete StarkenfeldstraBe 617 Personen.

'2 Alle Zahlen zu den Angeboten in und um die Stadtteilzentren des Stadtteilmanagements sind dem
Jahresbericht 2017 von iSo gGmbH entnommen.
'3 Weitere Angebote und Veranstaltungen im Stadtteilzentrum Alte Post sind dem Jahresbericht
2017 des Stadtteilmanagements zu entnehmen.
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4. Verstetigungspotenziale und fachliche Empfehlungen

Uber das Férderprogramm Soziale Stadt konnten eine Vielzahl an sozialen Investitionen in
den Stadtgebieten erarbeitet und installiert werden. Viele MaBnahmen haben eine Wirkung
flr das Zusammenleben der Burgerinnen und Blrger vor Ort gezeigt. Die Arbeit des
Stadtteilmanagements der letzten Jahre, aber auch die Umsetzung von bedarfsgerechten
Projekten in den Stadtgebieten ist an dieser Stelle zu wirdigen. Das Stadtteilmanagement
ist einer Vielzahl an Burgern bekannt und wird genutzt, dies zeigen die Zahlen im
Jahresbericht des Stadtteilmanagements 2017. Pro Woche besuchten 2017 im Durchschnitt
477,5 Personen die Angebote des stadteilibergreifenden Stadteilmanagements.

Neben der finanzielle Férderung durch Bund und Land im Soziale Stadt Férderprogramm
tragt die Stadt Bamberg viele MaBnahmen finanziell mit. Einzelne MaBnahmen wurden
bereits verstetigt und werden von der Stadt Bamberg geférdert und finanziert (z.B. die
Projekte BasKIDball und Mode macht Mut). Die Finanzierungskonstellationen aus dem

sozialen MaBnahmenkatalog der Sozialen Stadt stellen sich fur 2018 wie folgt zusammen:

Finanzierung Haushalt 2018| Stadtebauforderung Soziale Stadt - 2018
Rl ke Gl e Bund/Land [ Stadt Bamberg| Anteil Stadt

Miete KatzheimerstraBBe StarkenfeldstraBe 10.300 € - € 10.300 € 100%
Miete Wolfgangsplatz Gereuth/Hochgericht 6.000 € - € 6.000 € 100%
Miete Rosmarinweg Gereuth/Hochgericht 3.600 € - € 3.600 € 100%
Untermiete fur Projekte Rosmarinweg |Gereuth/Hochgericht 2.000 € - € 2.000 € 100%
Nebenkosten KatzheimerstraBBe StarkenfeldstraBBe 11.000 € - € 11.000 € 100%
Nebenkosten Wolfgangsplatz Gereuth/Hochgericht 5.000 € - € 5.000 € 100%
Nebenkosten Rosmarinweg Gereuth/Hochgericht 3.800 € - € 3.800 € 100%
Versicherungen Rosmarinweg Gereuth/Hochgericht 10 € - € 10 € 100%
Betriebskosten BasKIDhall Gereuth/Hochgericht 7.200 € 4320 € 2.880 € 40%
Jugendforderzentrum BasKIDhall Gereuth/Hochgericht 142.400 € 85.440 € 56.960 € 40%
Projekt BasKIDball beide 36.700 € - £ 36.700 € 100%
Projekt Mode macht Mut beide 10.000 € - € 10.000 € 100%
STM StarkenfeldstraBBe StarkenfeldstraBe 49.000 € 29.400 € 19.600 € 40%
STM-Verfugungsfonds Starkenfeldstr. | StarkenfeldstraBBe 10.500 € 6.300 € 4.200 € 40%
STM Gereuth/Hochgericht Gereuth/Hochgericht 49.000 € 29.400 € 19.600 € 40%
STM-Verfigungsfonds Gereuth/Hochg. | Gereuth/Hochgericht 10.500 € 6.300 € 4.200 € 40%

357.010,00 € | 161.160,00 € | 195.850,00 € 55%
Anm.: farblich markiert - geférderte MalBnahmen

Abbildung 7: Finanzierungszusammensetzung - Soziale Stadt MalBnahmen 2018

Aus der Abbildung 7 wird deutlich, dass die Stadt Bamberg bereits 55 % des gesamten
Investitionsvolumens tragt.

Die Stadt Bamberg war bisher und wird zuklinftig bemiht sein, die Verstetigung der
MaBnahmen proaktiv zu gestalten und Loésungswege mit zu erarbeiten. Eine Verstetigung
aller MaBnahmen durch die Stadt Bamberg, d.h. eine hundertprozentige Kostentbernahme
aller bestehenden MaBnahmen, ist bei der gegebenen Haushaltslage, insbesondere
aufgrund der Voraussetzungen fiur die Genehmigung des Haushaltes durch die Regierung
von Oberfranken, nicht moglich.

14

TOP 7



Angesichts der auslaufenden Foérderperioden im Sozialen Stadt Férderprogramm sind daher
Losungswege fiir folgende soziale Investitionen zu erarbeiten:

1.) Das Jugendforderzentrum BasKIDhall hat eine Foérderungen bis zum
31.12.2018. Erste Gesprache fiir eine Fortsetzung der Férderung auch tber 2019
hinaus haben stattgefunden. Die Stadt Bamberg wird sich um eine
Folgefinanzierung bemiihen.

2.) Beim Stadtteilmanagement Gereuth / Hochgericht und StarkenfeldstraBBe
(inklusive des jeweiligen Verfigungsfonds) endet die aktuelle Férderperiode zum
31.12.2019. Die Stadt Bamberg wird sich auch fir diese MaBnahmen um einen
Folgeférderung bemihen. Eine Folgeférderung durch das Soziale Stadt
Férderprogramm ist allerdings zum jetzigen Zeitpunkt nicht zugesichert.

Sollten die stadtebaulichen Férderung entweder reduziert oder wegfallen, muss die
Fortsetzung der Arbeit des Stadteilmanagements durch stadtische Mittel fortgesetzt
werden. Dies wirde zwingend in eine Reduzierung der Angebotsbreite fuhren, da
eine hundertprozentige Kostenlibernahme durch die Stadt Bamberg bei der
gegebenen Haushaltslage angesichts der Auflagen der Regierung von Oberfranken als
Genehmigungsbehorde nicht méglich ist.

Welche Angebote in diesem Fall Vorrang haben koénnten, ist tGber eine fachliche Prifung
und Prioritatensetzung durch das Sozialreferats zu bestimmen. Dies ist in der folgenden
fachlichen Empfehlung abgeleitet.

Fachliche Empfehlungen

Die Situation der Bevodlkerung hat sich in beiden Foérdergebieten verbessert, es sind
allerdings weiterhin besondere Problemlagen und Herausforderungen in den beiden
Fordergebieten vorzufinden. Diese Herausforderungen sind, anknupfend an die
Erlduterungen in Kapitel, insbesondere Folgende:

- Es wohnen viele Familien mit Kindern, Jugendlichen und jungen
Erwachsenen in den beiden Fordergebieten (18% bis 23% unter 20 Jahre).

- Es bestehen ein hoher Anteil auslandischer Mitburgerinnen und Mitburger
(18% bis 21%) sowie ein relativ hoher Zuzug an Familien ohne deutschen Pass und
mit Fluchthintergrund in den beiden Férdergebieten.

- Es besteht ein hoher Bedarf an Hilfen zur Erziehung (auf 14% der unter 18
Jahrigen kommt rechnerisch eine Hilfe).

- Es bestehen intensive Einzelfdlle der mobilen Jugendsozialarbeit / Streetwork
mit multifaktoriellen problemlagen von Jugendlichen und jungen Erwachsenen (z.B.
40% aller Einzelberatungsfalle sind im Stadtteil Gereuth)

15

TOP 7



- In beiden Fordergebieten besteht ein hoher Anteil an Sozialwohnungen. Der
Zuzug von weiteren Familien mit wenig finanziellen Sicherheiten ist sehr
wahrscheinlich.

- Weitere Sozialwohnungen werden zukunftig in der Stadt Bamberg benétigt.
Es ist wahrscheinlich, dass weitere Sozialwohnungen in den Férdergebieten gebaute
werden.

- Geringe Wahlbeteiligung und hoher Zulauf fur rechtspopulistisch orientierte
Parteien in der letzten Bundestagswabhl.

Daraus resultiert sich die Notwendigkeit einer Fortflihrung der Arbeit in den Stadtgebieten.
Auf dem bisher Erreichten muss weiter aufgebaut werden, um die z.T. schwierigen
Situationen der Burgerinnen und Burger vor Ort weiterhin unterstitzen zu kénnen. Das
Sozialreferat hat daher folgende fachliche Empfehlungen zu den sozialen Investitionen des
Soziale Stadt Forderprogramms von Bund und Land.

Grundsatzlich ist die Fortfihrung der Arbeit des Stadtteilmanagements aus Sicht des
Sozialreferats ein zentrales Element fiir die Sozialen Stadt Gebiete. Die Burger
brauchen Ansprechpartnerinnen vor Ort. Es braucht , Kimmerer” vor Ort, die bekannt sind
und die niedrigschwellig erreichbar sind. Die Blrger*innen brauchen ,lebendige Orte” in
ihrem Stadtteil, welche sie nutzen und ehrenamtlich mitgestalten kénnen. Es braucht
sozio-kulturelle Knotenpunkte, die Verbindungslinien zwischen vor Ort tatigen Akteuren,
Organisationen und Burger*innen herstellen. Die gute Erreichbarkeit und Sichtbarkeit der
Stadtteilzentren ist besonders wichtig, dies steigert den Bekanntheitsgrad sowie
vereinfacht die Zuganglichkeit fur alle.

Im Fordergebiet StarkenfeldstraBe befindet sich das Stadtteilmanagement
Léwenzahn in einer strategischen Kooperation zweier Trager (Diakonie und iSo). Die
raumliche Zusammenlegung steht im Zuge der Sanierung des Gebaudes in den
kommenden Jahren an. Die Prasenz mehrerer Ansprechpartnerinnen fiir soziale
Belange kann in guter Abstimmung und Zusammenarbeit funktionieren. Der Erfolg
der strategischen Kooperation ist auch abhangig von der raumlichen — fur die
Blrgerinnen und Burger sichtbaren — Zusammenlegung und Sanierung der Raume
durch die Stadtbau GmbH.

Die Verteilung der Stadtteilarbeit im Fordergebiet Gereuth / Hochgericht auf drei
parallele Anlaufstellen ist, trotz der guten Grinde bei der Entstehung, nicht
zwingend fortzufuhren. Doppelstrukturen und personelle Herausforderungen zur
Sicherstellung der Offnungszeiten sind negative Nebeneffekte solcher Strukturen.
Die sozialen MaBnahmen sind aktuell sehr breit gefachert. Es sind mehrere
Anlaufstellen mit unterschiedlichen Hauptzielgruppen vorhanden. Eine Bindelung
in einem zentralen Stadtteilzentrum fir alle Generationen ware perspektivisch
vorstellbar, da dadurch Kosten minimiert werden kénnten. Eine einzelne Einrichtung
wurde sich dann allerdings stark an der Kapazitatengrenze bewegen.
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- Das Stadtteilzentrum Alte Post wird insbesondere von Burger und
Burgerinnen aus dem Hochgericht wahrgenommen. Eine Fortfihrung des
Stadtteilzentrums ist mittelfristig finanziell zu hinterfragen. Aufgrund der
Entstehung eines neuen Quartierburos der Sozialstiftung Bamberg in unmittelbarer
Ndhe am Ulanenpark erscheint eine Uberfiihrung der Angebote in der Alten Post in
nachster Zeit erstrebenswert.

- Das Blrgerhaus am Rosmarinweg ware aus fachlicher Sicht in ein neues
Nutzungskonzept zu uUberfUhren. Die Etablierung als Burgerhaus konnte, u.a.
aufgrund der dezentralen Lage, nicht zufriedenstellend umgesetzt werden. Es bleibt
weiterhin ein groBer Aufwand fiir das Stadtteiimanagement, ohne besondere
Erfolge zu erzielen. Es werden aktuelle Nutzungsmdglichkeiten gepruft, die zu einer
Belebung des Blirgerhauses, unter Einhaltung der Forderkriterien fliihren kdnnten.
Aus fachlicher Sicht ware eine Abkopplung des Blrgerhauses im Rahmen der
Soziale Stadt zu befliirworten, dies ist jedoch aufgrund von Férderbindungen nicht
moglich. Die Férderbindung der Immobilie lauft mindestens bis 2033.

- Das Jugendférder- und Stadtteilzentrum BasKIDhall hat eine besondere
Ausstrahlungskraft und besondere Imageverbessernde Effekte auf den Stadtteil
Gereuth. Die Zusammenarbeit zwischen der Offenen Jugendarbeit, der
Stadtteilarbeit des Stadtteilmanagements und dem Profisportverein Brose Bamberg
hat hohe Identifikationspotentiale fiir die Kinder und Jugendlichen im Stadtteil. In
der BasKIDhall konnte bereits viel erreicht werden, jedoch missen weiterhin
Ressourcen investiert werden, um die positiven Entwicklungen weiter zu starken
und voranzutreiben. Die BasKIDhall muss von einer Anlaufstelle fur Kinder und
Jugendliche noch starker zu einem sozialen Zentrum fir alle Generationen
ausgebaut werden. Nur so lassen sich multiple Problemlagen des Gebietes und
seiner Bewohnerinnen und Bewohner zukinftig besser bewaltigen. Die Fortfilhrung
der soziostrukturellen Aufbauarbeit im Jugend- und Stadtteilzentrum BasKIDhall ist
notwendig und gegebenenfalls Uber das Soziale Stadt Forderprogramm weiterhin
forderfahig. Insbesondere die Arbeit des Stadtteilmanagements ware hierbei in der
BasKIDhall auszuweiten.

Aus den fachlichen Empfehlungen lassen sich folgende Schlussfolgerungen ableiten:

Das Sozialreferat setzt sich fir die Fortfiihrung der Stadtteilmanagements in beiden
Férdergebieten ein. Hierbei soll mindestens ein Stadtteilzentrum in jedem
Férdergebiet langfristig verstetigt werden. Eine Fortfliihrung weiterer Anlaufstellen
und Projekte ist nur Uber eine Fortsetzung der finanziellen stidtebaulichen
Férderung gewahrleistet.

Héchste Prioritdt haben folgende Investitionen:

- Die Fortfilhrung des Stadtteilmanagements StarkenfeldstraBe mit der
strategischen Kooperation Stadtteilzentrum Léwenzahn sowie mit einer baulichen
Sanierung und Zusammenlegung der Rdumlichkeiten.
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- Die Fortfihrung des Jugendférder- und Stadtteilzentrums BasKIDhall in
Gereuth / Hochgericht. Stellung eines Folgeantrags beim Soziale Stadt Programm
far den weiteren Aufbau der Strukturen und Angebote vor Ort (bestenfalls bis
2023), mit einem Schwerpunkt auf der Stirkung der generationsibergreifenden
Angebote in der Einrichtung.

Offene Fragen bleiben beztiglich folgender Investitionen:

- Die Prifung von neuen Nutzungskonzepten zur Fortfihrung des
Biirgerhauses am Rosmarinweg, die sowohl den Férderzweck bertcksichtigen als
auch eine Belebung des Blirgerhauses erreichen.

- Vorbereitung und Umsetzung der Uberfithrung der Angebote und Gruppen
aus dem Stadteilzentrum ,Alte Post” in andere Stadtteilzentren im Férdergebiet
Gereuth / Hochgericht, insbesondere in das Jugendférder- und Stadtteilzentrum
BasKIDhall, sobald die Folgefinanzierung dieser gesichert ist.

- Prifung der Fortfihrung der stadtteiliibergreifenden Projekte BasKIDball
und Mode macht Mut anhand von Kennzahlen.

Die weitere Umsetzung der MaBnahmen steht daher, je nach Entscheidung der
Regierung von Oberfranken, beziglich einer Fortsetzung der Soziale Stadt
Férderungen in Bamberg, an einem Scheideweg.

In den kommenden Monaten sind fachliche und finanzielle Uberlegungen und Planungen
zu erstellen, die auf zwei mdgliche finanzielle Szenarien vorbereiten.

Szenario A: keine weitere Forderungen im Soziale Stadt Gebiet

Wie und in welchem MaBe ist eine Verstetigung der sozialen MaBnahmen, die
bisher Uber das Soziale Stadt Férderprogramm bezuschusst wurden, auch ohne
Folgeférderung finanzierbar?

Welche MaBnahmen kdénnen aus stadtischen Mittel weiter getragen werden, welche
MaBnahmen mussen beendet werden?

Gibt es andere Fordermittel und —Quellen zur Finanzierung von TeilmaBnahmen?
Szenario B: Fortsetzung der Forderung durch Férderprogramm Soziale Stadt

In welcher Hohe fordert das Soziale Stadt Forderprogramm weiter?

Kann eine volle Weiterfuhrung der sozialen MaBnahmen gewahrleistet werden?

Welche Ziele mussen mittel- und langfristige verfolgt werden, um die weitere
Forderperiode in eine Verstetigung in den Fordergebieten zu bringen?
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STADT BAMBERG

Finanzierung Verstetigung

der sozialen Angebote der Soziale-Stadt-Gebiete
StarkenfeldstraBe und Gereuth/Hochgericht

Stadt Bamberg, 11.09.2019

Bisherige Erkenntnisse aus dem Verstetigungsprozess:

Das Verstetigungskonzept liegt dem Ausflihrungen zu einer Finanzierung der Verstetigung
zu  Grunde  (Verstetigungskonzept vom  27.06.2018 st beigefigt). Das
Verstetigungskonzept schlieBt mit einer fachlichen Einschatzung bezlglich der
Verstetigungspotentiale der sozialen Angebote in den Soziale-Stadt-Gebieten
StarkenfeldstraBe und Gereuth/Hochgericht.

Die fachliche Empfehlung lautet wie folgt (vgl. Verstetigungskonzept 2018, S. 14 f.):

.Die Situation der Bevélkerung hat sich in beiden Férdergebieten verbessert, es sind
allerdings weiterhin besondere Problemlagen und Herausforderungen in den beiden
Férdergebieten vorzufinden. Diese Herausforderungen sind [...],  insbesondere
Folgende:

- Es wohnen viele Familien mit Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen in
den beiden Férdergebieten (18% bis 23% unter 20 Jahre).

- Es bestehen ein hoher Anteil ausléndischer Mitbirger (18% bis 21%) sowie ein
relativ hoher Zuzug an Familien ohne deutschen Pass und mit Fluchthintergrund in
den beiden Férdergebieten.

- Es besteht ein hoher Bedarf an Hilfen zur Erziehung (auf 14% der unter 18 Jahrigen
kommt rechnerisch eine Hilfe).

- Es bestehen intensive Einzelfélle der mobilen Jugendsozialarbeit / Streetwork mit
multifaktoriellen Problemlagen von Jugendlichen und jungen Erwachsenen (z.B. 40%
aller Einzelberatungsfalle sind im Stadtteil Gereuth)
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- In beiden Férdergebieten besteht ein hoher Anteil an Sozialwohnungen. Der Zuzug
von weiteren Familien mit wenig finanziellen Sicherheiten ist sehr wahrscheinlich.

- Weitere Sozialwohnungen werden zuklnftig in der Stadt Bamberg bendtigt. Es ist
wahrscheinlich, dass weitere Sozialwohnungen in den Foérdergebieten gebaut
werden.

- Geringe Wahlbeteiligung und hoher Zulauf fir rechtspopulistisch orientierte
Parteien in der letzten Bundestagswabhl.

Daraus resultiert sich die Notwendigkeit einer Fortfiihrung der Arbeit in den
Stadtgebieten. Auf dem bisher Erreichten muss weiter aufgebaut werden, um die z.T.
schwierigen Situationen der Blrgerinnen und Birger vor Ort weiterhin unterstiitzen
zu kénnen.

Grundsétzlich ist die Fortfihrung der Arbeit des Stadtteilmanagements aus Sicht des
Sozialreferats ein zentrales Element fir die Sozialen Stadt Gebiete. Die Blrger und
Birgerinnen brauchen Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner vor Ort. Es
braucht ,,Kimmerer” vor Ort, die bekannt sind und die niedrigschwellig erreichbar
sind. Die Bidrgerinnen und Blirger brauchen ,lebendige Orte” in ihrem Stadtteil,
welche sie nutzen und ehrenamtlich mitgestalten kénnen. Es braucht sozio-kulturelle
Knotenpunkte, die Verbindungslinien zwischen vor Ort tatigen Akteuren,
Organisationen und Birgerinnen und Blrger herstellen. Die gute Erreichbarkeit und
Sichtbarkeit der Stadtteilzentren ist besonders wichtig, dies steigert den
Bekanntheitsgrad sowie vereinfacht die Zugédnglichkeit fir alle.

Im Fordergebiet StarkenfeldstraBe befindet sich das Stadtteilmanagement
Léwenzahn in einer strategischen Kooperation zweier Trager (Diakonie und iSo). Die
rdumliche Zusammenlegung steht im Zuge der Sanierung des Gebdudes in den
kommenden Jahren an. Die Prdsenz mehrerer Ansprechpartnerinnen fir soziale
Belange kann in guter Abstimmung und Zusammenarbeit funktionieren. Der Erfolg
der strategischen Kooperation ist auch abhdngig von der rdaumlichen — far die
Blrgerinnen und Besucher sichtbaren — Zusammenlegung und Sanierung der Rdume
durch die Stadtbau GmbH.

Die Verteilung der Stadtteilarbeit im Férdergebiet Gereuth /| Hochgericht auf drei
parallele Anlaufstellen ist, trotz der guten Grinde bei der Entstehung, nicht
zwingend fortzufihren. Doppelstrukturen und personelle Herausforderungen zur
Sicherstellung der Offnungszeiten sind negative Nebeneffekte solcher Strukturen. Die
sozialen MaBBnahmen sind aktuell sehr breit gefdchert. Es sind mehrere Anlaufstellen
mit unterschiedlichen Hauptzielgruppen vorhanden. Eine Blindelung in einem
zentralen Stadtteilzentrum fir alle Generationen wére perspektivisch vorstellbar, da
dadurch Kosten minimiert werden kénnten. Eine einzelne Einrichtung widrde sich
dann allerdings stark an der Kapazitdtsgrenze bewegen.

- Das Stadtteilzentrum Alte Post wird insbesondere von Birger und Blrgerinnen aus
dem Hochgericht wahrgenommen. Eine Fortfihrung des Stadtteilzentrums ist
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mittelfristig finanziell zu hinterfragen. Aufgrund der Entstehung eines neuen
Quartierblros der Sozialstiftung Bamberg in unmittelbarer Ndhe am Ulanenpark
erscheint eine Uberfilhrung der Angebote in der Alten Post in néchster Zeit
erstrebenswert.

- Das Birgerhaus am Rosmarinweg waére aus fachlicher Sicht in ein neues
Nutzungskonzept zu UGberfihren. Die Etablierung als Blrgerhaus konnte, u.a.
aufgrund der dezentralen Lage, nicht zufriedenstellend umgesetzt werden. Es bleibt
weiterhin ein groBer Aufwand flr das Stadtteilmanagement, ohne besondere Erfolge
zu erzielen. Es werden aktuelle Nutzungsmdéglichkeiten geprift, die zu einer
Belebung des Blrgerhauses, unter Einhaltung der Férderkriterien fiihren kénnten.
Aus fachlicher Sicht ware eine Abkopplung des Birgerhauses im Rahmen der
Sozialen Stadt zu beflrworten, dies ist jedoch aufgrund von Férderbindungen nicht
mdglich. Die Férderbindung der Immobilie lduft mindestens bis 2033.

- Das Jugendférder- und Stadtteilzentrum BasKIDhall hat eine besondere
Ausstrahlungskraft und besondere imageverbessernde Effekte auf den Stadtteil
Gereuth. Die Zusammenarbeit zwischen der Offenen Jugendarbeit, der Stadtteilarbeit
des Stadtteilmanagements und dem Profisportverein Brose Bamberg hat hohe
Identifikationspotentiale fir die Kinder und Jugendlichen im Stadtteil. In der
BasKIDhall konnte bereits viel erreicht werden, jedoch missen weiterhin Ressourcen
investiert werden, um die positiven Entwicklungen weiter zu starken und
voranzutreiben. Die BasKIDhall muss von einer Anlaufstelle fir Kinder und
Jugendliche noch stérker zu einem sozialen Zentrum fir alle Generationen ausgebaut
werden. Nur so lassen sich multiple Problemlagen des Gebietes und seiner
Bewohnerinnen und Bewohner zuklinftig besser bewadltigen. Die Fortfiihrung der
soziostrukturellen Aufbauarbeit im Jugend- und Stadtteilzentrum BasKIDhall ist
notwendig und gegebenenfalls (ber das Soziale Stadt Férderprogramm weiterhin
férderfdhig. Insbesondere die Arbeit des Stadtteilmanagements waére hierbei in der
BasKIDhall auszuweiten.”

Priorisierungen der sozialen MaBnahmen

den fachlichen Empfehlungen wurden im Verstetigungskonzept folgende

Schlussfolgerungen abgeleitet (vgl. S. 17 f.):

.Das Sozialreferat setzt sich fir die Fortfihrung der Stadtteilmanagements in beiden
Férdergebieten ein. Hierbei soll mindestens ein Stadtteilzentrum in jedem
Férdergebiet langfristig verstetigt werden. Eine Fortfihrung weiterer Anlaufstellen
und Projekte ist nur Uber eine Fortsetzung der finanziellen stadtebaulichen Férderung
gewabhrleistet”.

Hochste Prioritat haben demnach folgende MaBnahmen:
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o Die Fortfuhrung des Stadtteilmanagements StarkenfeldstraBe mit der
strategischen Kooperation Stadtteilzentrum Léwenzahn sowie mit einer baulichen
Sanierung und Zusammenlegung der Raumlichkeiten.

o Die Fortflihrung des Jugendférder- und Stadtteilzentrums BasKIDhall und
des Stadtteilmanagements in Gereuth / Hochgericht. Stellung eines Folgeantrags
beim Soziale Stadt Programm fir den weiteren Aufbau der Strukturen und
Angebote vor Ort (bestenfalls bis 2023), mit einem Schwerpunkt auf der Starkung
der generationsubergreifenden Angebote in der Einrichtung.

Die Investitionen in die Raumlichkeiten sowie in das soziale Angebot des
Stadtteilmanagement im Gebiet StarkenfeldstraBe und Gereuth/Hochgericht wird daher
mit der Prioritat 1 versehen.

Es wird darauf hingewiesen, dass kein Trager aus eigener Kraft ein Stadtteilmanagement
ermoglichen kann. Ohne eine finanzielle Férderung auf Bundes-, Landes- oder kommunaler
Ebene ist ein Engagement von Tragerseite nicht zu erwarten. Zudem zeigt die Erfahrung,
dass der Forderverein ,Soziale Stadt” nicht in der Lage ist, Personalkosten fiir ein
Stadtteilmanagement zu Gbernehmen. Der bisherige stadtische Anteil an den Soziale-Stadt-
Projekten sowie die freiwilligen Nachfolgeprojekte ohne Férderung duirfen aufgrund
haushaltsrechtlicher Vorgaben nicht steigen, so dass ein Haushaltsansatz fur alle sozialen
MaBnahmen aus den Soziale Stadt Gebieten fur die Folgejahre auf maximal 200.000 €
festgelegt ist. Die Stadt Bamberg ist bereit diese Summe auch langfristig in soziale
MaBnahmen der Quartiersarbeit zu investieren.

Als nachrangig prioritar werden alle anderen MaBnahmen betrachtet. Diese missten
aufgrund einer gedanderten Forderkulisse einer Kirzung unterzogen werden, soweit dies
moglich ist. Nach intensiver Priifung schlagt das Sozialreferat folgende Priorisierungen vor.

- Das Burgerhaus am Rosmarinweg befindet sich aktuell in einer Neufindung mit
dem Ziel es als Burgerhaus neu zu beleben. Der Forderzweck lasst keine
grundsatzliche Neuausrichtung zu, so dass weiterhin an einer Neubelebung
gearbeitet werden wird. Die Férderbindung der Immobilie lauft mindestens bis 2033.
Das Burgerhaus Rosmarinweg erhalt daher die Prioritatsstufe 2.

- Das Stadteilzentrum ,Alte Post” ist ein dritte Stadtteiltreff im Stadtteil
Gereuth/Hochgericht, der gut fuBlaufig von den anderen Stadtteilzentren zu
erreichen ist. Die Angebote aus dem Stadtteilzentrum , Alte Post” kénnen in den
anderen Stadtteilzentren des Soziale Stadt Gebiets uUberfihrt werden. Das
Stadtteilzentrum ,,Alte Post” erhalt daher die Prioritatsstufe 3.

- Die stadtteilubergreifenden Projekte BasKIDball und Mode macht Mut sind
verstetigte Projekte. Die Kennzahlen der beiden Projekte zeigen unterschiedliche
Wertigkeiten in der Wirkung der Projekte:
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Das Projekt Mode macht Mut war ein innovatives Projekt, welches in den ersten
Jahren einen splrbaren Wirkungsgrad aufgezeigt hat. In den letzten Jahren werden
allerdings zunehmend wenig Frauen erreicht, so dass nach einer langjahrigen
Unterstitzung die Finanzierung auslaufen sollte. Das Projekt Mode macht Mut
bekommt daher die Prioritatsstufe 3.

Das Projekt BasKIDball befindet sich bereits in einem Verstetigungsprozess mit den
Angeboten der Offenen Jugendarbeit Bamberg, welches vom selben Trager
umgesetzt wird. Das Projekt zeigt fortlaufend erfolgreiche Kennzahlen auf, so dass
das Projekt in der Verstetigung unterstitzt werden sollte. BasKIDball bekommt daher
die Prioritatsstufe 2.

Der Verfigungsfond fur die Soziale-Stadt-Gebiete kdnnte — eine Zustimmung der
Fordergeber Bund und Land vorausgesetzt — nach Absprache mit dem Vorstand des
Fordervereins Soziale Stadt (in den kommenden Jahren) Gber den Forderverein Soziale
Stadt verstetigt werden. Der FOrderverein Soziale-Stadt erwirtschaftet jahrlich
Spenden, die den Soziale-Stadt-Gebieten zugutekommen. Der Verfigungsfond erhalt
daher die Prioritatsstufe 3, nachdem hier sehr gute Verstetigungspotentiale bestehen.

Aus diesen Empfehlungen lasst sich folgende Prioritatenliste der sozialen MaBnahmen in

den Soziale-Stadt-Gebieten Bamberg ableiten:

Soziale-Stadt-Gebiete Bamberg - Ubersicht Prioritaten

MaBnahmen Gebiet Priorisierungs-
Miete KatzheimerstraBBe StarkenfeldstraBe 1
Miete Wolfgangsplatz Gereuth/Hochgericht 3
Miete Rosmarinweg Gereuth/Hochgericht 2
Reinigungskosten/Unterhalt Betrieb Rosmarinweg |Gereuth/Hochgericht 2
Nebenkosten KatzheimerstraBe StarkenfeldstraBe 1
Nebenkosten Wolfgangsplatz Gereuth/Hochgericht 3
Nebenkosten Rosmarinweg Gereuth/Hochgericht 2
Versicherungen Rosmarinweg Gereuth/Hochgericht 2
Miete und NK BasKIDhall Gereuth/Hochgericht 1
Jugendférderzentrum BasKIDhall Gereuth/Hochgericht 1
Projekt BasKIDball beide 2
Projekt Mode macht Mut beide 3
STM StarkenfeldstraBBe StarkenfeldstraBe 1
STM-Verfigungsfonds Starkenfeldstr. StarkenfeldstraBe 3
STM Gereuth/Hochgericht Gereuth/Hochgericht 1
STM-Verfliigungsfonds Gereuth/Hochg. Gereuth/Hochgericht 3
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Verstetigungsplanung der sozialen MaBnahmen aus den Soziale

Stadt Gebieten

Die aktuelle Haushaltsplanung fur das Haushaltsjahr 2020 sieht folgenden Kosten- und

Finanzierungsplan vor.

Kosten- und Finanzierungsplan 2020

Stadtebauférderung und freiwillige
Nachfolgeprojekte ohne Férderung

Haushalts-
planungen 2020

MaBnahmen Bund / Land Stadt Bamberg Anteil Stadt

Miete KatzheimerstraBe - £ 12.080 € 100% 12.080 €
Miete Wolfgangsplatz - £ 7.060 € 100% 7.060 €
Miete Rosmarinweg - £ 1.800 € 100% 1.800 €
Reinigungskosten/Unterhalt Betrieb Rosmarinweg - € 3.800 € 100% 3.140 €
Nebenkosten KatzheimerstraB3e - € 7.160 € 100% 7.520 €
Nebenkosten Wolfgangsplatz - € 6.000 € 100% 6.300 €
Nebenkosten Rosmarinweg - € 3.800 € 100% 3.800 €
Versicherungen Rosmarinweg - £ 10 € 100% 10 €
Miete und NK BasKIDhall 4.320 € 2.880 € 40% 7.200 €
Jugendférderzentrum BasKIDhall 87.600 € 58.400 € 40% 146.000 €
Projekt BasKIDball - £ 36.700 € 100% 36.700 €
Projekt Mode macht Mut - € 10.000 € 100% 10.000 €
STM StarkenfeldstraBe 29.700 € 19.800 € 40% 49.500 €
STM-Verfigungsfonds Starkenfeldstr. 6.000 € 4.000 € 40% 10.000 €
STM Gereuth/Hochgericht 29.700 € 19.800 € 40% 49.500 €
STM-Verfiigungsfonds Gereuth/Hochg. 6.000 € 4.000 € 40% 10.000 €

163.320,00 € 197.290,00 € 55% 360.610,00 €

Die Verstetigung der Soziale Stadt Forderungen ist ein fortlaufender Prozess, der in der
Stadt Bamberg seit vielen Jahren Erfolge erzielen konnte. Aus den Forderungen der
Sozialen Stadt sind bisher einige Projekte in eine vollstaindig kommunale Finanzierung
Uberfuhrt worden. Neben den Miet- und Nebenkosten fur das Betreiben der bestehenden
Stadtteiltreffs in den Soziale-Stadt-Gebieten konnten die Projekte BasKIDball Bamberg und
das Projekt Mode macht Mut seit dem Ende der Stadtebauférderung finanziert werden.

Die nachfolgende Darstellung gibt einen Uberblick Gber bisher verstetigte bzw. ab 2022 zu

verstetigende Projekte aus den sozialen MaBBnahmen der Soziale-Stadt-Gebiete.
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Bisherige Verstetigung Verstetigung ab 2022
e Miet- und Nebenkosten Stadtteiltreff ¢ Verfigungsfond Soziale-Stadt-Gebiet
Katzheimerstralle Starkenfeldstralle
* Miet-und Nebenkosten Stadtteiltreff e Verfiigungsfond Soziale-Stadt-Gebiet
Wolfgangsplatz Gereuth/Hochgericht
e Miet-und Nebenkosten Stadtteiltreff eFortlaufende Uberfiihrung des
Rosmarinweg Forderzentrums BasKIDhall (Abschmelzung
* Projekt BasKIDball der Forderung bis 2026) in
* Projekt Mode macht Mut a) die Offene Jugendarbeit

b) das Stadtteilmanagement

Fur die Forderperiode 2019 bis 2021 kénnen schrittweise die Verfugungsfonds der beiden
Soziale Stadt Gebiete vom Forderverein Soziale Stadt organisiert und getragen werden, so
dass ab dem 1.1.2022 diese Kosten vollends verstetigt sein werden.

Ab 2022 steht die Verstetigung des Jugendforderzentrums BasKIDhall an. Dabei ist klar,
dass die inhaltliche Arbeit in der BasKIDhall auch langerfristig wichtig ist und somit
gesichert werden sollte. Die anvisierten Wege einer Verstetigung zielen auf eine
zweigeteilte Verstetigung dieser Forderung ab. Zum einen sollen die Angebote der
Jugendarbeit vor Ort in die Arbeit der Offenen Jugendarbeit Bamberg integriert werden,
zum anderen soll der ,Stadtteiltreff BasKIDhall” auch in die Arbeit des
Stadtteilmanagement Gereuth/Hochgericht munden.

Die Regierung von Oberfranken hat in diesem Zusammenhang bereits ein Abschmelzen der
Férderung der BasKIDhall vorgegeben. Diese Abschmelzung (vgl. nachfolgende Ubersicht)
ware somit gleichzeitig die finanzielle Rahmung fur den Verstetigungsprozess fur das
Jugendférderzentrum BasKIDhall bis zum Jahre 2026.

Abschmelzen Férderung BasKIDhall

2019: 153.200.- € (1/3 aus 459.600.-€)
2020: 153.200.- € (1/3 aus 459.600.-€)
2021: 153.200.- € (1/3 aus 459.600.-€)
2022: 107.240,- € 70%
2023: 091.920-- € 60%
2022: 076.600.- € 50%
2023: 061.280,- € 40%
2024: 045.960,- € 30%
2025: 045.960,- € 30%
2026: 045.960,- € 30%
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Fazit: Ausgehend von den fachlichen Empfehlungen aus dem Verstetigungskonzept
2018, den oben abgeleiteten Priorisierungen sowie der Verstetigungsplanung sind
folgende Vorgaben bei der Finanzierung der Verstetigung zu beachten:

1.

Die Verstetigung wird vorwiegend aus Mitteln der Kommune zu tragen sein,
nachdem keine Aussicht besteht, dass soziale Trager dies selbst finanzieren kénnen.
Die Kommune kann keine Mittelmehrung erméglichen, so dass ggf. Angebote
gekurzt werden mussten, sollte keine Soziale-Stadt-Forderung mehr gewahrt
werden kénnen. Der kommunale Haushaltsansatz fir die nicht-investiven sozialen
MaBnahmen ist auf insgesamt 200.000 € gedeckelt.

Die Angebote werden aufgrund der Priorisierung wie folgt behandelt:
Priorisierung 1: Erhalt der MaBnahme (nach Mdglichkeit in voller Hohe)
Priorisierung 2: Kiirzung der MaBnahme (wenn moglich)

Priorisierung 3: Vollstandige Kiirzung der MaBnahme (wenn mdglich)

Das Stadtteilmanagement in den beiden Soziale-Stadt-Gebieten ist weiterhin von
sehr hoher Bedeutung fir die Starkung und Entwicklung der Stadtteile. Die
Wahrung der Férderung dieser Anlaufstellen ist und bleibt notwendig und oberstes
Ziel der Stadt Bamberg (vgl. auch fachliche Empfehlung aus dem
Verstetigungskonzept 2018; S. 1).

Die Kosten fur den Verfugungsfond in dem Soziale-Stadt-Gebiet StarkenfeldstraBe
und im Soziale-Stadt-Gebiet Gereuth / Hochgericht kann in den kommenden zwei
Jahren vollstandig Uber den Forderverein Soziale Stadt tbernommen werden, so
dass ab 2022 Einsparungen von 12.000 € fiir Bund und Land erreicht werden.

Die Finanzierung des Projektes BasKIDball wird ab 2022 ganzlich Gber die Offene
Jugendarbeit abgewickelt (Zustandiges Fachamt: Stadtjugendamt).

Die Stadtebaufoérderung ,BasKIDhall - die Halle fur alle" wird bis 2022 fortgesetzt
und erst in den Folgejahren zunehmend verstetigt (sieche Abschmelzen Férderung
BasKIDhall, S.7).

Eine Umsetzung der Vorgaben zur Verstetigung der sozialen MaBnahmen aus den Soziale-
Stadt-Gebieten ist im Zuge der Forderperiode 2019 bis 2021 realistisch. Dabei ist genug
Zeit gegeben, um die VerstetigungsmaBnahmen zu planen und vor Ort bei den Tragern
sowie innerhalb der Stadtverwaltung umzusetzen. Durch eine Ubergangsphase kénnen die
Angebote burgerfreundlich in eine Verstetigungsphase Uberfiihrt werden.
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STADT BAMBERG

Sitzungsvorlage Vorlage- Nr: V0/2019/2825-52
Federfiihrend: Status: offentlich
52 Amt fiir Inklusion

Aktenzeichen:
Beteiligt: Datum: 25.10.2019

Referent: Ralf Haupt

Kommunale Integrationsforderung: Ergebnisse aus den Referaten 1 und 3

Beratungsfolge:
Datum Gremium Zustindigkeit
28.11.2019 Familien- und Integrationssenat Kenntnisnahme

I. Sitzungsvortrag:

Der Anteil der Mitbiirgerinnen und Mitbiirger mit Migrationshintergrund ist in Bamberg hoch. Die
Schitzungen gehen von 20 bis 25 % aus. Es ist daher eine Selbstverstindlichkeit, dass die spezifischen
Belange dieser groen Bevdlkerungsgruppe, im Handeln der Stadtverwaltung, mit Beriicksichtigung

finden. Integration ist dabei eine Querschnittsaufgabe in zweierlei Hinsicht.

Zum einen ist sie eine Querschnittsaufgabe der Stadtgesellschaft, in der Stadtverwaltung, Institutio-
nen, Organisationen, Unternehmen, Kirche, Vereine und viele mehr in geteilter Verantwortung stehen,
ebenso wie die Biirgerinnen und Biirger selbst. An dieser Stelle ist eine gute Vernetzung und ein fort-
laufender Austausch alle Akteure der Integration eine wichtige Aufgabe. Dies wurde unter anderem
mit der Landesintegrationsfachtagung mit iiber 200 Besucherinnen und Besucher am 30.03.2019 si-
chergestellt, die der Migranten- und Integrationsbeirat, das Amt fiir Inklusion und AGABY in Bam-

berg veranstaltet haben (siche auch Anlage 4).

Zum anderen ist Integration eine Querschnittsaufgabe innerhalb der Stadtverwaltung, in der alle
Dienststellen in unterschiedlicher Intensitit mitwirken, um integrationsfreundliche Strukturen und An-
gebote anbieten zu konnen. Dieses Verstdndnis von Integration als Querschnittsaufgabe ist Grundlage
fiir das Konzept sowie des Prozesses der kommunalen Integrationsférderung, welcher im Familien-

und Integrationssenat vom 27.07.2017 vorgestellt wurde (siche auch Anlage 1).

Im Friihjahr 2018 startete der Prozess der kommunalen Integrationsforderung in den Referat 1 und 3.

Seitdem konnten folgende Schritte im Prozess abgeschlossen werden:

- Bestandsanalyse der Situation zum Thema Integration in jedem Amt aus den Referaten 1 und 3
in Zusammenarbeit mit dem Amt fiir Inklusion.

- Mallnahmenerarbeitung zur Verbesserung und Weiterentwicklung der Querschnittsaufgabe Inte-

gration durch die Amter der Referate 1 und 3 in Zusammenarbeit mit dem Amt fiir Inklusion.

- Vorstellung und Diskussion der Zwischenergebnisse des Referates 1 im Migrations- und Inte-
grationsbeirates am 28.11.2018 durch das Amt fiir Inklusion.
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- Vorstellung und Diskussion der Zwischenergebnisse des Referates 3 im Migrations- und Inte-
grationsbeirates am 12.02.2019 durch das Amt fiir Inklusion.

- Uberarbeitung und Weiterentwicklung der MafBnahmen aufgrund der Riickmeldungen des Mi-
granten- und Integrationsbeirates durch die Amter der Referate 1 und 3 in Zusammenarbeit mit
dem Amt fiir Inklusion.

- Finalisierung der Mafinahmen durch die Referenten Christian Hinterstein und Dr. Stefan Goller.

- Erneute Riickmeldung iiber die Maflnahmen aus den Referaten lund 3 im Migranten- und Inte-
grationsbeirat am 15.10.2019.

- Vorstellung der MaBinahmen des Prozesses in der Referentenrunde vom 24.10.2019 durch die
Referenten und das Amt fiir Inklusion. Entscheidung zur Umsetzung der Mafinahmen.

Als Ergebnis stehen 21 neue Maflnahmen in den Referaten 1 und 3, die zukiinftig umgesetzt werden
(siche auch Anlage 2 und 3). Viele weitere etablierte MaBnahmen der Integrationsférderung sind dabei
nicht aufgelistet, werden aber zum groflen Teil fortgesetzt (z.B. gezieltes Ausbildungsmarketing mit
u.a. Messeauftritt, jahrliche Weiterbildungsangebote in "Verstiandliche Sprache", Migration und Flucht
als fortlaufendes Thema der Wirtschaftsforderung). Fiir die Uberpriifung, Evaluierung sowie Weite-
rentwicklung der Maflnahmen wird sich kiinftig eine stadtinterne Arbeitsgruppe kiimmern, in der - ne-
ben einer Vertretung aus dem Migranten- und Integrationsbeirat und dem Amt fiir Inklusion - jeweils
eine Vertretung aus den Referaten zusammenkommen wird.

Der Prozess wird in den Jahren 2019/2020 mit den Referaten 2 und 4 durchgefiihrt. Die Ergebnisse
werden nach Abschluss wieder dem Familien- und Integrationssenat vorgestellt.

I. Beschlussvorschlag:

Der Familien- und Integrationssenat nimmt vom Bericht der Verwaltung Kenntnis.

III. Finanzielle Auswirkungen:

Der unter II. empfohlene Beschlussantrag verursacht

X |1. keine Kosten

2. Kosten in Hohe von fiir die Deckung im laufenden Haushaltsjahr bzw. im geltenden Fi-
nanzplan gegeben ist
3. Kosten in Hohe von fiir die keine Deckung im Haushalt gegeben ist. Im Rahmen der vom

Antrag stellenden Amt/Referat zu bewirtschaftenden Mittel wird folgender Deckungsvor-
schlag gemacht:
4. Kosten in kiinftigen Haushaltsjahren: Personalkosten: Sachkosten:

Falls Alternative 3. und/oder 4. vorliegt:
In das Finanzreferat zur Stellungnahme.

Stellungnahme des Finanzreferates:

Vorlage VO/2019/2825-52 der Stadt Bamberg Seite: 2/3



Anlage/n:
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STADT BAMBERG

Kommunale Integrationsforderung Bamberg

Konzept fiir die Planung, die Steuerung und das Controlling der
Querschnittsaufgabe Integration in der Stadt Bamberg

1. Integration als Herausforderung

Von den rund 75.000 Biirgern und Biirgerinnen der Stadt Bamberg (Stand: 06/2017) verfiigen rund
10% nicht Uber die deutsche Staatsangehdrigkeit. Beriicksichtigt man zusatzlich Spataussiedler sowie
Eingeblirgerte und deren Kinder, sind es rund 20 % der Bevdlkerung Bambergs, die einen
»,Migrationshintergrund”“ aufweisen. Die erfolgreiche Integration aller Menschen mit
Migrationshintergrund ist flr die Stadt Bamberg und ihre Stadtverwaltung eine zentrale Aufgabe.
Integration ist eine Querschnittsaufgabe, die alle Bereiche kommunalen Handels betrifft und
nachhaltig von allen Referaten und Amtern der Stadt sowie den stidtischen Unternehmen
beriicksichtigt werden muss.

Die verschiedenen Bamberger Bevolkerungsgruppen bringen dabei grundséatzlich unterschiedliche
Voraussetzungen und Bedirfnisse mit. Individuell sind dabei beispielsweise das jeweilige Sprach- und
Bildungsniveau, die finanzielle Ausstattung oder auch die sozialen Ressourcen und Netzwerke der
betroffenen Menschen zu beriicksichtigen. Die Stadtverwaltung beriicksichtigt bei ihrer Tatigkeit die
unterschiedlichen individuellen Voraussetzungen in angemessener Art und Weise.

2. Integration als Querschnittsaufgabe

Alle Organisationseinheiten der Stadtverwaltung Bamberg verstehen sich als Ansprechpartner und
Ansprechpartnerinnen fir die gesamte Bevolkerung Bambergs. Die Gesamtheit der Bewohner und
Bewohnerinnen Bambergs setzt sich dabei aus unterschiedlichen Gruppen zusammen. Dies sind
beispielsweise die in Bamberg lebende deutsche Bevdlkerung ohne Migrationshintergrund, die
Menschen mit auslandischer Staatsbirgerschaft, neuzugewanderte Manner und Frauen oder auch
Flichtlinge. Ziel der Stadtverwaltung ist die Sicherstellung der lebenslagengerechten sowie
gleichberechtigten Teilhabe aller Gruppen an der Bamberger Stadtgesellschaft, insbesondere an
allen stadtischen Angeboten, Leistungen und Projekten. Dies gilt im Besonderen fir die
Sicherstellung der Teilhabe von Frauen, Jugendlichen und Kindern.

Die Interkulturelle Offnung sowie die gezielte Unterstiitzung der Integration von Menschen mit
Migrationshintergrund durch die kommunale Verwaltung ist eine umfassende zu planende und zu
steuernde Aufgabe. Mit dem seit 2007 bestehenden ,Flachenibergreifenden Integrationsprojekts”
wurden bereits wichtige Schritte hin zu einer besseren Integration und Berlicksichtigung der Belange
von Migranten und Migrantinnen in unterschiedlichen sozialen und kulturellen Handlungsfeldern
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unternommen. Wichtigste Aufgabe ist nunmehr die Etablierung der Integration als
Querschnittsaufgabe liber die gesamte Stadtverwaltung hinweg.

Alle Organisationseinheiten bericksichtigen bei der Erflllung der ihnen obliegenden Aufgaben die
Belange von Menschen mit Migrationshintergrund und das Ziel der gleichberechtigten Ansprache
und Teilhabe aller Birgerinnen und Biirger. Die voraussichtlich zu erwartenden Kosten aus der
Etablierung der Querschnittsaufgabe Integration sind im Rahmen der verfiigbaren Haushaltsmittel zu
finanzieren und stehen in den Folgejahren unter dem Vorbehalt der Genehmigung der
Haushaltssatzung durch den Stadtrat und die Regierung von Oberfranken. Die stadtischen Angebote,
Dienstleistungen und Projekte sind demnach kontinuierlich im Hinblick auf die Gegebenheiten in der
Bevolkerungsstruktur zu prifen und ggf. zu verdndern oder zu verbessern, so dass alle
Bevolkerungsgruppen in ausreichendem Male angesprochen und erreicht werden.

Die Etablierung der Querschnittsaufgabe Integration in allen Organisationseinheiten erfordert eine
kultur- und sprachsensible Offenheit. Diese ist Grundvoraussetzung, um die Belange aller
Bevolkerungsgruppen in angemessener Weise zu bericksichtigen sowie um alle stadtischen
Dienstleistungen individuell anbieten zu kénnen.

Zur nachhaltigen Etablierung der Querschnittsaufgabe Integration in der Stadtverwaltung sind
insbesondere folgende Handlungsfelder zu beriicksichtigen®:
e Wohnen
Zustandige Stelle: Amt 15
Zustandiger Fachsenat: Konversionssenat
e  Arbeit und Wirtschaft
Zustdndige Stellen: Wirtschaftsforderung/Agentur fir Arbeit
Zustandiger Fachsenat: Familien- und Integrationssenat
® Jugendarbeit und unbegleitete Minderjahrige
Zustandige Stelle: Amt 51
Zustandiger Fachsenat: Jugendhilfeausschuss
e Personalentwicklung
Zustandige Stelle: Amt 11
Zustandiger Fachsenat: Personalsenat
e Bildung, Schule und Sport
Zustandige Stelle: Referat 4
Zustandiger Fachsenat: Kultursenat
e Kindertagesbetreuung
Zustandige Stelle: Amt 51
Zustandiger Fachsenat: Jugendhilfeausschuss
e  Grundversorgung Asyl
Zustandige Stelle: Amt 50
Zustandiger Fachsenat: Familien- und Integrationssenat
e Grundversorgung anerkannte Flichtlinge
Zustandige Stelle: Jobcenter
Zustandiger Fachsenat: Familien- und Integrationssenat

! Die Aufzahlung ist nicht abschliefend.
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3. Strukturelle Verankerung der Querschnittsaufgabe Integration in

der Stadtverwaltung

Die  Querschnittsaufgabe Integration hat innerhalb der Stadtverwaltung fir alle
Organisationseinheiten Bedeutung, allerdings in unterschiedlicher Art und Weise sowie in
unterschiedlicher Intensitat. Dies hangt von verschiedenen Parametern ab, u.a. von der Haufigkeit
des Birgerkontakts. Diese unterschiedlichen Bedarfe erfordern unterschiedliche Vorgehensweisen,
Zielsetzungen und MaRBnahmen. Die Ziele und MaRnahmen orientieren sich daher an den
Besonderheiten und Spezifika der jeweiligen Organisationseinheiten und sind nicht (iber die gesamte
Stadtverwaltung zu vereinheitlichen. Ubergeordnet braucht die Querschnittsaufgabe Integration
jedoch eine geteilte ibergeordnete Zielsetzung und Grundausrichtung auf die alle weiteren Ziele und
MaBnahmen aufbauen kénnen.

Die Prozessstruktur fir die kommunale Integrationsférderung in Bamberg sieht daher folgende
Komponenten vor:

1. Die Steuerung in einem referatsiibergreifenden Steuerungs- und Entscheidungsgremium.

2. Die Planung und Umsetzung in zeitlich befristeten und referatsinternen , Arbeitsgruppen
Integration”.

3. Die Nachhaltigkeit und das Monitoring in einer langfristigen referatsiibergreifenden
»Arbeitsgruppe Integrationsmonitoring”, die die Umsetzung der Ziele und MalRnahmen
Uberprift und kommuniziert sowie Fortschreibungen entwickelt.

4. Die Prozessverantwortung fiir die Etablierung der Querschnittsaufgabe Integration in der
Stadtverwaltung Bamberg durch den Fachbereich Integration, Ehrenamt und Familie in
Abstimmung mit Bereich Familie, Jugend und Senioren.

5. Eine wichtige beratende und begleitende Rolle des Migranten- und Integrationsbeirat, der
dartber hinaus eigene, die Integration von Migrantinnen und Migranten fordernde, Projekte
durchfihrt.
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Kommunale Integrationsférderung

Strukturtbersicht
Stadt Bamberg
FIF/Eit, 2017
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Abbildung 1: Strukturiibersicht der kommunalen Integrationsférderung in der Stadt Bamberg

3.1 Referatsiibergreifendes Steuerungsgremium Integration

Die Steuerung und Verantwortung der kommunalen Integrationsférderung {bernimmt das
Steuerungsgremium Integration. An mindestens zwei Treffen im Jahr tagt und entscheidet das
Steuerungsgremium Uber Ziele, bzw. Zielpriorisierungen, MaBnahmen und Fortschreibungen. In dem
Gremium vertreten sind, neben dem Oberbiirgermeister und dem Biirgermeister, die Referenten und
eine Vertretung des Migranten- und Integrationsbeirates. Beratend sind der Bereich Familie, Jugend
und Senioren und der Fachbereich Integration, Ehrenamt und Familie vertreten. Die

4
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Sitzungsvorbereitung, die Terminabstimmung, die Abstimmung einer Tagesordnung sowie die
Durchfiihrung und Nachbereitung, die Protokollierung der Sitzungen erfolgt durch den Fachbereich
Integration, Ehrenamt und Familie in Absprache mit Referat 1. Den Vorsitz lGbernimmt der
Oberbiirgermeister. Die Hinzuziehung weiterer Personen innerhalb und aufSerhalb der Verwaltung ist
jederzeit moglich.

Inhaltlich befasst sich das Steuerungsgremium in erster Linie um folgende Aufgaben:

e Sicherstellung der Etablierung des Themenfeldes Integration von Menschen mit
Migrationshintergrund als Querschnittsaufgabe in allen Organisationseinheiten der
Stadtverwaltung

e Entscheidung (iber referatsinterne und referatsiibergreifende Ziele, Handlungsfelder und
Malnahmen, ggf. Festlegung des Fachsenats zur weiteren Entscheidung, Priorisierung und
Anpassung an Veranderungen

e Behandlung referatsiibergreifender Fragen, Problemfelder und Entwicklungsaufgaben der
Integration sowie Festlegung der Zustandigkeiten hierfir

¢ Behandlung von Ideen und Anregungen der Fachkonferenz Integration

e Kontrolle und Beratung (iber den Stand der Umsetzungen aller IntegrationsmaRnahmen
(mindestens einmal jahrlich)

3.2 Referatsinterne Arbeitsgruppen Integration

Fiir jedes Referat wird — zeitlich versetzt — eine Arbeitsgruppe Integration gebildet, um die
referatsspezifische Situation und Problemlagen analysieren und bericksichtigen zu kénnen. Diese
referatsinternen Bedarfe minden in der Erarbeitung von konkreten Zielen und
MalBnahmenempfehlungen zum Thema Integration. Fiir diesen Prozess wird ein Zeitbedarf von rund
einem Jahr angesetzt. In der Arbeitsgruppe Integration sind alle Amtsleitungen und
Fachbereichsleitungen vertreten. Die Stellvertretung ist verbindlich festzulegen. Die Teilnahme an
den Sitzungen der Arbeitsgruppen bzw. die Entsendung der jeweils festgelegten Stellvertretung ist
far alle Mitglieder verpflichtend. Der jeweilige Referent tragt die inhaltliche Verantwortung fir die
Ergebnisse der Arbeitsgruppe, die Ergebnisse stellt er im Steuerungsgremium vor. Der Referent sitzt
daher der Arbeitsgruppe zumindest in der ersten und letzten Sitzung vor. Begleitet und beraten wird
die Arbeitsgruppe vom Fachbereich Integration, Ehrenamt und Familie sowie von einer Vertretung
des Migranten- und Integrationsbeirates. Die Sitzungsvorbereitung, die Terminabstimmung, die
Abstimmung einer Tagesordnung, die Moderation und Durchfiihrung sowie der Nachbereitung, die
Protokollierung der Sitzungen erfolgt durch den Fachbereich Integration, Ehrenamt und Familie. Die
Hinzuziehung weiterer Personen innerhalb und auBerhalb der Verwaltung ist jederzeit moglich (wie
z.B. die Stabstelle Sozialplanung und —controlling).

Die Arbeitsgruppen Integration haben folgende Aufgaben:

- Analysen der aktuellen Situation sowie die Klarung von Bedarfen in den
Organisationseinheiten und in dem jeweiligen Referat

- ldentifizierung von spezifischen Handlungs- und Problemfeldern

- Erarbeitung von Zielen und Indikatoren
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- Planung der Umsetzung von konkreten MalBnahmen in den Organisationseinheiten, inklusive
der Klarung von Zustandigkeiten und Terminierungen

- Bericksichtigung und Einbindung der Mitarbeitenden im gesamten Prozess, insbesondere in
die Bedarfs- und Zielfindung

Die Arbeitsgruppen erarbeiten MaBnahmenempfehlungen sowie -planungen und starten, nach der
Entscheidung im Steuerungsgremium bzw. im zustdndigen Fachsenat, die Umsetzungsphase. Damit
ist die Aufgabe der referatsinternen Arbeitsgruppen erfiillt. Die Prozess-Uberwachung und Steuerung
erfolgt anschlieffend durch die referatsiibergreifende Arbeitsgruppe Integrationsmonitoring.

3.3 Arbeitsgruppe Integrationsmonitoring

Nach der referatsinternen und referatsiibergreifenden Festlegung von Zielen, Handlungsfeldern und
Malnahmen durch die Arbeitsgruppen Integration sowie nach den Entscheidungen Uber diese im
Steuerungsgremium Ubernimmt eine Arbeitsgruppe Integrationsmonitoring die weitere
Prozessbegleitung, insbesondere die Prozess-Uberwachung sowie Steuerung. Aus jeder der
referatsinternen Arbeitsgruppen Integration wird ein Mitglied sowie eine Stellvertretung in die
Arbeitsgruppe Integrationsmonitoring entsandt. Begleitet und beraten wird die Arbeitsgruppe vom
Fachbereich Integration, Ehrenamt und Familie sowie von eine Vertretung des Migranten- und
Integrationsbeirates. Die Teilnahme an den Sitzungen der Arbeitsgruppe bzw. die Entsendung der
jeweils festgelegten Stellvertretung ist fiir alle Mitglieder verpflichtend. Die Sitzungsvorbereitung, die
Terminabstimmung, die Abstimmung einer Tagesordnung, die Moderation und Durchfiihrung sowie
der Nachbereitung, die Protokollierung der Sitzungen erfolgt durch den Fachbereich Integration,
Ehrenamt und Familie. Die Hinzuziehung weiterer Personen innerhalb und auRRerhalb der Verwaltung
ist jederzeit moglich (wie z.B. die Stabstelle Sozialplanung und —controlling). Die Arbeitsgruppe
Integrationsmonitoring tagt mindestens zweimal im Jahr.

Die Arbeitsgruppe Integrationsmonitoring kann bei Bedarf jederzeit neue Arbeitsgruppen einberufen
(beispielsweise nach 3 Jahren oder aufgrund unvorhersehbarer gesellschaftlicher Entwicklungen und
Erfordernissen), um eine Fortschreibung der kommunalen Integrationsférderung bedarfsgerecht
sicherzustellen.

Die Arbeitsgruppen Integrationsmonitoring hat folgende Aufgaben:

- Begleitung und Dokumentation der Mallnahmenumsetzung

- Aufbau eines Integrationsmonitoring und eines Fachcontrollings fiir das Stadtgebiet Bamberg

- Prifung der Zielerreichung

- Berichtswesen

- Kontinuierliche Bedarfsprifung

- Entwicklung neuer Integrationsprojekte und MalBnahmenempfehlungen fir das
Steuerungsgremium

- Bei Bedarf die Empfehlung der Einberufung neuer referatsinterner Arbeitsgruppen
Integration fir das Steuerungsgremium

- Planung von Fachtagen, Workshops und/oder Arbeitskreisen 0.4. zu den verschiedenen
Themen der Integration
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3.4 Prozessverantwortung

Der Bereich Familie, Jugend und Senioren und der Fachbereich Integration, Ehrenamt und Familie
sind zentrale Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner innerhalb der Stadtverwaltung fiir die
Aufgabe Integration. Sie planen, steuern und moderieren den Prozess rund um die Verankerung der
Aufgabe Integration in der Stadtverwaltung und haben zusatzlich insbesondere folgende Aufgaben:

- Aufbau eines zentralen Steuerungs- und Berichtswesens sowie eines Fachcontrollings

- Vermittlungsaufgaben bei der Kldrung von Zustandigkeiten

- Beratung und Vernetzung aller Akteure der Integration

- Koordination der Projektarbeit

- Mitorganisation der Fachkonferenz Integration

- Enge Zusammenarbeit und Abstimmung mit dem Migranten- und Integrationsbeirat sowie
dem Ombudsteam

- Anlauf- und Vermittlungsstelle sowie Fachcontrolling bei Fragen der Integration

In der Praxis sich ergebenden Fragen der Abgrenzung und Zustdndigkeiten zwischen allen
Organisationseinheiten werden durch den Fachbereich Integration, Ehrenamt und Familie im
Einvernehmen mit den beteiligten Referaten und Amtern geklart. Ist eine einvernehmliche Lésung
nicht moéglich wird dem Steuerungsgremium ein begriindeter Vorschlag des Bereichs Familie, Jugend
und Senioren und des Fachbereichs Integration, Ehrenamt und Familie zur Entscheidung vorgelegt.

3.5 Migranten- und Integrationsbeirat

Der Migranten- und Integrationsbeirat wird intensiv. im Rahmen der kommunalen
Integrationsforderung beteiligt. Der Migranten- und Integrationsbeirat ist Mitglied des
Steuerungsgremiums Integration, der Arbeitsgruppen Integration sowie der Arbeitsgruppe
Integrationsmonitoring.

Zusatzlich hat der Beirat weitere Aufgaben, wie z.B.:

- Geschaftsfihrung des Migranten- und Integrationsbeirates

- Diskussion und Bearbeitung spezifischer Fragestellungen in thematischen Arbeitsausschiissen

- Projektarbeit (wie z.B. Internationale Wochen gegen Rassismus, Internationales
FuBballturnier, Interkulturelle Wochen)

- Beratungsangebote fiir Menschen mit Migrationshintergrund

- Beratung der Stadtverwaltung und externer Institutionen zum Prozess der Planung und
Steuerung der Integration

- Mitwirkung an Fachgremien und Mitorganisation der Fachkonferenz Integration

- Austausch und enge Abstimmung mit dem Fachbereich Integration, Ehrenamt und Familie
(RegelmaRige Absprachen, Erstellung aufeinander abgestimmter Jahresplane, Vereinbarung
von gemeinsamen Zielen)

Im Rahmen des Familien- und Integrationssenates ist der Migranten- und Integrationsbeirat (iber
Sitzungsvortrage, die das Thema Migration und Integration betreffen, zu unterrichten. Dies erfolgt in
einem gemeinsamen Treffen vor Fertigstellung der endgiiltigen Sitzungsvortrage. Die Koordination
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des Treffens Gibernehmen der Bereich Familie, Jugend und Senioren und der Fachbereich Integration,
Ehrenamt und Familie. Weitere Verwaltungsmitarbeiterinnen und -mitarbeiter kénnen bei Bedarf
hinzugezogen werden.

Vernetzung und Partizipation

Eine gelingende Integration ist nur unter aktiver Einbeziehung externer Institutionen und der
Blrgerschaft moglich. Der stddtische Integrationsprozess setzt daher auf die enge Einbindung
externer Institutionen und Personen. Es ist ein regelmaBiger Austausch lber Inhalt und Ziele sowie
Evaluation des gemeinsamen, gesamtstadtischen Integrationsprozesses erforderlich.

»Fachkonferenz Integration”

Die Stadt Bamberg organisiert hierflr jahrlich einen Austausch in Form eines Fachtages.
Vorbereitung, Terminierung, Durchfiihrung und Nachbereitung erfolgen durch den Fachbereich
Integration, Ehrenamt und Familie in Zusammenarbeit mit dem Migranten- und Integrationsbeirat
sowie in Absprache mit dem Steuerungsgremium Integration. Dabei werden die Vorschlage und
geaduBerten Bedarfe externer Institutionen angemessen bericksichtigt.

Die Fachkonferenz Integration bietet Gelegenheit zum offenen Austausch mit internen und externen
Akteuren und gibt Impulse zur Weiterentwicklung der Integration — wie z.B. Projektideen oder
weitere MaRnahmenvorschldage. Hierflir werden jeweils geeignete Formen der Zusammenkunft
gewahlt (Workshops, Forum, Podiumsdiskussion o.a.). Themenspezifische Expertinnen und Experten
sowie Beraterinnen und Berater kdénnen hinzugezogen werden. Uber den Migranten- und
Integrationsbeirat sowie liber die Fachkonferenz Integration kénnen sich alle Blirgerinnen und Blirger
mit und ohne Migrationshintergrund an den Prozessen der kommunalen Integrationsférderung
beteiligen und spezifische Wiinsche, Probleme und Ideen einbringen. Sollten themenspezifische und
zentrale Integrationsthemen und Bedarfe aulRerhalb der Fachkonferenz Integration von Institutionen
und Birgerinnen und Bilrgern erkannt werden, so konnen diese jederzeit dem Fachbereich
Integration, Ehrenamt und Familie genannt werden.

Alle Ideen und Anregungen (u.a. im Rahmen der Fachkonferenz Integration) werden gesammelt und
in Abstimmung mit dem Steuerungsgremium Integration durch die innerhalb der Verwaltung
zustindigen Fachdienststellen gepriift. Uber das Ergebnis wird regelmiRig berichtet. Zusatzlich
werden die Ideen und Anregungen im Steuerungsgremium diskutiert sowie der Umsetzungsprozess
Uberwacht. Das Steuerungsgremium Integration sowie der Bereich Familie, Jugend und Senioren und
der Fachbereich Integration, Ehrenamt und Familie konnen die zustandigen Fachdienststellen zur
Stellungnahme auffordern. Eine solche hat regelmaRig innerhalb von drei Monaten zu erfolgen. Im
Bedarfsfall organisiert das zustandige Referat oder das Steuerungsgremium eine Behandlung im
zustandigen Fachsenat.

Juni, 2017
Ref.5: BL, SPC, FIF
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Kommu

nale Integrationsférderung in der Stadt Bamberg

Bestandsaufnahme und Weiterentwicklung der IntegrationsmaBnahmen in allen Amtern der Stadt Bamberg

Zusatzliche MaBnahmen der Integrationsférderung

Referat 1

Prozess:

20182019  Erarbeitung von MaBnahmen von den Fachamtern mit der Beteiligung des Migranten- und Integrationsbeirates

Okt. 2019 Vorstellung und Entscheidung in der Referentenrunde
28. Nov. 2019 Vorstellung im Familien- und Integrationssenat
B EBrEE Ziel Zustandiges | Hauptver- |Umsetzungs- lKoste'n:
Amt antwortung plan intensitat
Erh6éhung der Anzahl an
. Praktikant*innen und Frau .
1 |Neugestaltung des Praktikumsflyers Auszubildenden mit Amt 11 Sennefelder 2019/2020 gering
Migrationshintergrund
Erhohung der Anzahl an
. L . . Praktikant*innen und Frau .
2 |Ausweitung der Distributionskanale des Praktikumsflyers . ] Amt 11 ab 2020 keine
Auszubildenden mit Sennefelder
Migrationshintergrund
Jugendsozialarbeiter*innen als Multiplikator*innen bei der g:zlfgta"rﬁg::]::ianﬂ an Frou
3 |Ansprache potentieller Praktikanten und Auszubildende . . Amt 11 ab 2020 keine
rk Auszubildenden mit Sennefelder
verstarkt nutzen Migrationshintergrund
Implementierung einer Arbeitgebermarke "Vielfalt" als Erhéhung des Anteils an s Fr?uld
4 |Stadardmerkmal im Ausbildungsmarketing und im Mitarbeitenden mit Amt 11 Hee::zzin:; 2019/2020 keine
externen/internen Personalmarketing Migrationshintergrund Frau Metzner
Versand aller externen Stellenausschreibungen an den Erhohung des Anteils an Herr Czoncz,
5 [Migranten- und Integrationsbeirat zur Weiterleitung an Mitarbeitenden mit Amt 11 Frau ab sofort keine
dessen Netzwerke (Migrantenvereine, Kulturvereine, etc.)  |Migrationshintergrund Sennefelder,
Homepage: Verankerung der Arbeitgebermarke "Vielfalt" in [Erhhung des Anteils an
6 |der Rubrik "Arbeitgeberin Stadt Bamberg" & Verlinkung auf |Mitarbeitenden mit Amt 11 Herr Czoncz | 2019/2020 keine
das "Bamberger Leitbild Integration" Migrationshintergrund
; Wi " . Interkulturelle Offnung
7 Ve_ranke_rung der..ArbEItQEbermarke Vielfalt" im Leitfaden weiterentwickeln, Inklusions- und Amt 11 Frau Metzner 2020 keine
Mitarbeitergesprach . ;
Integrationsfreundliche Kommune
Umsetzung von AZUBI-Projekten zur interkulturellen Intgrkulturglle Offnung . Frau ) .
8| weiterentwickeln, Inklusions- und Amt 11 bei Bedarf gering
Offnung der Stadtverwaltung | . ) Sennefelder
ntegrationsfreundliche Kommune
Hospitationswoche fir AZUBIs in einer interkulturellen Interkulturelle O
sozialen Einrichtung (z.B. MIB, Migrationsberatungsstellen, nterkufturetie rinung Frau )
9 . L L ." |weiterentwickeln, Inklusions- und Amt 11 ab 2020 keine
GU, Begegnungshaus; zundchst beginnend mit AZUBIs, die . ) Sennefelder
Integrationsfreundliche Kommune
Verwaltungsberufe erlernen)
Interkulturelle Offnun Frau Metzner
Weitere regelmaBige Veroffentlichungen von Themen der ) . 9 (ZEBRA- .
1 . h ) . weiterentwickeln, Inklusions- und Amt 11 . ab sofort keine
Inklusion, Integration und Vielfalt in der ZEBRA | . ) Redaktions-
ntegrationsfreundliche Kommune leitung)
Bedarfabfrage bei Amtsleitungen (mit intensiven Anerk o Stérkuna d
Publikumsverkehr), zum Fortbildungsbedarf der Anerkennung und Starkung der Frau ab 2020 (alle .
" = . - interkulturellen Kompetenz der Amt 11 ! gering
Fuhrungskrafte & Mitarbeitenden zum Thema . . Sennefelder | zwei Jahre)
. - Mitarbeitenden
"interkulturelles Training".
. ™ . Transparnez und Verstandlichkeit zu
" S_tart P|Iotpr(_)1ekt. Umsetzung von Vorlesefunktionen auf den Aufgaben und Leistungen der Amt 13 Herr ab 2020 Keine
einzelnen Seiten der Homepage Bachmann
Stadtverwaltung schaffen
Umsetzung des Prinzips der verstandlichen/einfachen . .
. X . Transparnez und Verstandlichkeit zu .
Sprachen auf einzelnen Homepageseiten mit besonderer . Frau Schirken )
13|20 . den Aufgaben und Leistungen der Amt 13 ab 2020 keine
Zielgruppenrelevanz - z.B. Einwohnermeldeamt, Gerster
. . € . Stadtverwaltung schaffen
Auslédnderbehorde, Schule, Wohnen, Amt fiir Inklusion
Veréffentlichung eines Rathausjournals (2 mal im Jahr) in  |Transparnez und Verstandlichkeit zu Herr
14|verstandlicher/einfacher Sprache, z.B. in einer Auflage von |den Aufgaben und Leistungen der Amt 13 ! ab 2020 mittel
. Schitzwohl
1000 Stuck Stadtverwaltung schaffen
VIoBTTSTETUTTY aeT
Bekanntmachung der Méglichkeiten der Blrgerbeteiligung |Bevolkerungsgruppen fir
15 |des neuen Amtes Uber adressatenorientierte Offentlichkeits-|Beteiligungsprozesse, auch Amt 13 |Frau Schraetz| ab 2020 gering
und Netzwerkarbeit Burgerinnen und Biirger mit
Aol o
keine MaBnahmen Amt 14
keine zusatzlichen MaBnahmen Amt 15
Train-the Tainer MaBnahmen in der Verwaltung einfihren Int?rku“ure.”e Offnung . .
X . - weiterentwickeln, Inklusions- und ? ? ? mittel
(z.B. Vielfalt-Coaches in den Amtern) . )
Integrationsfreundliche Kommune
Bescheide und Formulare der Stadtverwaltung in leichter
Sprache, bzw. mit Elementen in leichter Sprache Sprachliche Barrieren in der
("KurzErklart-Infobox" bei Bescheiden); z.B. tiber Kommunikation der Stadtverwaltung 5 5 5 gering

Aufforderung zum dienststellenbezogenen
Schriftstickcheck im Hinblick auf verstandliche Sprache als
erster Schritt.

abbauen und Verstandlichkeit
verbessern

Stand:31.07.2019

3
3

MaBnahmen-
vorschlag MIB

MaBnahmen-
vorschlag MIB

MaBnahmen-
vorschlag MIB,
Idee gut,
Zustandigkeit
noch offen

Zustandigkeit
alle, Umsetzung
noch offen



Kommunale Integrationsférderung in der Stadt Bamberg

Bestandsaufnahme und Weiterentwicklung der IntegrationsmaBnahmen in allen Amtern der Stadt Bamberg

Zusatzliche MaBnahmen der Integrationsfoérderung

Referat 3
Prozess:
2018-2019  Erarbeitung von MaBnahmen von den Fachamtern mit der Beteiligung des Migranten- und Integrationsbeirates
Okt. 2019 Vorstellung und Entscheidung in der Referentenrunde
28. Nov. 2019 Vorstellung im Familien- und Integrationssenat
Nr. MaBnahme Ziel Zustandiges Amt Hauptver- Umsetzungsplan | Kostenintensitat
antwortung
Zuganglichkeit und
1 In"ten5|§/er Ausbau qlgltaler kommunaler Lésungen fiir die Burgerfreundllchkﬂelt der . Referat 3, Amt 12 Herr Dr. Goller, ab sofort hoch
Birgerinnen und Biirger Stadtverwaltung Uber digitale Herr Burkhardt
Loésungen verbessern
. . . Information und Austausch der
Fortsetzung der Veranstaltungen zum Thema Migration fir . . S .
2 . ", . ; ) Arbeitgeber*innen zu wichtigen Amt 80 Frau Vollmar ab sofort gering
Arbeitgeber*innen in der Region durch die WIR
Themen
BAZUBI-Preisverleihung: Thematische Ausrichtung zur .
S N . Férderung und Ehrung von .
3 |Sensibilisierung Uber bestimmten Randgruppen auf dem . Amt 80 Frau Vollmar ab sofort gering
. ausbildenden Unternehmen
Ausbildungsmarkt
4 |Antrage Stadtratsfraktionen auf Hompage veréffentlichen Transparenz erhdhen Amt 10 - Amt 10 - Umgesetzt gering
Sitzungsdienst Sitzungsdienst
5 Induktionsanlage flr Hérgeréte auch bei Stadtratssitzungen in  |Teilhabe von Menschen mit Amt 10 - BCE - Herr Umgesetzt seit erin
der Harmonie anbieten Hoérgeraten erleichtern Sitzungsdienst Feulner Juli 2019 gering
. . . . . Umgesetzt seit 2013
6 Gebardendolmetscher fiir Stadtratssitzungen auf Anfrage zur  |Teilhabe von gehérlosen Amt 10 - Amt 10 - - wird auf erin
Verfiigung stellen Menschen erméglichen Sitzungsdienst | Sitzungsdienst | Anforderung zur denng
Verfigung gestellt

Stand: 14.10.2019
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Simona Koch, www.gestaltgebung.eu

VERANSTALTER

Arbeitsgemeinschaft der Auslander-, Migranten- und
Integrationsbeirdte Bayerns im Rahmen des Projekts
yotadt — Land — Kreis — Vernetzt: Forderung der Ver-
netzung integrationspolitischer Akteure und Strukturen

im landlichen Raum*

AGABY

KONTAKT

AGABY Geschéftsstelle
SandstraBBe 7

90443 Nurnberg

Tel.: 0911 — 92 31 89 90
E-Mail: anmeldung@agaby.de

Internet: www.agaby.de
Facebook: www.facebook.com/agabyev

Dieses Projekt wird aus Mitteln des Bayerischen
Staatsministeriums des Innern, fir Sport und

Integration geférdert.

Geférdert durch

Bayerisches Staatsministerium des
Innern, fiir Sport und Integration

In Kooperation mit:

i

STADT BAMBERG
AMT FUR INKLUSION der Stadt Bamberg

ANMELDUNG

Die Teilnahme am Landesintegrationsfachtag
ist kostenlos. Eine Anmeldung ist erforderlich:

BIS 15. MARZ 2019

unter: anmeldung@agaby.de

Wir freuen uns auf lhre Teilnahme!

TAGUNGSORT

UNIVERSITAT BAMBERG

Fakultat Sozial- und Wirtschaftswissenschaften
FeldkirchenstraBe 21, 96052 Bamberg

PARKMOGLICHKEITEN:
Uni-Parkplatz

zur Verfligung. Zusétzlich sind &ffentliche Parkplatze in

der FeldkirchenstraBBe und in der ParallelstraBe
»~Am Heidelsteig“ zu finden.

0/)/.4\

ANFAHRT

Mit Bamberg Bahnhdgém  dann
mit Bus Linie 931 voem
Bahnhof/Ludwigstr. bis Haltestelle Univer-
sitéat -
len) Bus Linie 963
Bamberg  Bahnhof/Vorplatz
bis FeldkirchenstraBe (non-
stop).
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Landesintegrationsfachtag der

AGABY

Samstag, 30. Marz 2019
in Bamberg
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LANDESINTEGRATIONS-
FACHTAG

In ganz Bayern arbeiten zahlreiche Akteure mit groBem
Engagement -
berechtigtes und demokratisches Miteinander in einer
inklusiven  Gesellschaft voranzubringen. Erfolgreiche
Integrationspolitik

Grundlage. Dazu gehdéren generationentibergreifende
Konzepte, finanzielle Ressourcen sowie die Moglichkeit
zur Partizipation fur alle Menschen, ob mit oder ohne
Migrationshintergrund und in den Stadten gleichermaBen
wie in den Landkreisen. Es gilt, die Akteure wie auch die
Inhalte und Strukturen zu vernetzen, um voneinander
lernen und erfolgreicher arbeiten zu kénnen. Diese Ver-
netzung aus migrantischer Perspektive voranzubringen ist
Auftrag und Anspruch von AGABY.

Den akademisch-wissenschaftlichen

setzen wir mit dem Veranstaltungsort an der Universitat
Bamberg sowie mit der Vorstellung einer aktuellen Studie
in unserem Vormittagsprogramm. In der anschlieBenden
Diskussion sollen konkrete Handlungsempfehlungen fur
die kommunale Integrationsarbeit flr Haupt- und Ehren-
amtliche abgeleitet werden.

Am Nachmittag

Lern-, Austausch- und Vernetzungsmaoglichkeiten an. Wir
haben bereits ein vielseitiges Themenangebot vorbereitet,
das noch erganzt und erweitert werden kann und soll. So
haben alle Teilnehmer*innen die Mdglichkeit, Inhalte selbst
anzubieten und eine Session zu gestalten.

Der diesjahrige

findet im Rahmen des vom Bayerischen Staatsministerium
des Innern, flr Sport und Integration geférderten Projektes
,Stadt-Land-Kreis-Vernetzt!“ statt.

Far die

wir uns beim Amt flr Inklusion und dem Migranten- und
Integrationsbeirat

Bamberg.

www.agaby.de/fachtagungen/2019

PROGRAMM

..........................................................................

..........................................................................

10.30 GruBworte
daran,

Prof. Dr. rer. nat. Guido Wirtz,
Vizepréasident fur Technologie und
Innovation, Universitdt Bamberg

Andreas Starke,
OberbUrgermeister der Stadt Bamberg

Gudrun Brendel-Fischer Mdl,
Integrationsbeauftrage der Bayerischen
Staatsregierung

Mitra Sharifi Neystanak,
Vorsitzende der AGABY

..........................................................................

11.00 Fachvortrag und Diskussion

Warum ist der soziale Aufstieg fiir
Einwandererkinder so schwer —
und wie wir es dndern kénnen

Dr. des. Christine Lang, wissenschaftliche
Mitarbeiterin, Max-Planck-Institut

zur Erforschung multireligiéser und
multiethnischer Gesellschaften

..........................................................................

..........................................................................

13.30 BARCAMP INTEGRATION

Zwei Workshop-Sessions zu einer Vielfalt
an Themen rund um Integrationspolitik
und -praxis in Stadt und Land

13.30-14.00 Session-Planung
14.00-15.00 Session 1
15.00-15.30 Kaffeepause
15.30-16.30 Session 2
16.30-17.00 Schlussplenum

........................................................................

..........................................................................

Tagungsmoderation:
Réka Lérincz, Projektleiterin der AGABY

BARCAMP INTEGRATION

Mit Natalie Keller, Bildungsreferentin

Alle Personen, die am BarCamp teilnehmen, sind Integ-
rationsexperten und kénnen eine Session anbieten.

Genauso gut ist es mdglich, einfach nur zu diskutieren
oder zuzuhdren.

Eine Session dauert eine Stunde und kann ganz indi-
viduell gestaltet werden. Denkbar sind Vortrage, Work-
shops, Rdume fir Erfahrungsaustausch, gemeinsame
Aktionsplanung oder was auch immer lhnen und Euch
einfallt. Der Kreativitat sind dabei keine Grenzen gesetzt.

arkultureRGARTEN

EINFACHE UND
VERSTANDLICRE SPRARHE
in der IntegratNggsarb¥

JASTER@LAN D ANKE i

AnsY hundTF

X XY

BarCamp ist eine partizipative und abwechslungsreiche
Methode

lebt von

den Tag gestalten. Deshalb passt es so gut zu uns.

Es kénnen auch mehrere Personen gemeinsam eine
Session anbieten.

Beim BarCamp wird bei den Sessionplanungen dariber
demokratisch abgestimmt, welche Sessions stattfinden.

Die Sessions kénnen spontan am Tag des BarCamps ent-
stehen oder vorab bei uns gemelgil werden (anmeldung
@agaby.de).

Férderung SCHURSC
GRATION im lang

OKUM'URE TEILBE

B ticllin Spd

LUrDrogaKier HYGIENELOTSEN:
Zusammgn gesunder

THEMENANGEBOT

egrationsfacr

Bers@ung der
Komm¥g@&n zum
Thema

Zusamg )
INTERNATIONALER HERKUMF
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STADT BAMBERG

Sitzungsvorlage Vorlage- Nr: V0/2019/2822-5
Federfiihrend: Status: offentlich
52 Amt fiir Inklusion

Aktenzeichen:
Beteiligt: Datum: 23.10.2019

Referent: Ralf Haupt
Sachstandsbericht Projekt '"Hauptamtliche Integrationslotsen'
Beratungsfolge:
Datum Gremium Zustindigkeit
28.11.2019 Familien- und Integrationssenat Kenntnisnahme

I. Sitzungsvortrag:

Das Projekt ,,Hauptamtliche Integrationslotsen™ wird durch das Bayerische Staatsministerium des In-
nern, fiir Integration und Sport (STMI) und durch die Stadt Bamberg gefordert. Das STMI finanziert
bayernweit Integrationslotsenstellen. Das Forderprogramm ,,Hauptamtliche Integrationslotsen® unter-
stlitzt die Kommunen mit einer maximalen Finanzierungssumme von 60.000 € jahrlich. Gefordert wer-
den in Bamberg zwei hauptamtliche Integrationslotsinnen und Integrationslotsen (in Hohe von je 20
Wochenstunden) zur Koordination und Unterstiitzung Ehrenamtlicher im Stadtgebiet Bamberg. Die
beiden Stellen sind bei Freund statt fremd e.V. und bei gfi gGmbH angesiedelt, die den Zuschlag im
Vergabeverfahren erhalten haben. Dem Familien- und Integrationssenat wurde in der Sache am
08.11.2018 berichtet. Das Amt fiir Inklusion {ibernimmt im Projekt v.a. eine steuernde und vernetzen-
de Funktion. Zur Finanzierung des Projektes bringt die Stadt Bamberg Eigenmittel, v.a. in Form von

Personalressourcen, mit ein.

Die hauptamtlichen Integrationslotsinnen und Integrationslotsen koordinieren und unterstiitzen im
Stadtgebiet Bamberg im Bereich Asyl und Integration ehrenamtlich Tétige. Ziel der Zuwendung ist die
Schaffung verlasslicher Rahmenbedingungen fiir ehrenamtliche Tétigkeit, eine stirkere Vernetzung
der regionalen Akteure und Fortbildung der Ehrenamtlichen sowie die Gewinnung und effiziente Ver-
mittlung weiterer freiwilliger Helferinnen und Helfer. Dariiber hinaus werden in Absprache mit der
Stadt Bamberg und den anderen hauptamtlichen Integrationslotsinnen und Integrationslotsen zielge-
richtete Projekte und Veranstaltung zur Unterstiitzung und Stirkung der ehrenamtlichen Strukturen
vor Ort initiiert und umgesetzt. Gemeinsam mit den Tragern gfi und Freund statt fremd wurden fiir das

Forderjahr 2019 konkrete Ziele definiert (siche Anlage 1).

Die Ziele im Jahr 2018 wurden evaluiert. Insgesamt konnte das Projekt 2018 sehr viele der gesetzten
Ziele erfolgreich umsetzen (siche auch Anlage 2). Bei einzelnen Misserfolgen konnten die Griinde

analysiert und daraus Schlussfolgerungen fiir die Zukunft gezogen werden.

Fiir 2020 miissen die staatlichen Fordergelder neu beantragt werden. Zur Weiterfinanzierung hat das

STMI bereits positive Signale gesendet. Eine zielorientierte Projektsteuerung soll fortgefiihrt werden.

Vorlage VO/2019/2822-5 der Stadt Bamberg

Seite: 1/2
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I1. Beschlussvorschlag:

Der Familien- und Integrationssenat nimmt vom Bericht der Verwaltung Kenntnis.

III. Finanzielle Auswirkungen:

Der unter II. empfohlene Beschlussantrag verursacht

1. keine Kosten

X |2. Kosten fiir die Deckung im laufenden Haushaltsjahr bzw. im geltenden Finanzplan gege-

ben ist: 60.000 € auf der Einnahmehaushaltsstelle 01.0211.0.1711.0 und 60.000 € auf der

Ausgabehaushaltsstelle 01.0211.0.6303.0

3. Kosten in Hohe von fiir die keine Deckung im Haushalt gegeben ist. Im Rahmen der vom
Antrag stellenden Amt/Referat zu bewirtschaftenden Mittel wird folgender Deckungsvor-
schlag gemacht:

4. Kosten in kiinftigen Haushaltsjahren: Personalkosten: Sachkosten:

Falls Alternative 3. und/oder 4. vorliegt:
In das Finanzreferat zur Stellungnahme.

Stellungnahme des Finanzreferates:

Anlage/n:

Anlage 1: Zielekatalog Integrationslotsen 2019
Anlage 2: Zielerreichung Integrationslotsen 2018
Verteiler:

Ref. 5 zur Kenntnis

Amt 52 zur weiteren Veranlassung

Ref. 5/BL zur Kenntnis

Amt 20 zur Kenntnis

Vorlage VO/2019/2822-5 der Stadt Bamberg Seite: 2/2
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STADT BAMBERG
Sitzungsvorlage Vorlage- Nr: V0/2019/2831-R5
Federfiihrend: Status: offentlich
5 Sozial- Ordnungs- und Umweltreferat
Aktenzeichen:

Beteiligt: Datum: 28.10.2019
50 Amt fiir soziale Angelegenheiten Referent: Ralf Haupt
Freiwillige Forderung der freien Wohlfahrtspflege 2019
Beratungsfolge:
Datum Gremium Zustindigkeit
28.11.2019 Familien- und Integrationssenat Entscheidung

I. Sitzungsvortrag:

Gemill dem Beschluss des Familien- und Integrationssenates vom 25.02.2016 wird das iiberarbeitete
Bewertungsschema iiber die Vergabe der freiwilligen Mittel fiir die Forderung der freien Wohlfahrtspfle-
ge ab 2016 in der Stadt Bamberg angewandt.

Die Wohlfahrtsverbande/Institutionen wurden mit Schreiben vom 03.12.2018 informiert, dass die Forder-
antrage einschlieBlich Finanzplan und Tatigkeitsbericht mit statistischen Angaben bis zum 31.03. des
jeweiligen Jahres beim Amt fiir soziale Angelegenheiten zu stellen sind.

Wie aus der beigefiigten Ubersicht (Fachliche und finanzielle Bewertung der Zuschussantriige ,,Freiwilli-
ge Forderung der Wohlfahrtstriager fiir 2019) zu entnehmen ist, haben 9 Wohlfahrtsverbénde/Institutio-
nen ihren Antrag bis zum 31.03.2019 gestellt.

Die Antrdge wurden im Mai 2019 zur fachlichen Bewertung in die Fachdmter bzw. Fachstellen gegeben.
AnschlieBende wurde die finanztechnische Bewertung in Zusammenarbeit mit dem Sozialreferat, Bereich
fiir Soziales, Frau Kepic, dem Amt fiir Inklusion, Herrn Eitel, sowie mit dem Amt 50 vorgenommen.

Die fachliche Bewertung durch die Fachdmter/Fachstellen ergab, dass die vorliegenden Antriage bei der
Bewertung zwischen 6 — 8 Punkte erhielten und somit eine Bezuschussung des Angebotes aus fachlicher
Sicht zu empfehlen ist (vgl. Spalte ,, Fachliche Bewertung* der Ubersicht).

Die anschlieende finanztechnische Bewertung ergab, dass bei 7 Antridgen (Caritas -Menschen in Not,
Caritas- Beratungsstelle Schwangerschaftsfragen, Pro Familia Ehe- Familienberatung, Senioren- /Begeg-
nungsstitte Diakonie, Bamberger Tafel e. V., SKF Notruf sexualisierter Gewalt und dem Projekt Lebens-
kreis-Rat) der beantragte Zuschuss auch der empfohlenen Zuschusshohe entspricht (vgl. Spalten ,, Bean-
tragter Zuschuss fiir 2019 und ,, Empfohlener Zuschuss fiir 2019 der Ubersicht), da alle Kriterien und
Vorgaben erfiillt werden.

Beim Antrag des AWO Selbsthilfebiiro muss auf Grund der finanztechnischen Bewertung der beantragte

Zuschuss gekiirzt werden (vgl. Spalten ,,Beantragter Zuschuss fiir 2019“und ,, Empfohlener Zuschuss
fiir2019¢ der Ubersicht). Der Kiirzungsgrund liegt im wesentlich darin, dass das Verhéltnis der beantrag-
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ten Zuschusshohe bei der Stadt Bamberg nicht mit der Zuschusshéhe bei anderen Zuschussgebern iiber-
einstimmt.

Die Bezirksgruppe Oberfranken des Bayerischen Blinden- und Sehbehindertenbund e.V. (BBSB) mit der
Geschifts- und Beratungsstelle in Bamberg wird wie in den Vorjahren mit 2.000 € gefordert. Eine Zu-
schussberechnung im Verhéltnis der Teilnehmer bzw. Ratsuchenden ist hier nicht moglich, da die Be-
zirksgruppe Oberfranken des BBSB fiir ganz Oberfranken zustindig ist. Der Zuschuss in Héhe von 2.000
€ entspricht ca. 6 % der gesamten Zuschiisse der Bezirksgruppe Oberfranken.

In diesem Jahr kann das Amt fiir sozialen Angelegenheiten aus der Mitteliibertragung aus dem Haushalts-
jahr 2018, 18.3000 € an Stiftungsmittel fiir die freiwillige Forderung der Wohlfahrtspflege bereitstellen.

Die Verwaltung schldgt dem Familien- und Integrationssenat vor, die in der Spalte ,, Empfohlener Zu-
schuss fiir 2019 genannten Zuschiisse an die jeweiligen Wohlfahrttrager/Institution fiir das Jahr 2019
auszuzahlen.

I1. Beschlussvorschlag:

Der Familiensenat nimmt vom Bericht der Verwaltung Kenntnis und stimmt dem Vorschlag der Verwal-
tung zu.

III. Finanzielle Auswirkungen:

Der unter II. empfohlene Beschlussantrag verursacht

X |1 keine Kosten

2. Kosten in Hohe von fiir die Deckung im laufenden Haushaltsjahr bzw. im geltenden
Finanzplan gegeben ist
3. Kosten in Hohe von fiir die keine Deckung im Haushalt gegeben ist. Im Rahmen der

vom Antrag stellenden Amt/Referat zu bewirtschaftenden Mittel wird folgender De-
ckungsvorschlag gemacht:

4. Kosten in kiinftigen Haushaltsjahren: Personalkosten: Sachkosten:

Falls Alternative 3. und/oder 4. vorliegt:
In das Finanzreferat zur Stellungnahme.

Stellungnahme des Finanzreferates:

Anlage/n:
Ubersicht der fachlichen und finanziellen Bewertung der Zuschussantriige ,,Freiwillige Forderung der
Wohlfahrtstrager* fiir 2019

Verteiler:

Referat 5

Referat 5 — Bereichsleitung Familie, Jugend und Senioren
Amt 52

Amt 50 zur weiteren Veranlassung
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Fachliche und finanzielle Bewertung der Zuschussantrage "Freiwillige Forderung der Wohlfahrtstrager" fiir 2019

00

Fachliche Bewertung Finanzielle Bewertung
Verhiltnis
Forder Finanzplan Zuschuss- Zuschuss /
antra Fachliche | Bewertet| Finanzplan | Tatigkeits- | ausgeglichen Verhaltnis Begriindung zum Zuschuss-Verhaltnis Eigenmittel / Beantragter Empfohlener Zuschuss 2018
estellgt Bewertung | durch | eingereicht? bericht und Stadt/LK Stadt/LK weitere Zuschuss 2019 Zuschuss fiir 2019
& plausibel? angemessen? Fordermittel
angemessen?
erreichte
Punktzahl
Caritas Menschen in Not
ja 7 Amt 50 ja ja ja - TN nur Stadt ja 12.500,00 € 12.500,00 € 12.500,00 €
Antrag vom 21.03.2019
s sl st i
& & ja 6 Amt 51 ja ja ja Zuschuss: Stadt 1.000€ < LK 13.000€ ja 1.000,00 € 1.000,00 € 1.000,00 €
Antrag vom 21.03.2019
- TN: Stadt 50% > LK 40% (10% restliche
Pro Familia Ehe-
Familienberatungsstell Oberfranken)
enberatungsstelie 1 ja 7 Amt 51 ja ja ja Zuschuss: Stadt 15.500 € > LK 14.400 € ja 15.500,00 € 15.500,00 € 15.200,00 €
Antrag vom 05.11.2018
TN: Stadt 52% > Lkr 25%; LK Fo 21%,
AWO Selbsthilfebii ! !
elbsthilieburo ja 6 Amt 52 ja ja ja nein Zusch: Std. 10.000€; LK 2.400€, Fo - ja 10.000,00 € 5.300,00 € 5.300,00 €
Antrag vom 20.03.2019
Senioren- und
Begegnungsstatte
Diakonie ja 7 SGM ja ja ja TN nur Stadt ja 10.000,00 € 10.000,00 € - €
Antrag vom 29.01.2019
Blinden- & Sehbeh.bund TN aus ganz Oberfranken; daher
e.V. (BBSB) ja 8 Orf ja ja ja nein Zuschusshohe wie Vorjahre ja 2.000,00 € 2.000,00 € 2.000,00 €
Antrag vom 15.03.2019
Bamberger Tafel e.V.
ja 7 Amt 50 ja ja ja TN nur Stadt ja 10.000,00 € 10.000,00 € 10.000,00 €
Antrag vom 25.02.2019
SkF Notruf bei Gleich- TN: Stadt 40 % LK 29%, s0.33%
sexualisierter Gewalt ja 7 stellung ja ja ja Zuschuss: Stadt 11.000€ > LK 8.500€ ja 11.000,00 € 11.000,00 € 11.000,00 €
Antrag vom 26.03.2019
Amt 50
Projekt Lebenskreis-Rat
! ja 7 5011l ja entfillt ja 1.000,00 € 1.000,00 € - €
Antrag vom 12.11.2018
Summen: 73.000,00 € 68.300,00 € 57.000,00 €
Die Fachstelle fiir pflegende Angehorige wurde aus dem Globalansatz "Freiwillige Leistungen" herausgenommen.
Globalansatz "Freiwillige Leistungen" HH-Jahr 2019: 50.000,00 € 50.000,00 €
Stiftungsmittel Amt 50 HH-Jahr 2019: 18.300,00 € 7.000,00 €
Summe: 68.300,00 € | 57.000,00 €

G:\50_Sekretariat\Férderung\# Ubersicht freiwillige Zuschiisse 50.xIsx
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STADT BAMBERG
Sitzungsvorlage Vorlage- Nr: V0/2019/2854-5
Federfiihrend: Status: offentlich
5 - Bereichsleitung Familie, Jugend und Senioren
Aktenzeichen:
Beteiligt: Datum: 31.10.2019
4 Referat fiir Bildung, Kultur und Sport Referent: Ralf Haupt
Sozialticket - Sozialpass (Bamberg Pass)
Beratungsfolge:
Datum Gremium Zustindigkeit
28.11.2019 Familien- und Integrationssenat Kenntnisnahme

I. Sitzungsvortrag:

Herr Stadtrat Schwimmbeck beantragte am 14.03.2019 einen Bamberg Pass und ein OPNV- Sozialti-
cket. Das Antwortschreiben vom 17.04.2001 wurde als nicht ausreichend gewertet und es wurden wei-
tere Fragen gestellt, vor allem hinsichtlich der Kosten. Die Frage bzgl. des OPNV Tickets sollen im
Aufsichtsrat der Stadtwerke und die Fragen bzgl. des Bamberg Passes im nichsten Familien — und In-
tegrationssenat beantwortet werden. Es wird darauf hingewiesen, dass der Bamberg Pass bereits als
Kultursozialticket im Jahr 2011 thematisiert wurde. Das Sozialreferat hat sich iiber das Konzept bzw.
die Kosten intensiv Gedanken gemacht.

Konzept:

Das Konzept fiir einen Bamberg Pass konnte wie folgt aussehen:

Der Bamberg Pass stellt ein Angebot der Stadt Bamberg dar, um bediirftige Bamberger Biirgerinnen
und Biirger zu unterstiitzen und Zugéinge zur gesellschaftlichen Teilhabe zu erleichtern.

Mit dem Bamberg-Pass konnen Bamberger Biirgerinnen und Biirger, die Sozialleistungen beziehen,
Angebote in dem Bereich Bildungen, Kultur, Freizeit und Sport zu erméBigten Preisen in Anspruch
nehmen.

Die Angebote kdnnte man zukiinftig auf einer beigefiigten Anlage entnehmen, die bei Genechmigung
des Bamberg Passes mit ausgehédndigt wird.

e Personenkreis der Leistungsempfinger und Leistungsempfingerinnen:

Sozialhilfe/Grundsicherung im Alter: 1.27®ersonen
davon 53 Personen unter 18 Jahre

Asylbewerber*in im Stadtgebiet: Pe239en (ohne AEO)
davon unter 18 Jahre 119 Personen
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SGB II-Empfanger*in: Personen 3.409
davon 2.478 volljdhrige Personen,
430 unter 6 Jahre
474 unter 15 Jahre
27 tiber 15 Jahre

Wohngeldempfanger*in: Personerd.335
davon 430 Personen unter 18 Jahre

Bei den Wohngeldempfiangern und Wohngeldempfingerinnen stellt sich die Problematik, dass
der Betroffenenkreis den Kreis der Anspruchsberechtigten deutlich erh6ht und budgetierte Ein-
richtungen wie die VHS, die Stadtbiicherei und das Theater, die diesen Personenkreis bis jetzt
nicht bei den Anspruchsberechtigten mit aufgenommen haben, den Verlust der Einnahmen nicht
kompensieren konnen. Da es sich bei Wohngeldempfanger und Wohngeldempféangerinnen um
Geringverdienende handelt, wére es aber trotzdem wichtig, sie unter die Anspruchsgewdhrung
fallen zu lassen.

e Leistungen (Auswahl — nicht abgeschlossen):

Mit dem Bamberg Pass konnten vor allem folgende Leistungen in Anspruch genommen werden:

Y

Josefsladchen, Caritasverband fiir den Landkreis Bamberg e.V.
KulturTafel Bamberg

Bamberger Symphoniker

Bamberger Ferienabenteuer

Museen der Stadt Bamberg

Bamberger Tourismus & Kongress Center

Freibéder der Stadtwerke

Bambados

Daumling

Stadtische Musikschule

Weitere Theater ?

Kino?

Stédtische Volkshochschule

Stadtbiicherei Bamberg

Mobel- und Haushaltsgerite Gebrauchtwarenhaus
Kreis-Lauf-Kaufhaus

Schnippchentreff

Mehrgenerationenhaus Miitterzentrum (Secondhandverkauf)
Bamberger Tafel

YVVVVVVYVVYVYVVVVVYVYVYYYVYY

Kosten:
e Personal und -Sachkosten im Sozialreferat:

Aktuell hat das Amt fiir soziale Angelegenheiten keine freien Personalkapazititen, die die Aus-
stellung und Akquise von Angeboten des Bamberg Pass iibernehmen konnte.

Daher miisste eine zusitzliche Stelle in der EG 5 mit 15 Wochenstunden neu geschaffen werden.
Voraussichtlich Personalkosten 16.600 €/Jahr.

Fiir den Bamberg Pass sollte eine Plastikkarte (Scheckkartenformat) beschafft werden. Die Vor-
derseite konnte farbig mit Logo der Stadt und ,,Bamberg Pass* bedruckt werden und auf eine wei-
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Ben Hinterseite konnte mittels Etikett ein Aufkleber der jeweilige Leistungsberechtigte und die
Giiltigkeitsdauer des Bamberg Pass geklebt werden.
Anschaffungskosten fiir 5.000 Plastikarten und Etiketten: 1.000 €

Kompensationsleistungen fiir Stadtwerke:

Die Hohe der Kosten fiir einen Eintritt im Schwimmbad Bambados unter Beriicksichtigung einer
50 %-Rabattierung wurde bei den Stadtwerken angefragt. Es wurde mit zwei Szenarien gerechnet
- einmal fiir eine Aufenthaltsdauer von 1,5 Stunden und einmal fiir eine Aufenthaltsdauer von 3
Stunden.*

Kosten/a rabattierte
Eintrittspreise
in €

Eintrittspreis Eintrittspreis
reguldr rabattiert 50 %

[Anzahl

1,5h 3h 1,5h 3h 1,5h 3h
Personen

Gesamt-perso-
nenkreis

6253 4,60 7,90 2,30 3,95 | 14.381,90 24.699,35

Gesamt-perso-
nenkreis

ohne Wohngeld-
empfinger

4918 4,60 7,90 2,30 3,95 | 11.311,40 19.426,10

Vorlage VO/2019/2854-5 der Stadt Bamberg

Kompensationsleistungen fiir das Referat fiir Bildung, Kultur und Sport:

Im Allgemeinen kann mitgeteilt werden, dass es sehr komplex und schwierig ist, Kostenausfille
bei den budgetierten Einrichtungen zu eruieren, da nicht vorausgesagt werden kann, wer und wie
oft die Einrichtungen besucht werden. Des Weiteren gibt es bereits sehr ansprechenden Erméafi-
gungen.

Musikschule:
Eine Einschitzung ist nicht moglich.
Stadtbiicherei:

Eine Einschitzung ist schwierig, da die Anzahl der Familienverbidnde nicht ersichtlich sind. Je-
doch ist die bereits bestehende Gebiihrenverordnung sehr sozial und familienfreundlich. Geht
man nur von einer 50 % ErméBigung aus und berticksichtig gleich die bereits bestehende Erméafi-
gungen kommt man auf folgende Hinzuzahlung:

Sozialhilfe /Grundsicherung im Alter
1.217 Erwachsene 9,50 € (50% aus 19 € — bereits bestehende ErméBigung 12 € = 2,50 € Diffe-

renz): 3.042,50 €
Asylberwerber/in: —

SGB Il Empfanger/in :

2.478 Erwachsene 9,50 € (50% aus 19 €— bereits bestechende Erméfigung 12 € = 2,50 €
Differenz): 6.195,00 €
Wohngeldempfinger /in :

905 Erwachsene x 9,50 € 8.597.50 €
Summe: 17.835.00 €

Seite: 3/6
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VHS
Geht man von einer durchschnittlichen Kursgebiihr von 30 € aus und bedenkt man, dass ALG 1I,
SGB XII und Asylsuchende bereits 30 % nachlasse erhalten, kommt man auf folgende Hinzuzah-

lung bei Besuch eines Kurses pro Jahr bei Erwachsenen:

Sozialhilfe / Grundsicherung im Alter
1.217 Erwachsene 30 € (50% = 15 €- bereits bestehende ErméBigung 9 € = 6 € Differenz):

7.302,00 €
Asylbewerber/in:
120 Erwachsene 30 € (50% = 15 € — bereits bestehende Erméfigung 9 € = 6 € Differenz):
720,00 €
SGB II Empféanger/in :
2.478 Erwachsene 30 € (50% = 15 € — bereits bestehende ErmaBigung 12 € = 6 € Differenz):
14.868,00 €
Wohngeldempfénger/in :
905 Erwachsene x 15 € 13.575,00 €
Summer: 36.465.00 €
Museum:

Derzeit werden bei den Museen der Stadt Bamberg folgende ErméBigungen auf Grund sozialer
Gegebenheiten gewihrt:

Es gibt ErmaBigungen in allen Hausern fiir

Senioren iiber 65 (ca. 15 % erméBigt)

Studierende (ca. 50 % erméBigt)

Schiiler*innen ( ca. 85 % ermaBigt)
Schwerbehinderte ab 50 Grad (ca. 15 % ermaBigt)
Kinder bis 6 Jahre sind frei

Es gibt dariiber hinaus eine vergiinstigte Familienkarte fiir einmaligen Eintritt und eine stark redu-
zierte Jahresfamilienkarte. Am ersten Sonntag im Monat ist Familiensonntag (Eintritt fiir Famili-
en frei).

Es werden zudem regelmiBig Karten an die Kulturtafel abgegeben (jahrlich ca. 100 Stiick, im Ge-
genwert von ca. 700 €).

Schulklassen zahlen an bestimmten Tagen ebenfalls keinen Eintritt.

Angemeldet Gruppen sozialer Trager (Caritas, AWO, Lebenshilfe, Nervenklinik etc.) bezahlen
nur 1 € p. P. oder auf Antrag keinen Eintritt.

Bisher gibt es keine generelle ErméBigung fiir sozial schwache Gruppen, da es keinen Nach-
weis/Ausweis gibt.

Die Annahme, dass alle berechtigten 4.928 Leistungsempfanger*innen (ohne Wohngeldempfin-
ger*innen ) einmal pro Jahr zu 50% erméBigt ins Museum kommen, flihrt zu einem angenomme-
nen Einnahmeverlust von 13.690 € , zzgl Wohngeldempfanger*innen (6.262) zu einem ange-
nommenen Einnahmeverlust von 17.046 €.

E.T.A Hoffmann Theater :

Das E.T.A. Hoffmann Theater gewéhrt bereits eine 40 % ErmiBigung fiir bestimmte Personen-
gruppen. Dies bedeutet eine Differenz bei der Gewéhrung von 50 %:
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Ohne Wohngeldempfanger:  12.633,00 €
Mit Wohngeldempfingern: :  16.358,00 €
Summe: 28.991.00 €

Hinzuzufiigen ist, dass der 3. Rang fiir 5 € erhéltlich ist (Ausnahmen: Premieren, Calderon, Mér-
chen)

Zusammenfassung:

Zusammenfassend kann mitgeteilt werden, dass die Finanzierung derzeit von Seiten des Sozialreferats
inklusive Ausgleichszahlungen an budgetierte Amter bzw. Stadtwerke nicht geleistet werden kann.
AuBlerdem sind im Sozialreferat weder Sach- noch Personalkosten vorhanden. Hinzukommen wiirden
noch die Ausgleichszahlungen an die privaten Angebote etc., die hier noch nicht beriicksichtigt sind.
Auch wenn ein Bamberg Pass ein Angebot wire, dass die Angebotslandschaft erweitern wiirde, setzt
das Sozialreferat derzeit andere Priorititen wie z.B. Kinderbetreuung, Seniorenpolitisches Gesamtkon-
zept. Hinzukommt, dass bei stddtischen Einrichtungen bereits extrem gute Angebote existieren.

II. Beschlussvorschlag:
1. Der Familiensenat nimmt vom Bericht der Verwaltung Kenntnis.

2. Der Antrag der Bamberger Linken Liste ist vom 14.03.2019 und 10.05.2019 ist damit geschifts-
ordnungsméBig erledigt.

I11. Finanzielle Auswirkungen:

Der unter II. empfohlene Beschlussantrag verursacht

X |1 keine Kosten
2. Kosten in Hohe von fiir die Deckung im laufenden Haushaltsjahr bzw. im geltenden Fi-
nanzplan gegeben ist
3. Kosten in Hohe von fiir die keine Deckung im Haushalt gegeben ist. Im Rahmen der vom
Antrag stellenden Amt/Referat zu bewirtschaftenden Mittel wird folgender Deckungsvor-
schlag gemacht:
4. Kosten in kiinftigen Haushaltsjahren: Personalkosten: Sachkosten:

Falls Alternative 3. und/oder 4. vorliegt:
In das Finanzreferat zur Stellungnahme.

Stellungnahme des Finanzreferates:
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Anlage/n:

Anlage 1: Antrag der Bali vom 14.03.2019 und vom 10.05.2019
Anlage 2: Antwortschreiben vom 17.04.2019

Verteiler:

Ref. 5 zur Kenntnis

Ref. 5/BL

Ref. 4 zur Kenntnis
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An Herrn .
Oberburgermeister Andreas Starke ~ 9279 Stadt Bambe
Maxplatz SREEREar OB
96047 Bamberg i4 Marz 2018 06
A0(&D / Bamberg, 14.03.2019
&/ 5 oa
Antrag an den Stadtrat JaZ44

Sozialticket - Sozialpass (Bamberg Pass): erste Anniiherung'i

Die Bamberger Linke Liste méchte fiir finanziell benachteiligte Bamberger

1) ein Sozia]ticket auf den Weg bringen, das diesen eine deutlich vergunstigte Nutz-
ung des OPNV erméglicht und

2) einen einheitlichen Sozialpass einfiihren, der diesen Blrgern Zugang zur deutlich
vergungstigten Nutzung stédtischer und privater Einrichtungen gewahrt.

Das OPNV-Sozialticket

e soll von der Preisgestaltung her so sein, dass die die Berechtigten mit dem
Sozialticket die Kosten fir Verkehr (in Hohe der dafiir vorgesehenen Anteilen
des ALGII-Regelsatzes) vollstandig decken kénnen,

e es soll in allen erforderlichen Varianten angeboten werden (Monatstickets mit
und ohne zeitliche Limitierung, Einzeltickets), und

 es soll moglichst unbirokratisch und diskriminierungsfrei sein.

Der Sozialpass ("Bambergpass")

e soll zum Bezug des Sozialtickets berechtigen sowie zu einem verglinstigten
Eintritt in alle stadtischen Einrichtungen (z.B. Hallenbad und Freibader,
Museen, Stadttheater), die schon bisher definierten Personenkreisen Vergiin-
stigungen gewahren; zu prifen ist eine einheitlicher Preisnachlass (z.B. 50%);

e auch zur Vorlage bei privaten Einrichtungen, Geschéften etc. fur Preisnach-
lasse (nach Vorbild des Nurnberg-Pass)

e er soll bei Neubescheiden der stiadtischen Amter (Jobcenter, Sozialamt,
Wohngeldstelle) automatisch und in weiteren Bezugsfallen auf Antrag ausge-
stellt werden.

Ich beantrage jetzt:

1) eine Stellungnahme der Stadtverwaltung zur Einfihrung eines Sozialtickets bzw.
Sozialpasses in der oben dargelegten Ausfithrung oder evtl. alternativer Varianten

2) eine Einschatzung der Stadtverwaltung {iber die Erfolgsaussichten einer Verhand-
lung mit dem VGN uber eine (teilweise) Kostenneutralitit eines Sozialtickets fiir
die Stadt Bamberg

3) eine Darstellung oder Abschatzung von evtl. Kosten fiir die Stadt Bamberg (ggf.
bei verschiedenen Varianten)

4) Diskussion des Vorhabens in der Volisitzung des Stadtrates

4
/A A"i?
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Heinrich Schwimmbeck, Stadtrat der Bamberger Linken Liste

P.S. (weitere) Informationen zu Einzelheiten und Hintergriinden liegen bei
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Al )lthag A

Bamberger Linke Liste (BaLi)

Sozial-Ticket und Bambergpass: Einzelheiten und Hintergriinde

Kosten fiir das Sozialticket: Wir schlagen vor, den Bezugsberechtigten anzubieten:

e ein Sozial-Monatsticket fur mtl. 15 €,

e Sozial-Einzeltickets zum halben Preis;

* kostenlose Beférderung von bezugsberechtigten Kindern (mit ohne ohne Beglei-

tung von Erwachsenen)

Das beriicksichtigt, dass mit dem ALGII-Satz von mtl. ca. 26 € fir Verkehrsbedarf (Stand 2018) neben
den Bus-Fahrten innerhalb von Bamberg weitere Verkehrskosten gedeckt werden miissen
(Bahnfahrkarten nach aulerhalb Bamberg, ggf. Benzinkosten bei Mitnahme, Kauf/Unterhalt/Ersatzteile

Fahrrad). Einzeltickets zum halben reguldren Preis ermoglichen unbirokratischen und diskrimi-
nierungsfreien Erwerb (Lésen von "Kinder'tickets, gtiltig in Verbindung mit dem Bambergpass).

Kosten fir die Stadt Bamberg:

e kann Sozialticket durch VGN verfugbar gemacht werden? So wird in Nurnberg
verfahren, nach unserer Info auf der Basis einer weit zuriickliegenden Vereinbarung zwischen
Stadt Nurnberg und VGN - eine solche mfte aus Paritatsgriinden auch in/fur Bamberg méglich
sein; Sozialtickets fuhren zu gesteigerter Inanspruchnahme des OPNV und folglich zu
Mehreinnahmen des VGN, mit denen die Mindereinnahmen durch Preisnachnachlass (teilweise
oder ganzlich?) ausgeglichen oder gar tiberkompensiert werden.

» ewvil. (zusatzliche?) Zuschisse der Stadt Bamberg? --> Héhe kalkulierbar oder

abschéatzbar?

Varianten des Sozialtickets: Es sollen angeboten werden:
e ermaligte Monatstickets;

» ermaBigte Einzeltickes (ist einzuschlieBen, weil dafir wesentlich heherer Bedarf besteht;
auch fordert dies einerseits die Inanspruchnahme und die Auslastung des OPNV-Angebots, es
reduziert gleichzeitig - im Vergleich zum nicht ausgelasteten Monatsticket - die Kosten fiir die
Berechtigten und evtl. an Zuschiissen fiir der Stadt Bamberg);

» ermaBigte Monatstickets ohne Zeitbeschrankung zu Kosten von 25 bis max. 30 €
(fur die eher wenigen Falle von Bezugsberechtigten, die im Arbeitsleben stehen und Befdrderung
auch zwischen 6 und 9 Uhr morgens bendtigen).

Sozialpass:
» Berechtigte: Bezieher von ALGII, Grundsicherung bei Arbeitsunfahigkeit bzw. im Alter,

Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz, Wohngeld, BAF6G, und andere Mitblrger an
der Armutsschwelle.

* Ausstellung/Verwaltung: "automatisch” zusammen mit Bescheiden der stadtischen Amter ist

am wenigsten burokratie-aufwandig: signalisierte Bereitschaft der lokalen Caritas, dies fiir ibrige
Falle zu ibernehmen.

Zustandiges Gremium: Vollsitzung

E_s handelt sich um eine ressort-tbergreifende Thematik, die Belange der Stadtwerke (als OPNV-
Dlenstle_lster), soziale, finanzielle, und verwaltungsmaRige Belange der Stadt Bamberg beriihrt. Die
Thenjat:k muss deshalb in der Vollsitzung des Stadtrats erdrtert werden. Die Behandlung im
Aufsichtsrat der Stadtwerke oder im Sonat fur Familien, Integration und Soziales wiirde zy kurz greifen.

Stand: 14.03.2019
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An Herrn

Oberbirgermeister Andreas Starke
Rathaus am Maxplatz

96047 Bamberg

Bamberg, 10.05.2019

Antrag zur Diskussion/Beschlussfassung von OPNV-Sozialticket und Bamberg-Pass

Sehr geehrter Herr Oberbirgermeister Andreas Starke,
sehr geehrter Herr Sozialreferent Ralf Haupt,

vielen Dank fiir Ihr Schreiben, Herr Haupt, vom 17.04.2019, in dem Sie - in der uns
positiv gewohnten Ausfiihrlichkeit - erste Antworten auf einen Teil meines Antrags
auf ein Bamberger Sozialticket bzw. auf einen Bambergpass vom 14.03.2019 geben.

Die mit Punkt 1) meines Antrags erbetene Stellungnahme der Stadtverwaltung fallt
nach den Ausflihrungen dieses Schreibens so aus, dass die Stadtverwaltung weder
die Einflihrung eines Sozialtickets noch eines Bambergpasses ins Auge fassen
mochte. Bei der Bamberger Linken Liste und bei anderen Stadtratsfraktionen
hingegen besteht ein groRes Interesse daran. Auf diesem Hintergrund stelle ich
hiermit folgende Nachfragen und wiederhole meinen Antrag vom 14. Marz.

Zu Punkt 2) meines Antrags verweisen Sie darauf, die zusténdige
Genehmigungsbehérde der Regierung Mittelfranken ein solches Sozialticket nicht
genehmigen wiirde. Eine Verhandlung mit dem VGN (ber eine evtl. Kostenneutralitat
eines OPNV-Sozialtickets fir die Stadt Bamberg ware auf diesem Hintergrund
obsolet. Die nahere Argumentation der Regierung von Mittelfranken bleibt dabei
offen. Sie ist aber von erheblichem Interesse, weshalb ich dazu untenstehend
spezifischere Nachfragen stelle.

Zu Punkt 3) meines Antrags bedanke ich mich flir die vorgenommene Abschatzung
der Kosten, die der Stadt Bamberg flir die Verwaltung eines "Bambergpasses”
entstehen. Die (zusétzlichen) Einnahmeminderungen bei den stadtischen
Einrichtungen (bei einer einheitlichen 50%-ErmaRigung bei Vorlegen des
Bambergpasses) konnten Sie in der Kiirze der Zeit nicht ermitteln. Dies ist aber
ebenfalls fur eine Befassung bedeutsam. Die gilt umsomehr fiir

Hoéhe der Zuschiisse an den VGN, welche die Stadt Bamberg ggf. fiir die
ErmaRigungen eines OPNV-Sozialtickets aufzuwenden hat - worauf Sie in |hrem
Schreiben berhaupt nicht eingehen. Nach unserer Schatzung (siehe beiliegendes
Detailblatt vom 10.5.19) fallen jahrliche Kosten von ca. 170.000 € an.

Zu Punkt 4) meines Antrags gehe ich weiterhin davon aus, dass eine baldige
Behandlung des Themas, das offenbar nicht nur der Bamberger Linken Liste ein
Anliegen ist, in einer Vollsitzung des Stadtrates (wegen der ressort-iibergreifenden
Natur des Themas) vorgesehen ist. Eine abschlieRende Behandlung meines Antrags
ist mit Ihren Auskiinften ja noch keineswegs gegeben, das wird von lhnen auch nicht
so formuliert. Die Behandlung in einem Stadtratsgremium sollte so rechtzeitig
erfolgen, dass ggf. erforderliche und geforderte Haushaltsmittel fiir das Haushaltsjahr
2020 zur Verfugung gestellt werden kénnen.



Nachfragen:

1) Sondertickets im VGN:

a. ich bitte um Ubermittlung des Sitzungsvortrags (zum TOP Sozialticket) fiir den
Aufsichtsrat der Stadtwerke vom 13.7.2018

b. Falls darin nicht ausfiihrlich ersichtlich: ich bitte um Kenntnisgabe der
Verlautbarungen der Regierung von Mittelfranken zur Genehmigungsfahigkeit
eines Sozialtarifs im VGN, rechtliche Grundlagen dazu, evtl. Stellungnahmen
der Stadt Bamberg und anderen Kommunen dazu

c. Welche Regelungen bestehen zwischen Stadt Bamberg oder den
Stadtwerken Bamberg und dem VGN hinsichtlich der (von den Stadtwerken)
angebotenen Sondertickets der sog. Einkaufskarte und der sog.
Familienkarte?

d. Leisten die Stadt Bamberg bzw. die Stadtwerke Bamberg zu diesen
Sondertickets Zuschisse an den VGN?

e. Wie verhdlt sich die Regierung von Mittelfranken als Aufsichtsbehérde des
VGN zu diesen Sondertickets?

2) Kosten fiir die Stadt Bamberg:

a. In welchem Umfang werden derzeit ErmaRigungen in den stadtischen
Einrichtungen (Musikschule, Freibader, Museen, Stadttheater usw.) in
Anspruch genommen? (wie hoch sind die Einnahmenminderungen, die fur die
stadtischen Einrichtungen daraus resultieren?)

b. Ist die Abschatzung der Kosten eines OPNV-Sozialtickets, wie sie im
Detailblatt der Bamberger Linken Liste (neue Version beiliegend!) skizziert ist,
fur die Stadtverwaltung nachvollziehbar?

3) Einflihrungsvarianten:

a. lst fur die Stadt Bamberg eine probeweise Einflihrung eines
Sozialtickets/Sozialpasses fiir zundchst 1 Jahr denkbar, in welchem die
finanziellen Auswirkungen soz. empirisch ermittelt werden kénnen?

b. Istder Stadt Bamberg eine Einflihrung eines Sozialtickets/Sozialpasses in der
Weise denkbar, dass zur sicheren Vermeidung finanzieller Risiken die
Gesamthéhe der Bezuschussung (zunachst oder dauerhaft) auf eine
festgesetzte jahrliche Zuschusshéhe (z.B. 200.00 €) beschréankt wird?

V4i
A

ALAD L= :

Heinrich Schwimmbeck, Stadtrat der Bamberger Linken Liste

TOP 11



Stadt Bamberg

|. Schreiben an:

AL\\C%OL 1

SOZIAL-, ORDNUNGS-
UND UMWELTREFERAT

Herrn Stadtrat

Heinrich Schwimmbeck : i
Bamberger Linke Liste eyersworthstr.
Obere SandstraBe 23 ?;?:::at';‘@befg
96049 Bamberg ‘haup

stadt.bamberg.de
www.bamberg.de

Sparkasse Bamberg
‘BLZ 770 500 00

Konto-Nr: 18
Aktenzeichen Auskunft erteilt Zi.-Nr. Telefon (0951) Telefax Datum
5/H-Ha Ralf Haupt 109 87-1500 87-1985 17.04.2019

Sozialticket — Sozialpass (Bamberg Pass):

Zu Threm Schreiben vom 14.03.2019
Sehr geehrter Herr Stadtrat Schwimmbeck,

wir danken Ihnen fiir Ihren Antrag vom 14. Mirz diesen Jahres, der thematisch einmal bei den

Stadtwerken (Verkehrs- und Park GmbH) verortet ist, zum anderen beim Sozialreferat.

Der Aufsichtsrat der Stadtwerke hat sich in seiner Sitzung vom 04. April mit dem Thema ,,OPNV
Sozialticket befasst. Hierbei darf ich darauf hinweisen, dass bereits mit Schreiben vom 08.01.2018
durch den Bamberger Biirgerblock ein gleichgelagerter Antrag gestellt wurde, der bereits in der

Aufsichtsratssitzung der Stadtwerke vom 13.07.2018 behandelt wurde.

Aus der damaligen Sitzungsvorlage ist zu entnehmen, dass die Stadtwerke Bamberg Verkehrs- und
Park GmbH Gesellschafter im Verkehrsverbund GroBraum Niirnberg (VGN) ist und die
Tarifgestaltung und Tarifméglichkeiten nur innerhalb des Verbundes mit einstimmiger Zustimmung

von Gesellschafterversammlung und Grundvertragsausschuss erfolgen konnen.

Im derzeitigen Tarifgefiige bietet die Stadtwerke Bamberg Verkehrs- und Park GmbH die sogenannte
Familienkarte an, die Familien die Moglichkeit gibt, zu sehr giinstigen Konditionen fiir alle
Familienmitglieder ein Ticket zu erwerben, das heiflt, mit Erwerb der Familienkarte bekommen alle

Familienangehdrigen ein Ticket ausgestellt, egal wie viele Kinder die Familie hat.



Dazu muss die Familie aber iiber den Kindergeldbescheid nachweisen, dass sich das Kind noch in der

Ausbildung befindet und sich somit innerhalb des Familienverbunds aufhilt.

Ein Sozialticket ist dadurch gekennzeichnet, dass eine sozial schwach gestellte Person einen Zuschuss

bekommt, um ein Ticket erwerben zu kdnnen.

Die fiir die Genehmigung des VGN-Tarifs zustindige Regierung von Mittelfranken steht allerdings
auf dem Standpunkt, dass es nicht Aufgabe eines Verkehrsunternehmens ist, ein Sozialticket
anzubieten. AuBerdem wiirde die Gewihrung einer zusitzlichen ,,Rabattierung” der EU-Verordnung
1370/2007 widersprechen. Die Regierung wiirde also im Genehmigungsverfahren keine Zustimmung

zu einen Sozialticket geben.

Der Vollstindigkeit halber sei darauf hingewiesen, dass in VGN-Gebieten in den Stddten Niirnberg,
Fiirth und Erlangen ein Sozialticket angeboten wird. Hier leistet die Kommune selbst einen Zuschuss
in unterschiedlicher Form an die sozial schwach gestellten Personen. Der Ticketpreis entspricht der
Tariffestlegung im VGN und der Kauf des Tickets erfolgt durch die Person selbst unter

Beriicksichtigung der Komplementérfinanzierung durch den kommunalen Zuschuss.

Fiir den Fall der Stadt Bamberg muss festgehalten werden, dass wir durch die Regierung von
Oberfranken die Auflage fiir den Haushaltsvollzug erhalten haben, weitere freiwillige Leistungen nicht

zu veranschlagen.

Vor diesem Hintergrund wurde bereits damals das OPNV-Sozialticket durch den Aufsichtsrat nicht
beflirwortet — an der‘Sachlage hat sich bisher nichts gedndert, so dass letztlich auch Ihr Antrag nicht

unterstiitzt worden ist.

Was den ,,Sozialpass® anbelangt diirfen wir darauf hinweisen, dass wir bereits 2011 die Thematik im

Familien- und Integrationssenat erértert haben.

Die damalige Einfiihrung scheiterte vor allem an den Kosten, da es sich um eine fréiwillige Leistung
handelt. Wie oben bereits ausgefiihrt, sind im Haushaltsvollzug auch jetzt weitere freiwillige
Ausgaben nicht zuléssig.

Wie Sie ja sicherlich wissen, besteht die Priorititensetzung von Seiten des Sozialreferats auf dem

Thema Kinderbetreuung, Senioren und Pflege.
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Die Kosten die getragen werden miissten, bestehen vor allem aus Personalkosten in Héhe von ca.

15.000 € pro Jahr und Sachkosten fiir den Ausweis in Hohe von 1.000 € im Jahr.

Des Weiteren wiirden natiirlich die Budgets der stddtischen Einrichtungen wie Musikschule, Theater
Stadtbiicherei, VHS, etc. belastet werden. Dies kann in der Kiirze der Zeit nicht abgeschétzt werden.
Der Personenkreis der Anspruchsberechtigten wiirde sich inclusive Wohngeldempféngern auf ca.
7.300 Personen belaufen. Bei den Wohngeldempfingern, die nach unserer Sicht unbedingt mit
aufgenommen werden miissten, stellt sich die Problematik, dass der Betroffenenkreis den Kreis der

Anspruchsberechtigten deutlich erhoht und budgetierte Einrichtungen wie die VHS, die Stadtbiicherei

und das Theater, die diesen Personenkreis bis jetzt nicht bei den Anspruchsberechtigten mit

aufgenommen haben, den Verlust der Einnahmen nicht kompensieren konnen.

Ausgleichszahlungen konnten von Seiten des Sozialreferats an die jeweiligen Einrichtungen natiirlich

nicht geleistet werden.
Den Fraktionen habe ich einen Abdruck dieses Schreibens zur Kenntnis zukommen lassen.

Ich bedaure, Thnen keine giinstige Mitteilung machen zu kénnen und verbleibe in der Hoffnung auf Ihr

geschitztes Verstdndnis und

mit freundlichen Griiflen

Ralf Haupt
Sozial-, Ordnungs-und Umweltreferent
Berufsm. Stadtrat
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