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EINLEITUNG

Chancen neutraler
Bildungsberatung

Bildungsburos von
Stadt und Landkreis Bamberg



AUSGANGSLAGE

Beispiele fur
Themenfelder:

Familien
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BESTANDSAUFNAHME

« Vielzahl an Bildungsberatungsstellen
und Beratungsangeboten in Stadt und
Landkreis Bamberg:

* Beruf und « Migration
Weiterbildung . non-formale Bildung
 Bildungsbereiche und .« Senioren

Uberginge
 Digitalisierung
« Familienbildung
* Inklusion



WOZU NOCH MEHR?

Ratsuchende
wissen oftmals
nicht, wohin sie
sich wenden
sollen




VERSCHIEDENE ANSATZE
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Jirgen Wendlinger, Bildungsberatung
Stadt Kaufbeuren
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Chancen neutraler Bildungsberatung

AGENDA
1. Entwicklung und Aufbau der Bildungsberatung
2. Ablauf der Bildungsberatung

3. Themen, Schwerpunkte und Zielgruppen

4. Beispiele aus der Beratung
und Ergebnisse

5. Chancen und Nutzen
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1. EntW|ckIung Stadt@Kaufbeuren

Kaufbeuren im Allgau

B Kreisfrei, rund 43.000 Einwohner

B Schulstandort, soziale Einrichtungen,
hoher Migrationsanteil, geringe Gewerbeeinnahmen

B Schwacherer Arbeitsmarkt

. Miinchen

Memmingen

Kaufbeuren
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1. Entwicklung Stadt Kaufbeuren

Agenda Bildungsberatung & Bildungsportal

Ausbau und Entwicklung Bildungsberatung

Februar 2010

Start Portal & Beratung

Ostallgau und
Kaufbeuren

Juni 2008
»Bildungspakt
Schwaben®

Marz 2011
Bildungsportal
Allgau
Allgéau GmbH Juli 2011
Bildungsportal August 2014
,_ Bayern Verstetigung

Programme durch Kommunen
LEADER +

und Lernen
vor Ort

Jurgen Wendlinger, Bildungsberatung Stadt Kaufbeuren, 29.11.2019 12
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1. Entwicklung Stadt Kaufbeuren

Vernetzung der regionalen Bildungsberater

i1

Mindelheim

Memmingen

Kaufbeuren

Marktoberdorf

Jirgen Wendlinger, Bildungsberatung Stadt Kaufbeuren, 29.11.2019 13
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1. Entwicklung

WIRTSCHAFT KARRIERE PROJEKTE VERSPRECHEN SERVICE

WEITERBILDUNGSANGEBOT BILDUNGSBERATUNG DIGITALE BILDUNG AKTUELLES LINKS e

Bildungsportal Allgau

Weitere Portale: , o .
Berufliche Weiterbildung & Bildungsberatung

Du willst dich beruflich umorientieren? Du planst deinen beruflichen Wiedereinstieg? Du willst beruflich weiterkommen?
¢ Pa ssau Finde die berufliche Weiterbildung, die zu dir passt. Im Allgdu ganz in deiner Nahe oder digital.

o .
Rosen h €im Lass dich kostenlos beraten. Die Bildungsberatung im Allgéu hilft dir bei deiner beruflichen Weiterentwicklung. Nutze deine
d ASChaffe n bu rg Talente und finde heraus, was in dir steckt. Denn man ist nie zu alt, um Neues zu entdecken.

* Ebersberg
e Mihldorf a. Inn
*  Wolfratshausen

e Bad Kissingen u@j
- H— 4#4
Furstenfeldbruck n :gl‘h;
« Landkreis/ Stadt ‘\L—%ﬁ;}?ﬂ
ugsoburg F‘ndehemﬁﬁ‘mn‘;ﬂﬂj
Welterblldugghwﬁ%ésbemtung
im Allgau r&s

HEEH

Aktuelles zur beruflichen
Weiterbildung im Allgdu

Beratung in deiner Nidhe

Finde Beratungsstellen auf der
interaktiven Karte!




) Kaufbeuren

Allgo .
1. Entwicklung o

Bildungsberatung Kaufbeuren
Verortung der Bildungsberatung beim Bildungsbiro

Integration-aktiv W  Jugend-aktiv

5 Bil_dun_g-ak;iv = Familie-aktiv

Bildungsberatung . Bildungsmanagement _  Bildungsmonitoring Kaufbeuren

Bildungsubergange .

Zukyunft gemeinsam gestalien

Jirgen Wendlinger, Bildungsberatung Stadt Kaufbeuren, 29.11.2019 15
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2. Ablauf Stadt@Kaufbeuren

Netzwerk Bildungsberatung Kaufbeuren

Bildungsbeirat 1 x jahrlich strategisch

Beratertreffen Schule-Beruf 2 X jahrlich operativ

Runder Tisch Aus- und

Weiterbildung, 2 X jahrlich strategisch

Bildungsforum 1 x jahrlich strategisch

Netzwerk Bildungstrager 2 X jahrlich operativ

- Bildungsburo und regelmaBig strategisch
Bildungsberatung operativ

datenbasiert



Allgau
2. Ablauf Stadt@Kaufbeuren

Bildungsberatung Kaufbeuren

B Beratung - wie?
- unabhangig, neutral, kostenlos, ergebnisoffen
- personlich, telefonisch, online
- alle Zielgruppen
« Einzel- und Gruppenberatungen
» Qualitats-Standards, Evaluierung

B Beratung - wo ?
» Volkshochschulen und Landratsamt
- zentral, niederschwellig
- aufsuchende Beratung
* vor Ort
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Themen/ZielgrUppen Stadt@Kaufbeuren

Bildungsberatung Kaufbeuren

Themen

Schulabschliisse, Ubergénge, Abschliisse, Bewerbung,
Weiterbildung und Aufstieg, Studium, Ehrenamt

Neu-/Orientierung, Wiedereinstieg, Perspektiven,
Fordermoglichkeiten, Kompetenzen

B"d“"gsberatung
Kaufbeuren

In Dir steckt mehr als py denkst!

Erwerbsbiographie starken, W
Berufs- und Beschaftigungs-
fahigkeit erhéhen

Die Blldungsberatung ist:
® kostenlos

Wir unterstutzen bei:

Beratung zu Bildung, Beruf v LB 8 éi?u”l?&i%'}'““e”
und Beschaftigung ' = senionr ety
——— Wlederemst,eg un

Fordermoghdmke,ten\j
T —

www.bildung~allgaeu.de




Allgan -
vl 3. Themen/Zielgruppen Stadt Kaufbeuren

Bildungsberatung Kaufbeuren

Schwerpunkte
® Aus- und Weiterbildungsberatung

B Aufstiegsberatung

'r g N rgh.
Ietzigen hcru!hchcn Si

en sind Frauen, Vier

B Orientierungsberatung
B Kompetenzberatung

B Verweisberatung




3. Themen/Zielgruppen

Bildungsberatung Kaufbeuren

Stadt@Kaufbeuren

Zielgruppen und konkrete Angebote

B Erwerbstatige (Standortbestimmung, berufliche Neu-

orientierung, Kompetenzverfahren, 48plus, Ruhestand aktiv,

Infoveranstaltungen , Webinare...)

B Wiedereinsteiger/innen (Wiedereinstieg aktiv,
Berufe mit Perspektive, Infoveranstaltungen, ProfilPASS...)

Partner: Stadt/Landratsamt,
Arbeitsagentur, Gleichstellungsstelle,
Bildungstrager, Familienstltzpunkte,
Frau & Beruf, Generationenhaus...

Berufe mit Perspektive in der
Pflege, Erziehung und Hauswirtschaft

Infoveranstaltung am 10. Oktober 2019 in Marktoberdorf

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu
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3. Themen/Zielgruppen Stadt@mfbeuren

Bildungsberatung Kaufbeuren

Zielgruppen und konkrete Angebote

B Schiiler (schulspezifische Angebote, Schule, was dann?,
Abi, was dann?, Berufsausbildung ja, aber was?,
»~Auslandssprechstunde, Infoveranstaltungen...)

B Migranten (Kompetenzfeststellung, Erstberatung Anerkennung,
BIK-Klassen, Integrationskurse, Kurse Alphabetisierung, Rechnen
im Beruf, Beratung zu Ausbildung...)

Partner: Schulen, Berufsfachschulen, Bildungstrager, Betriebe,
Kammern, Studienberatung, Berufsberatung, AK Asyl,
Integrationslotsen, Familienstutzpunkte, Kita, Frauentreff...



3. Themen/Zielgruppen aadt@rmufbeuren

Bildungsberatung Kaufbeuren

Weitere Aufgaben
B Beratungsstrukturen ausbauen, Vernetzung vor Ort/Allgau
B Bedarfe ermitteln - Angebote entwickeln, Marktanalyse

B Strategiegesprache und Konzepte (Bildungsregion, MINT,
Schulabschlisse), Prasenz (Bildungsmessen, Gruppen)

B Zusammenarbeit mit Bildungstragern,
Kommune, Arbeitsagentur / Jobcenter,
Arbeitgebern, Kammern
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4. Falle aus der Praxis Stadt®;<aufbeuren

Bildungsberatung Beispiele

/Karin T., 45 Jahre, \

/Norbert F. 57 Jahre, \ Einzelhandel / \
Elektriker, 30 J. im Betrieb, 10 Jahre Elternzeit, Christina R., 23 Jahre,
Kurzarbeit, sucht 450-Job, mochte TZ; 200 St. EU-Biirgerin, Deutsch B1,
Bewerbung auf Stellen- Weiterbildung zur Anerkennung Schule,
anzeige Hausmeister, Betreuungsassistentin, Ausbildung oder Studium?
Zusage erhalten 14 Std. / Woche Berufs- und Studienberatung,

Pflegeheim / Praktika

Booka:m an s Lot i
LAtk %.,Q%@‘“Q“‘

228 . — 5 e

PN -

23



J Kaufbeuren

Allgau :
4. Evaluation Stadt \GZ9

Auswertung der Bildungsberatung 2018 (294 gesamt)
mit Online-Tool

Geschlecht Alter

&
m Institutionen .\c"\f? (of\f\’ ,.V”JQ ,\:‘;) (of'J(‘) (o,‘oo’ é‘g)é,o Q;;\(‘
= Mannlich R SO AR I\~ RS \oe\*'
= Weiblich é}{\z )
L

Jirgen Wendlinger, Bildungsberatung Stadt Kaufbeuren, 29.11.2019 24
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wiall 4. Evaluation Stadt Kaufbeuren
Ergebnisse der Bildungsberatung 2018 (294 gesamt)
Bildungsabschluss Art und Dauer

Forderschule

Gruppenberatung h 27

Telefonische - 41
Post-/E-Mail Beratung _ 86
personliche [ 163

Fachabitur

Uni/Hochschule
Meister/Techniker/Fachwirt
Quali

Keine Angabe
Berufsfachschule

Schiler noch ohne

Abitur lange Beratung/zusatzlicher _ 67
Aufwand (Recherche)

Kurzberatung — 109

Hochschule
ohne/unklar

HS/MS

mittlere Reife

Berufsausbildung

0 20 40 60 80 100 0 50 100 150

Jirgen Wendlinger, Bildungsberatung Stadt Kaufbeuren, 29.11.2019 25



Ergebnisse der Bildungsberatung 2018 (294 gesamt)

Anlass

Bildungsgutschein

Arbeitssuche

Existenzgriindung
Umschulung/Zweitausbildung
Berufsabschluss

Sonstiges

Kompetenz/ProfilPASS
Aufstiegsfortbildung
Fordermoglichkeiten/Bildungspramie
Anerkennung auslandischer Abschlisse
Berufsausbildung/Umschulung
Schulabschlusse
Deutsch/Einbilrgerung

Neu-/Um- bzw. allgemeine...

Bewerbung

Studium

Bildungspramie
Berufliche Weiterbildung
Neu/-Umorientierung
Berufsausbildung

&2 /4 Evaluation

20

40

60

80

Stadt@Ka ufbeuren

Zielgruppe

Soldatin

Keine Angabe
Kommunale Einrichtung
Freiwilliges Jahr
Elternzeit/Wiedereinstieg
Unternehmen

Sonstige
Berufseinsteiger/in
Selbststandige
Student/in
Rehabilitanten/Krankheit
Wiedereinstieg
Arbeitssuchend/arbeitslos
Azubi/Schiler
Schiiler/in
Migrant/in

in Beschaftigung

W w NN PR

11

115

50

100

150



£V 4 Evaluation

Stadt@Ka ufbeuren

Ergebnisse der Bildungsberatung (294 gesamt)

Ergebnisse

Weiterer Beratungstermin erf.
Sonstiges

Selbststandigkeit
Aufstiegsfortbildung
Wiedereinstieg

Praktikum

Schulabschlisse nachholen

Anerkennung auslandischer Abschliisse

Umschulung/Zweitausbildung/Extern...

Integration/Deutsch/Einblirgerung
Bewerbung

Studium
Férdermittel/Férderprogramme
Umorientierung

Erstausbildung
Qualifizierung/Weiterbildung

Verweisberatung

Kontakt empfohlen

Jobcenter
Auslanderamt
Unternehmen
Ehrenamtliche...
Kommunale Einrichtung
Frau und Beruf
Zustandigem/r Bildungsberaterin
ProfilPASS-Beratung
Berufsberatung
Kammern
Studienberatung
Arbeitsagentur
Weitere Institutionen/Sonstige
Arbeitgebergespriach empfohlen
Schulen
145 Bildungstrager

50 100 150 200 0O 20 40 60 80 100
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5. Chancen und Nutzen Stadt@}(aufbeuren

Warum Bildungsberatung?

B Normalbiographie: Ausbildung, Vollzeit, Aufstieg
Erwerbs- und Lebensbiographien verandern sich

Briche, Flexibilitat, Teilzeit, Freiberuflich
Digitalisierung / Akademisierung

Informationsflut / Angebotsdschungel
Niederschwelliger Zugang fir alle; konkreter Uberblick
Zielgenaue BildungsmaBnahmen

Standortfaktor flir Region/Landkreis

Bildungs-/Beratungsangebote vor Ort
zuganglich machen

B Lotsenfunktion
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5. Chancen und Nutzen Stam@}(aufbeuren

Chancen der Bildungsberatung

,Brickenfunktion™
Bessere Orientierung und Entscheidungshilfe

Mehr Eigeninitiative und Selbstvertrauen

Erwerbsbiographie wird gestarkt; Beschaftigungsfahigkeit
verbessert (Fachkrafte)

Sozialer Nutzen durch Teilhabe

B Geringere Sozialkosten (Studie Berufsbildungsforschung)

B Unterstutzung des regionalen Arbeitsmarktes

m Bundesministerium bera’[ungs O
> | fiirBildung W] hardeshauptstact TN e)
und Forschung S - m;gg'f?ﬁr g ual |tatﬁ-
Bildung und Sport O (\ ()

I
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5. Chancen und Nutzen Stadt®}(aufbeuren

Gelingensfaktoren
B Beratung neutral, ergebnisoffen, qualitatsorientiert
B Beratungsstelle zuganglich, vermarkten
B Bildungstelefon 0800........ kostenlos, einfach fragen
B Regionales Bildungsportal
FRAGEN ZUR WEITERBILDUNG?
B Regionale Schwerpunkte setzen 0800 /2017909
B Gremien, Verwaltung, Fachleute, Das Infotelefon bert Sie gern!

Runde Tische, Netzwerkarbeit

B Ziele festlegen, Ergebnisse i : )
evaluieren W@gWQISEF
B Ressourcen bereitstellen Blldung\

;—\/_J



Stadt@Ka ufbeuren

Chancen neutraler Bildungsberatung

Bildungsberatung
im £ \\r}ah

NN

)

Vielen Dank!




CAFE |IDEE — TRAGERUNABHANGIGE BILDUNGSBERATUNG

Zielgruppen

Inhalte &
Aufgaben




FRAGEN CAFE IDEE

Inhalte & Aufgaben tragerneutraler
Bildungsberatung

« Was konnen Inhalte einer
tragerneutralen Bildungsberatung
sein?

« Was konnen Rahmenbedingungen einer

tragerneutralen Bildungsberatung
sein?




ERGEBNISSE CAFE IDEE




ERGEBNISSE CAFE IDEE

Inhalte & Aufgaben

« Schwerpunkt Verweisberatung
(Lotsenfunktion im ,,Angebotsdschungel”)

« Regionales Angebotsspektrum

« Subjekt- vs. Vermittlungsberatung: individueller
Bedarf im Mittelpunkt

« Personal: langfristige Bestandigkeit
* finanzielle Unabhangigkeit

« raumliche Erreichbarkeit - leicht zu finden, vor Ort
in Gemeinden, ansprechendes Setting




FRAGEN CAFE IDEE

Zielgruppen
tragerneutraler Bildungsberatung

« Wer kann von einer tragerneutralen
Bildungsberatung profitieren?

« Wie konnen diese Zielgruppen erreicht
werden?
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ERGEBNISSE CAFE IDEE

Zielgruppen

« Professionelle Offentlichkeitsarbeit - Sichtbarkeit
& Bekanntheit der Beratungsstelle

« Barrierefreiheit (u.a. leichte Sprache, raumliche
Zuganglichkeit)

« Fokus: niedrigschwelliger Zugang, ergebnisoffen,
vertrauensvoll, ohne Vermittlungsdruck,
Impulsgeber

« unabhangige Anlaufstelle fFir bildungsferne
Zielgruppen, Erwerbstatige & Arbeitgeber




FRAGEN CAFE IDEE

Mehrwert
tragerneutraler Bildungsberatung

« Wie kann eine fur alle Beteiligten
gewinnbringende Zusammenarbeit
aussehen?

« Wann ist eine tragerneutrale
Bildungsberatung erfolgreich?







ERGEBNISSE CAFE IDEE

Mehrwert

« Tragerunabhangigkeit (zugleich Herausforderung) —
Ansiedlung bei Bildungsbiros

« Bedarfsgerechte Verweisberatung
« Prasenzzeiten von Bildungstragern
« Entlastung Bildungstrager

« unabhangige Anlaufstelle fir Bildungseinrichtungen
(von Forderschulen bis Berufsschulen)

« Netzwerk Bildungsberatung: Koordination einer
regelmalligen Vernetzung

« Onlineportal mit aktuellen Angeboten




